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Pojisténi preruseni provozu

Pojisténi, té€Z nazyvané Somdznim, Gzce navazuje na zivelni a strojni pojisténi. Kryje tzv.

nasledné Skody, tedy zabezpecuje ndhradu finan¢ni Gjmy, ktera vznikéd v disledku pieruseni

provozu, ke kterému dochdzi na zakladé poskozeni pojisténého majetku zivelni nebo jinou
udaélosti. (Duchackova, 2015)
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Prvni pokusy britské pojistovny Minerva Universal o pojisténi néslednych Skod a
uslého zisku.

Hamburger Generalfeuerkasse kryje uslé najemné jako piipojisténi k pozarnimu
pojisténi.

Bylo ptedstaveno pojisténi casové ztraty v Anglie, také znamé jako per diem metoda.
Obsahuje denni/tydenni plnéni.

Somazni (Chomage) pojisténi bylo piedstaveno ve Francii, také znamé jako systeme
forfaitaire. Nasledné Skody z pozarniho pojisténi jsou kryty fixnim procentem z
pojistné Castky.

Dalton, pojistny zprostiedkovatel v Bostonu (USA), piedstavil pojem ,,use and

occupancy*, coz byl jiz zndmy princip z pozarniho pojisténi preruseni provozu.

Britsky systém pojisténi uslého zisku, kde je klicovym ukazatelem obrat je vytvoren
Ludovigem McLlellanem z Glasgow.

Pojisténi preruseni provozu na zakladé britského modelu je predstaveno ve Svédsku.
Strojni pojisténi preruseni provozu je schvaleno dohledovymi organy v Némecku.

Koncept hrubych piijmt — také znamy jako americky systém — je predstaven ve
Spojenych Statech.

Standardni pojiSténi pferuSeni provozu (,,Standard policy*) jsou upisovana v Anglii a
Irsku a davaji zaklad britskému systému.

Nezavislé pozarni pojisténi preruSeni provozu je predstaveno v Némecku.

ISO doporucuje nahrazeni konceptu hrubych ptijmi krytim obchodniho zisku, coz je
uzivano v USA v mnoha piipadech dodnes.

1989/1991  Asociace britskych pojistoven (ABI) vydava nova doporuceni k terminologii

pojisténi preruseni provozu.

od 2000 Trendy ukazuji, ze pojisténi preruseni provozu je vice nachylné a ovlivnéné

spolecenskou zavislosti na elektronickych médiich, globalizaci a teroristickych
utocich, zeyména v souvislosti s itoky na WTC.



Jak vidno PPP existuje jiz asi dvé sté let a ptivodné se jmenovalo ,,pojisSténi uzivani a ngjmu*,
jelikoz zakladem byla ochrana subjektu, ktery ztraci moznost tvorby piijmt v disledku
preruseni toku pfijma v disledku krytého pojistného nebezpeci. Toto pieruseni mize byt v
dasledku ptirodnich skod, ale 1 z povahy lidského pochybeni. Zakladem pro obnovu ovSem je
Skoda na majetku, ktery tvoii piijmy. PPP je Casto nabizeno jako piipojisténi k majetkovému
pojisténi, nebo jako soucast komplexniho pojistného programu. (Weil, et al., 2017)

Konstrukce pojisténi

Majetek a doba ruceni

Témét veskeré druhy PPP jsou vazany na pojisténi majetku. Nekteré druhy pojiSténi se vazi
také na poSkozeni majetku tfeti osoby, ovSem pouze v souvislosti s ovlivnénim schopnosti
pojistnika generovat trzby. Naptiklad pokud je klicovy dodavatel postizen majetkovou skodou,
vyrobek, a tudiZz neni mozné prodavat jej a utrzit za néj penize. Zdkladni forma PPP vSak
ptedpoklada, Ze Skoda je na majetku, ktery (Weil, et al., 2017):

1. je vlastnén pojistnikem,

2. je umistén v prostorech pojistnika,

3. je ovladan pojistnikem,

4. nebo jde o kombinaci predchozich moznosti.

Casovy aspekt spo¢iva v tom, e podniku trva n&jakou dobu, neZ ziska opét schopnost generovat
ptijmy v pavodnim rozsahu, ktery byl pted Skodni udélosti. Doba, po kterou pojistitel poskytuje
plnéni se nazyva dobou ruceni (period of indemnity). VéEtSina pojistnych smluv definuje tuto
dobu, oviem nemusi tomu tak byt. Casovy okamzik, kdy piestava plnéni mize byt formulovan
v prilohach, soucasti dodatku, nebo pfimo ve ,specifické feci pojistné smlouvy (napf.
»obnoveni provozu* misto ,,obnoveni majetku*), ptipadné¢ muize jit o kombinaci vSech tfi
moznosti. V kazdém piipad¢ smlouva bude obsahovat néjakou definici obdobi, béhem kterého
pojistnik mtze s¢itat Skody, které¢ mu budou kryty. (Weil, et al., 2017)

Pojisténi pferuSeni provozu a pojisténi vicendsobnych nakladii jsou dvé nejvyznamnéjsi
polozky, které se vztahuji k dob¢ ruceni. Obsahuji usly zisk a existenci nadmérnych naklada v
obdobi obnovy provozu. (Weil, et al., 2017)



Podminky pro kryti Skod

Existuje mnoho pficin, které mohou zplsobit preruSeni provozu: chiipkova epidemie, ktera
postihne zaméstnance na mnoho dni a paralyzuje vyrobu, dulezita zasilka materialu maze byt
zpozdéna ¢i znicCena, apod. Zakladni pojisténi preruseni provozu je vSak koncipovéano jako
pozarni pojisténi, resp. pojiSténi v navaznosti na zivelni rizika tak, jak je bézné u zivelniho
pojisténi pro podnikatele. Podminky, které musi byt splnény jsou obvykle (Swiss Re, 2004):

e majetek musi byt poSkozen na zakladé pojistného nebezpeci, které je definovano v
podminkach pojisténi preruSeni provozu, nebo majetkového pojisténi podnikatele
(britsky systém vyuziva tzv. provize z materialnich skod — viz. porovnani UK/US
systémil);

e majetek podnikatele musi byt poSkozen, nebo znicen;

e Skoda musi vzniknout v prostorach podnikatele.

Je samoziejmé, Ze pokud preruseni provozu vznika z jinych pficin (napf. nedostatkem kapitalu),
pojistitel neplni.

Pojisténi je konstruovano na plnou hodnotu, avSak existuji urcitd specifika u jednotlivych
pojistitelii. Zakladem pojistné ¢astky je provozni zisk a fixni néklady, tedy penézni prostiedky,
které podnikatel ztraci v ptipadé preruseni provozu. Pokud je podnikatel ve ztraté, je plnéni
sumou nakladu, které jsou vynakladany minus piedpoklddand ztrata. Pojistna Castka se také
muze skladat z tzv. hrubého profitu. (Swiss Re, 2004)

Pojistné plnéni se vyrazné lisi dle sjednaného pojisténi a existuji velké rozdily v jednotlivych
zemich. Naptiklad v USA ¢&i Svycarsku je velmi kratkd doba rudeni. Naopak nejstddfejsi
produkty PPP jsou ve Francii. (Swiss Re, 2004)

Pojistna nebezpeci a vyluky

Pojistna nebezpeci shrnuje nasledujici tabulka (Swiss Re, 2004).

Zakladni kryti (FLEXA)

Struc¢né vysvétleni

Pozar

Uder blesku Véetné Skody ze sutin.

Vybuch Mimo Skod z podtlaku.

Pad letadla Vcetné skod z padajicich tél v dohodnutém

rozsahu.

Obecna dopliikova nebezpeci

Kout Zpusobeny pozarem.

\Voda Z potrubi, nadrzi.

Unik kapalin Mimo vodu.

Kolize vozidel Casto nekryje poskozeni vozu.

Ziiceni staveb

V<ietn€ inventare.




Dodatecna politicka rizika

Poskozeni/vandalismus V souvislosti s nepokoji.
Stavka

Vzpoura

Sabotéaz Vyluka: vale¢na rizika.

Prirodni rizika

Boufe Souvislost s vétrem.

Povoden (a/nebo zéplava)

Zemétireseni

Dalsi dle trhu Lavina, sesuvy skal, ...

Mimo vyjmenovana rizika existuje varianta ,,all risk* pojisténi. Jak znovu pfipomind Swiss Re,
vyklad pojmt patii mezi stézejni zéalezitosti. V piipad¢ soudnich spori vSak dochazi spise k
ptiklonu na stranu pojistnika.

Mezi obecné vyluky patii (Swiss Re, 2004):
e valecna rizika (v€etné obcanské valky, revoluce, vzpoury apod.);
e ostatni politicka rizika (jako znarodnéni, konfiskace ¢i vyvlastnéni);
e prosakovani, znecisténi;

e jaderna rizika (jsou ve specidlnich programech zajistoven (Swiss Re, 2003)).

Pojistna castka

Jak ukazuje historicky ptehled PPP, existovalo mnoho druht a podob tohoto produktu.
Vzhledem ke konstrukci existovalo pojisténi denni davky, vybérové pojisténi na urcité typy
nakladii nebo feSeni zaloZena v pojisténi na prvni riziko. U malych podnikl napfic¢ pojistnymi
trhy existuji mnohé tyto varianty dodnes. V zdsad€ se vSak vyvinuly dva hlavni systémy —
britsky, zndmy pod ndzvem ,,pojisténi prerusSeni provozu (business interruption insurance)®,
ktery navazuje na pojiSténi naslednych skod. Alternativou je americky systém ,,pojisténi trzeb
(business income insurance)* (Swiss Re, 2004).

UK systém

Zde je pouzito praktickych vzorct k urceni pojistné castky v podobé hrubého zisku, pojistné
castky a limitl vicenakladli. Navic existuje sofistikovand metoda k vycisleni béZzné ztraty
plynouci z pferuseni provozu. Systém je transparentni a veSkeré jeho dil¢i ¢asti jsou
srozumitelné, coZ je diivodem jeho rozsifeni i mimo Velkou Britanii na kontinentalni Evropu a
mezinarodni trhy obecné (Swiss Re, 2004).



Zékladem je hruby zisk, ktery byl diive pocitan aditivni metodou na bazi Cistého zisku a fixnich
nakladi. Nyni se vice pouziva rozdilova metoda spocivajici v rozdilu obratu a variabilnich
nakladu. Z toho vyplyva, Ze naklady, které nejsou vylou¢eny, budou zahrnuty automaticky do
pojisténi (Swiss Re, 2004).

K ptesné kvantifikaci ro¢niho obratu jsou zohlednény pocatecni a kone¢ny stav zdsob. Mzdové
naklady jsou zahrnuty celé, pouze v ptipadé, Ze dojde k jejich jasnému snizeni v dobé pieruseni
provozu, budou zahrnuty zvlast’ v ramei specidlniho kryti (Swiss Re, 2004).

Pti standardni 12mési¢ni dobé€ ruceni musi byt pojistna castka vyrazné vyssi nez reportovany
hruby zisk z ptedchoziho roku. Divodem neni jenom inflace, kterd musi byt zohlednéna, ale
také fakt, ze Skoda muze vzniknout v posledni den pojistného obdobi a také existuji urcité
trendy v poptavce ovlivitujici velikost trzeb. Zamérné piepojisténi je dokonce zadouci a
doporucené, jelikoz existuje klauzule vraceni pojistného, kterd kompenzuje tyto dodate¢né
naklady pojistnika. V ptipad¢ delsi doby ruceni nez dvandct mésicli je pojistnd Castka
proporcidlné zvySena. U krat$i doby ruceni je zakladem stale ro¢ni hruby zisk, ale redukce je
aplikovéana na pojistném (Swiss Re, 2004).

Vétsinou vsak pojisténi funguje na ,,metodé spojené s deklaraci (declaration-linked method)®,
coz znamena, ze pojistnik odhaduje zisk na pftisti rok. Pojistitel pak aplikuje rizikovou ptirazku
(nejcastéji 33 %), ktera zohlediiuje vySe uvedené faktory. Tato metoda vyzaduje, aby
konstrukce pojisténi neumoznovala namitky pojistitele o podpojisténi (Swiss Re, 2004).

V ptipadé skody po oznadmeni pojistné udélosti pojistnikem zaleZi velice na aplikaci opatieni,
ktera zmirnuji Skody. Proto je diilezité, aby se do déni co nejdiive zapojil likvidator. Pro vypocet
pojistného plnéni je dulezité (nejde o vycerpavajici seznam) (Swiss Re, 2004):

e Jak dlouho trvala doba pferuseni provozu? Toto je jednim z hlavnich rozdili mezi
britskym a americkym systémem. UK verze povazuje za obnoveni provozu schopnost
vratit svlij obrat na hodnoty bézné pied pierusenim provozu (obchodni pfipravenost).

e Jaké dalsi okolnosti byly dulezZité pfed a béhem Skodni udalosti? Aby bylo plnéni co
nejvice spravedlivé a Skoda co nejrychleji zlikvidovana, musi byt zohlednény veskeré
externi vlivy.

e Pojistné plnéni vyplyva (pfi zohlednéni vyse zminénych faktort a trendit) z porovnani
,»b&Zného obratu“ (rozhodné obdobi, doba ptedchazejicich 12 mésict pfed Skodni
udélosti nejCasteji) a obratu realizovaného béhem Skodni udélosti.

e Problém podpojisténi je zavisly na mife hrubého zisku (pomér hrubého zisku k obratu
12 mésict bezprostifedné pred pojistnou udalosti)

e K Uplnému urceni pojistného plnéni je tfeba zahrnout zachranovaci ndklady do
ekonomického limitu (mira hrubého zisku krat zachranéna c¢ast obratu firmy) a
vicenaklady (jsou-li zahrnuty).



US systém

Vyvoj tohoto druhu pojisténi byl v pocatcich velice roztfistény vzhledem k rozdilnym
pfistupim v jednotlivych statech Unie. Sjednoceni pfinesly normy ISO zavedené v roce 1986.
To vedlo k tomu, ze existuje podobnost aditivni metody vypoctu pojistné ¢astky spocivajici v
kalkulaci hrubého zisku. Rozdilovd metoda odpovidd diivéjSimu oznaceni ,hrubych
pfijmu* (Swiss Re, 2004).

Americky systém neni tak rozsifeny na svétovych trzich, zachovéava si svou roli predevsim v
podnicich s americkymi kofeny. V zasad¢ neexistuje pfili§ velkd odlisnost, schémata se 1isi
predevsim v detailech (viz nasledujici tabulka) (Swiss Re, 2004).

Nejvetsi rozdil spociva v konci obdobi, za které se plni — zde jde o technickou pfipravenost.
Zaroven v puvodnim systému nebyly doby ruceni, které vSak v poslednich letech nastésti
zacinaji byti sjednavany (motivace a zapojeni klienta). ,,Dorovnani* na troven UK systému je
mozné pomoci specialni dolozky (,,period of indemnity endorsement®) (Swiss Re, 2004).

Dulezité¢ specifikum je také prace s pojistnou castkou v zdvislosti na dvou zikladnich
konstrukcich produktu. Je mozné zvolit pojisténi hrubého zisku, které odpovida nam zndmému
pojisténi na plnou hodnotu. Alternativou je tzv. ,coinsurance percentage cover®. Tato
konstrukce je urcitou kombinaci pojisténi na plnou hodnotu s procentni spoluti¢asti a pojisténi
na prvni riziko, zdlezi na volbé pojistnika. Ten si miliZze vybrat, jakou procentni ¢astku
predikovaného obratu na budoucich 12 mésict si pojisti. MiiZe jit o 50 %, ale také o 150 % (v
zavislosti na ocekavané dob¢ preruseni provozu pii potencidlni Skod¢). Cilem tedy je urcita
Casova franSiza jako doba ruceni v UK systému. Pfi vypoctu plnéni je podpojiSténi namitano
pouze v ptipadé, Ze je procento participace pojistnika na pojisténi nizsi, nez je procento, kterym
se podili na skute¢ném hrubém zisku. Shrnuto: existuje urcitd hranice, ktera je pojiStovnou
stanovena, do které je namitano podpojisténi (existuje urcita penalizace), nad tuto hranice je
pojisténi spiSe ve formé na plnou hodnotu s aplikaci procentni spoluti€asti. Tato hranice byva
80 — 90 %. Smyslem je zapojit pojistnika do pojisténi a také je vyhodné, Ze ma klient moZznost
volby, coz je typickym a oblibenym atributem pro americky trh.



Porovnani UK/USA systému

Smilouva

Rozsah kryti

Ztrata trhu
jako dusledek
ztraty piijmi
Pojistna

¢astka/hodnota

Limity plnéni

Vypocet
pojistného

Pojistné

Princip
odskodnéni

Ostatni

(Swiss Re, 2004)

UK
Zvlastni podminky.

Obchodni ptipravenost.

Kryto béhem doby ruceni.

Hruby zisk (fixni naklady a operacni
zisk). Volitelné: mzdy zv1ast'.

Doba ruceni obvykle 12 mésicti. Neni
karen¢ni doba v nékterych piipadech.

Pojistné pozarniho pojiSténi (soubor)
kréat sazba PPP.
Pojistnd sazba krat hruby zisk.

Obnova procest jako kdyby nenastala
Skoda.

Provize z materidlnich Skod. Vyzaduje,
aby pojistnik vyuzil majetkového
pojisténi po celou dobu pojisténi

pferuSeni provozu.

Pojistné pInéni

Kryta ztrata musi byt skute¢nou (béznou) skodou pojistnika. ISO (The Insurance Services

USA (ISO)
Dodatek k majetkovému pojisténi.
Technicka pfipravenost (volitelné: 1

mésic po dobé ruceni, dokoncené

zasoby jsou vylouceny).

PP dle spoluucasti!

Neni kryto.

Obchodni pfijmy? (fixni néklady a
operacni zisk). Volitelné: mzdy zvlast’.

Spolutcast: neni doba ruceni (i kdyz
trendy jsou zavadét 12-24 mésich).
Standardni karen¢ni doba 72 hodin.

Pojistné pozarniho pojisténi (budova)
krat sazba PPP. Je spolutiast.
Pojistna sazba krat pojistné castka.

Ztrata produkce v obdobi oprav.

Office) ma standardizovany formulat, ktery je pouzivan mnoha pojistiteli. Ten definuje zpiisob
méteni této Skody jako (Weil, et al., 2017):

Pojistitel je povinen hradit skute¢né vzniklé Skody, které jsou v piimé souvislosti s pferusenim

provozu, ovSem nepiekracuji snizeni hrubych pfijmi minus néklady a vydaje, které nejsou

ucelné vynalozeny béhem pieruseni provozu.



Prabézné a nepribézné naklady

Pribézné naklady jsou takové, které nutné trvaji v obdobi poskytnuti ndhrady Skody. Mohou se
lisit od ucetniho pojeti fixnich nékladi. Pro ucely ndhrady Skody jsou nékteré variabilni ndklady
povazovany jako pribézné. Na druhou stranu nepribézné naklady nejsou soucasti chybéjicich
trzeb. Zahrnuji provize, dan€, poplatky, slevy apod. (Weil, et al., 2017)

V krytych nékladech jsou zahrnuty i mzdové naklady pokud to neni upraveno dolozkou o
vyluce. Bézna dolozka o této vyluce zahrnuje vétSinu zaméstnancti kromé klicového personalu
typu manazert,, smluvnich pracovniki, mistri apod. (Weil, et al., 2017)

Viz vyluky Kooperativa a CP.

Vicenasobné a zachranovaci naklady

Zachranovacim nakladem je naptiklad vyuziti drazs$iho leteckého ptepravce namisto
levnéjSich zptisobli prepravy lodi ¢i pozemnimi prostfedky. Tato operace vSak v celkovém
souctu pfinese vice trzeb subjektu, tudiz celkova ztrata vznikla z nasledki preruSeni provozu v
pri¢inné souvislosti nahodilé udalosti (pojistného nebezpeci), je nizsi. (Weil, et al., 2017)

Aby mohl byt néklad kvalifikovan jako zachranovaci, musi jit o vydaj v ekonomickém smyslu
slova (explicitni), ktery (Weil, et al., 2017):

1. je ve vztahu ke kryté skod¢;
2. je vynaloZen ke zmirnéni skody;
3. neni nasledné kompenzovan jako explicitni piijem subjektu.

Pro tyto ndklady je proto uzivano riznych oznaceni — v Cestin€ nejcastéji ,,zachranovaci®, v
anglictin€ — ,,mitigating expenses*, ,,expenses to reduce the loss* nebo ,,costs to avert”. Tyto
naklady jsou soucasti pojisténi preruseni provozu, narozdil od vicendsobnych nakladi, které
byvaji typicky pfedmétem schvalovani ze strany pojistitele. (Weil, et al., 2017)

Vicenasobné naklady piedstavuji naklady, které prevySuji normélni ndklady béhem doby
ruceni, ale nejsou vynalozeny jako zachraniovaci (ke zmirnéni Skody). Byva také pouzivano
oznaceni ,,vicenaklady* ¢i ,,zvySené provozni naklady*, v angli¢tiné ,,extra expenses®. (Weil,
etal., 2017)

Tyto musi byt opét zahrnuty v ramci specialni dolozky. Pieziti pojisténého subjektu vyzaduje
neustdlou silnou pozici na trhu, coz Casto vyzaduje vynaloZeni zvlaStnich nakladt béhem
obnovovaciho obdobi. Vicendsobné naklady vSak nejsou naklady ke zmirnéni ztrdt v daném
obdobi, jde o naklady, které jsou rozdilem mezi zvySenymi naklady a naklady zachranovacimi.
(Weil, et al., 2017)

Zachranovaci a vicendsobné naklady slouzi minimalné k nésledujicim tcelim (Weil, et al.,
2017):



1. Zrychleni obnoveni operaci podniku s cilem sniZeni doby, kdy pojistitel plni
(obnoveni technické ¢i obchodni pripravenosti). Piikladem mize byt placeni
presCasovych mezd a prémii dé€lnikim, ktefi urychlené obnovi vyrobni prostory c¢i
pouziti letecké dopravy misto pozemni pro piepravu kritickych komponent.

2. Umoznéni pojisténému subjektu pokracovat v podnikani. Naptiklad jde o prongjem
docasnych prostor k podnikani, nakup hotovych produktti od tfetich stran (misto vyroby
ve vlastnim zavod¢) a néklady vynalozené k ochrané zakaznikl (aby byli schopni
nakupu v provozovné pojisténého).

3. Vytvoreni zasob, které byly spotfebovany béhem obdobi pieruseni provozu. Tyto
vydaje zahrnuji ndklady na prescasy a docasné pracovniky (flexibilni pracovni silu).

Dodatec¢na doba ruceni

Nékteré smlouvy mohou obsahovat dobu nad ramec bézné doby ruceni (ktera slouzi k obnové
do technické ptipravenosti). Tato dolozka pocitd s tim, ze existuji urcité typy podnikd, kde je
vyznamny rozdil mezi technickou a obchodni pfipravenosti (existuje zna¢na ¢asova mezera od
doby obnoveni provozu do doby, kdy firma realizuje trZby na trovni pied pojistnou udalosti).
Pojistitelé musi zvazit, zda nabizet tuto dolozku, protoze malokterd firma je schopna realizovat
plné trzby okamzité po obnoveni provozu. (Weil, et al., 2017)

DalsSi obvyklé dolozky

V nékterych ptipadech nevlastni pojistény majetek a prostory, které byly postizeny pojistnou
udalosti, ani nema pravo s majetkem manipulovat. Toto sice neni moc Caste, jelikoz vlastnictvi
¢1 dispozicni pravo byva podminkou k uzavieni pojisténi preruseni provozu, ale stdva se to.
Pokud tedy pojistény realizuje usly zisk na zéklad¢ Skody na cizim majetku, existuji nejcastéji
tf1i mozné dolozky, které se touto situaci zabyvaji (Weil, et al., 2017):

1. Podminéné preruseni provozu chrani pojisténého proti Skod¢, kterd vznika jestlize
odbératel nebo dodavatel nemohou nakoupit pojisténého zbozi ¢i dodat material ¢i
polotovary nutné k vyrobé v disledku Skody na svém majetku.

2. Preruseni sluzeb chrani pojiSténého proti Skod¢, kterd vznikd v disledku neplnéni
sluzeb, které pojistény odebiral a poskytovatel je v prodleni z divodu svych
majetkovych skod.

3. Civilni autority a vstup/vystup. Tato dolozka chrani pojisténého pied sniZenim toku
trzeb, ktery vyplyva z divodu ufedniho rozhodnuti nebo $kod€ na vetfejném majetku
(infrastruktute), ¢imZ je branéno (¢i omezovano) firmeé v moznosti produkce.
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Naroky ze zasob

VétsSina majetkovych pojisténi podnikatelii obsahuje jednoduché plnéni v piipadé Skody na
zasobach. Uetnd je mozné vyéislit pfesnou hodnotu zasob, které firma vlastnila v okamziku
Skody. Jednodussi situace je rozhodné u materialu na skladé, ponékud slozitéjsi je vycisleni
hodnoty polotovarii. Zde se pocita cena pouzitého materialu, mzdové néklady a rezijni naklady
kalkulované na tyto polotovary. (Weil, et al., 2017)

Princip ocenéni znicenych zéasob lze vyuzit jako alternativu ke slozitému stanoveni pojistné
hodnoty uslého zisku. Likviddtor miize ocenit zdsoby trzni cenou. Jednd se o mnozstvi
zniCenych vyrobku, které by podnikatel prodal v dob¢ ruceni, respektive v dobé do ukonceni
plnéni pojistitelem. (Weil, et al., 2017)

Kromé¢ jednoduchosti vypoctu je vyhodou i zamezeni problému dvojiho zapoc¢teni vynosu.

Analyza pojistnych podminek na Ceském pojistném
trhu

Pojistna ¢astka a pojistna hodnota

Pojisténi u analyzovanych pojistoven je Skodové, za pojistnou ¢astku je zodpoveédny pojistnik.
Pojistna Castka ma odpovidat pojistné hodnoté a podpojisténi je namitdno kromé vyjimecnych
ptipadl.. Pojistna ¢astka je horni hranici sumy pojistnych plnéni v ptipadé¢, Ze dojde k vice
pojistnym udéalostem béhem doby pojisténi, pojistné obdobi pro tuto sumu je jeden rok
(nejcastéji).

Neni pftili§ jasné, zda tento specificky produkt je pojiSténim majetku, nebo pojiSténim
finan¢nich ztrat dle Obcanského zakoniku. Ve smyslu znéni zdkona se jedna o pojiSténi
finan¢nich ztrat, jelikoz §48 Zikona o pojistné smlouvé €. 37/2004 Sb. fika: ,Predmétem
pojisténi financnich ztrat jsou vynaloZené naklady, které vznikly v disledku Skodné udalosti,
nebo usly zisk anebo jiné finan¢ni ztraty dohodnuté v pojistné smlouvé.*

Na druhou stranu je produkt zahrnut u v§ech pojistoven v majetkové sekci a odkazuje na VPP
pojisténi majetku. Ceska pojistovna napf. nabizi specificky produkt pojisténi finanénich ztrat,
ktery vSak nema téméf nic spolecného s pojisténim preruseni provozu. Neni tedy mozné fici
obecny soud, proto budou specifika uvedena u jednotlivych pojistoven.

Allianz

Je vénovéano hodné prostoru ivodnim ustanovenim, avSak neni explicitné vyjadieno, zda jde o
majetkové pojisténi ¢i pojisténi financnich ztrat. Priklanime se vSak k nazoru, Ze jde o pojisténi
majetkové, jelikoz v odst. 6 se piSe: ,,Toto pojisténi je ve smyslu zakona pojiSténim
Skodovym. Pii Skodovém pojiSténi poskytne pojistitel pojistné plnéni, které¢ v ujednaném
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rozsahu vyrovnava ubytek majetku vznikly v dasledku pojistné udalosti.* Navic odst. 7 dodava:
,P0ojisténi se nevztahuje na nemajetkové Ujmy, jiné ijmy na zdravi a na ijmy na piirozenych
pravech Clovéka.* Navic je odkazovano na VPP majetku.

Pojisténi na prvni riziko lze sjednat specificky na vybrané druhy naklada ¢i expertni posudek.
Kooperativa

Existuje zde explicitni uvedeni, ze jde o pojisténi financnich ztrat, stejné tak vyhrada
podpojisténi. Konkrétné: ,,Pojisténi preruseni provozu je pojisténim finan¢nich ztrat, avsak
pfiméfené se na n¢j pouziji téz ustanoveni obcanského zakoniku a vSeobecnych pojistnych
podminek vztahujici se k pojistné hodnoté a pojistné Castce, véetné podpojisténi, piepojisténi a
mnozného pojisténi.*

Pfi vypoctu nésledné Skody budou vzaty v uvahu vSechny okolnosti, které by piiznivé ¢i
neptizniveé ovlivnily vysledek nebo chod provozu pojisténého, kdyby nedoslo k jeho pferuseni.

Jinak neni pili§ feSeno, v kontrastu s CP. Existuji v§ak mnohé konstrukce tak, jak jsou
popisovany v teoretické Casti zajiStovny Swiss Re.

Kraceni plnéni je zminéno v souvislosti s porusenim povinnosti pojisténého (prevence nebo
poskytovani informaci), viz Clanek 6, odst. 3.

Ceska pojist'ovna

Je explicitné napsano, ze jde o pojisténi financni ztraty. Pojisténi vicenakladd je pojisténi na
prvni riziko. Hlavni pfedmét pojisténi svoji konstrukei pfipomina deklarativni model (Swiss
Re). Vice jiz neni podpojisténi feseno, kromé ¢lanku 12, viz déle.

V pojistné smlouvé Ize sjednat limity pojistného plnéni pro jednotlivé finan¢ni ztraty a pro
jednotliva pojistnd nebezpedi.

Pii stanoveni finan¢ni ztraty preruSenim provozu se piihlizi ke vS§em okolnostem, které by
ptiznivé €i nepfizniveé ovliviiovaly chod provozu a jeho hospodaisky vysledek béhem doby
hodnoceni, kdyby nedoslo k pferuSeni provozu.

PojiSténi nesmi vést k finanénimu zvyhodnéni. Spravedlivé se piihlizi k hospodarskym
vyhodam, které se po uplynuti doby hodnoceni projevi jako nésledek pferuSeni béhem doby
ruceni.

O kréaceni plnéni hovoti explicitng Clanek 12, odst. 9: Je-li pojistna ¢astka v dobé pojistné
udalosti niz8i nez pojistnd hodnota pojisténé financni ztraty, snizi pojistitel pojistné plnéni v
pomeéru, v jakém je vySe pojistné Castky ke skuteéné vysi pojistné hodnoty pojisténé financni
ztraty.

CSOB

Zde i pfes mnohé odkazy na majetkova pojisténi je explicitné uvedeno, ze jde o pojisténi

finanénich ztrat.

Je uplatnovan obdobny model jako ,,coinsurance percentage cover®, konkrétné: ,,Je-li v dobé¢
vzniku pojistné udalosti pojistnd ¢astka niz$i o vice jak 15 %, neZ je pojistna hodnota
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predmétu pojisténi, nastane podpojisténi a pojistitel ma pravo snizit pojistné plnéni ve
stejném poméru, v jakém je vySe pojistné Castky ke skutecné vysi pojistné hodnoty
predmétu pojisténi.

Uniga

U této pojistovny je opravdu tézké rozhodnout, jelikoz neexistuje explicitni vyjadieni a definice
hovoii spise pro pojisténi financnich ztrat, ovSem odkazy sméfuji k majetkovym pojisténim.

Spolulcast
U Ceské pojistovny je zminéno, Ze lze dohodnout finanéni spolutidast (ale neni vice
specifikovano). Zaroven existuje karen¢ni doba 48 hodin.

Kooperativa nabizi ¢asovou fransizu jako smluvni ujednéni.

CSOB mé povinnou &asovou franizu v podobé karenéni doby. Tuto Ize ujednat, ale nestane-li
se tak, jedna se o dva dny.

Rozhodné obdobi

Kooperativa
Dobou hodnoceni je 12 po sobé jdoucich mésict predchazejicich okamziku:
a) uplynuti doby rucent,

b) uvedeni véci slouzici provozu, na niZ vznikla v&cna Skoda, do stavu, v jakém byla
provozovana pied vznikem vécné Skody,

podle toho, ktery okamzik nastane diive.
Ceska pojistovna

Doba hodnoceni (rozhodné obdobi) pro stanoveni vyse plnéni zahrnuje 12 po sobé jdoucich
mésici. Doba hodnoceni kon¢i ve chvili, kdy nevznikd finan¢ni ztrata, nejpozdéji vSak
uplynutim doby ruceni.

Pokud provoz zahajil svoji ¢innost az v prubéhu téchto 12 mésicli, obdobi pro stanoveni
financ¢ni ztraty se stanovi od uvedeni provozu do ¢innosti do okamziku vzniku pojistné udalosti.

Vyluky specifické (k PPP)
Kooperativa

Variabilni nédklady — v podminkach vyjmenované (ne taxativné) ptiklady, tedy zejména jde o:

e vydaje za material, energie, sluzby a odebrané zbozi, pokud se nejedna o vydaje na
udrZovani provozu,
13



odvodové a daitové povinnosti, vyvozni cla, pojistné, poplatky a ostatni naklady zavislé
na objemu vykonu nebo vysi obratu.

Pojistény nejsou splatky uvéra, dale pak zisky a naklady, které nemaji bezprostifedni souvislost

s vyrobni nebo obchodni ¢innosti (neprovozni a mimotadné zisky a naklady napf. z finan¢nich,

kapitalovych, spekulacnich nebo pozemkovych obchodil), a dale finan¢ni nebo jiné sankce

(napt. pendle, pokuty) a ndhrady Skod a jinych Ujem, které je pojistény povinen zaplatit

(poskytnout), kdyz nesplni nebo porusi zavazky nebo jiné pravni povinnosti.

Pojistitel neplni za zvétseni nasledné Skody v dusledku:

vlivl s uddlostmi nesouvisejicich,
ufednich nafizeni k omezeni provozu,

tim, Ze pojistény nevyvijeni dostatecného usili pojisténého na co nejrychlejsi obnovu
provozu

nebo v disledku inovace, spojené s obnovenim provozu. (tedy SirSi rozsah)

Ceska pojistovna

Naéklady, kter¢ jiz pfi pferuseni provozu nenabihaji (neni explicitné pouzit termin ,,variabilni‘),

zejména (opét tedy netaxativni vyjmenovani):

vydaje za suroviny, material, pomocné latky, provozni latky, technologickou energii a
za odebrané zbozi, pokud se nejedna o vydaje na udrzovani provozu nebo nezbytné
poplatky za odbér cizi energie;

odvodové a danové povinnosti a vyvozni cla;

dopravné, néklady spoji atd.;

pojistné zavislé na obratu;

poplatky a vydaje zavislé na obratu (licen¢ni, vynalezecké, autorskeé);
prispévky na obnovitelné zdroje, regulacni poplatky, statni ani jiné dotace atd.;

sankce kvili nesplnéni nebo porusSeni zavazkli nebo jinych povinnosti (penéle, pokuty,
manka a nahrada gjmy);

usly zisk a ndklady z kapitalovych, spekulacnich nebo pozemkovych obchodt, obchodli
s emisnimi povolenkami, z prodeje majetku nebo jeho ¢asti, obchodl s nehmotnym
majetkem a z ostatnich financnich operaci.

Pojistovna neposkytne pojistné plnéni za zvétSeni financni ztraty zplisobené:

neobvyklymi uddlostmi vzniklymi béhem pteruSeni provozu;

omezenim obnovy a provozu uloZzenym zakonem nebo organem statni spravy;
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e tim, Ze opravnénd osoba nezajisti v€as obnovu nebo opétovné pofizeni zniCenych,
poskozenych nebo pohifeSovanych véci, nebo k tomu nema vcas dostatek finan¢nich
prostiedkl (kapitalu);

e tim, Ze doSlo k obnové poSkozeného nebo znicené¢ho provozu v §irSim rozsahu, nez byl
provoz pivodni (napf. inovace, modernizace, piestavba);

e po dobu planované odstavky, udrzby, revize nebo zmény.

Vypoc€et pojistné hodnoty

Vzhledem k tomu, Ze v ramci vSeobecnych obchodnich podminek jednotlivych analyzovanych
pojistoven jsou pii vypoctu pojistné hodnoty pouzivané rtizné pojmy, byly na zaklad¢ studia
téchto obecnych podminek stanoveny nésledujici vyzkumné otazky:

1. Pouzivaji se data z Gi¢etnich vykazi sestavenych dle Ceské ticetni legislativy &i IFRS
nebo dokonce jina?

2. Usly zisk se rovna provozni zisk, resp. zisk z provozni ¢innosti (Vykaz zisku a ztraty)?

3. Které naklady se povazuji za fixni ndklady? Které naklady naopak nelze zahrnout mezi
fixni naklady?

4. Na jakém zaklad¢ se stanovi nova cena ¢i obvykla cena?

Ad 1—Vzhledem k tomu, Ze se jedna o pojisténi pieruSeni provozu nabizené ¢eskym podnikim,
se domnivame, Ze jednotlivé pojistovny ml¢ky predpokladaji, ze icetni zavérka bude sestavena
dle ¢eskych ucetnich predpisti. Nicméné dle § 19a ¢i § 23a zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi
emitent investi¢nich cennych papirti ptijatych k obchodovani evropském regulovaném trhu
v EU sestavovat ucetni zavérku dle Mezindrodnich standardl tcetniho vykaznictvi (IFRS)
schvalenych EU. Paragraf 23a dale umoziiuje pouzivat IFRS pro sestaveni konsolidované
ucetni zaverky 1 pro ostatni konsolidujici €etni jednotky (neemitujici investi¢ni cenné papiry
piijaté k obchodovani evropském regulovaném trhu v EU. Ugetni vykazy dle IFRS by tedy
obvykle sestavovaly vétsi podniky, které jsou soucasti konsolidacniho celku nebo podniky
jejichz matetska spolecnost je povinna pouzivat IFRS. Nicméné zavérem lze fici, Ze pro potieby
vypoctu dan¢ z piijmu pravnickych osob, musi podniky zjistit vysledek hospodateni bez vlivu
IFRS, a proto by pozadované udaje mél kazdy podnik byt schopen zjistit.

Ad 2 — Nejvetsi problém pii vypoctu pojistné hodnoty ovsem spatfuji v nejasném vymezeni
polozky ,,usly zisk*. Podle ucetnich ptedpisii je nutné rozliSovat mezi vysledkem hospodareni
za ucetni obdobi (zde zfejme minéno celkovy zisk) a provoznim vysledkem hospodateni (zde
zfejmé minéno provozni zisk). U vysledku hospodateni za ucetni obdobi neni specifikovano,
zda se jedna o vysledek hospodaieni pted ¢i po zdanéni (pouze v ptipadé¢ Uniqy je jasne
vymezeno, ze se jednd o zaklad dané z piijmd, tj. vysledek hospodateni pfed zdanénim).
Naopak provozni vysledek hospodateni jasné vymezila Allianz, nicméné& obsahové se tento
pojem ne zcela kryje s i¢etnim vymezenim stejného pojmu. Rovnéz v piipadé CP a CSOB Ize
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hovofit o pouziti provozniho vysledku hospodafeni, nicméné termin ,,zisk vznikly z realizace
vyrobni, obchodni, pfipadné jiné ¢innosti* neodpovida zadnému tcetnimu terminu. Vzhledem
K tomu, ze toto pojisténi ma kryt béznou provozni ¢innost piiklonil bych se k vybéru
provozniho vysledku hospodateni, ktery na rozdil od vysledku hospodateni pied zdanénim
neobsahuje finan¢ni vysledek hospodareni, ktery dle mého ndzoru ne zcela zavisi pouze na
bézném provozu podniku.

Ad 3 — Rovnéz specifikace stalych ¢i fixnich nakladi (u nékterych pojistoven dokonce vydajt)
je ponékud rozporuplna. Uéetni terminologie nezna pojem stalych nakladil. Zejmé jsou pod
timto terminem mysleny fixni néklady (viz Allianz). Terminologicky problematické je rovnéz
ztotoziovani pojmut vydaj (odliv penéznich prostiedkil) a naklad (spotifeba vstupti vyrobniho
procesu ocenéna v penézich). Toto je problematické zejména u odpist, které jsou nakladem, ale
nikoli vydajem (viz Uniqa). Pokud budu uvazovat, ze se jednd o fixni ndklady, nastava dalsi
problém, ktery souvisi s tim, ze z béznych ucetnich vykazi nelze zjistit, které naklady jsou fixni
a které variabilni. Je proto nutnd informace o vysi fixnich naklad vynalozenych v daném
podniku. Za fixni néklady je mozné povazovat napi. najemné, odpisy, fixni mzdy (v€etné
pojisténi), fixni energie, fixni sluzby, fixni pojistné, splatky uvéru/leasingu, nakladové uroky,
dan z nemovitych véci. Nékteré pojistovny dale krati rozsah plnéni u polozek odpisi, a to v
pripad¢ zcela zniceného majetku a dale u nadhrady za uslé ndjemné (o vysi nakladl na udrzbu).

Ad 4 — Problematiku ocenéni fe$i pouze CP. Jedna se zejména o ocenéni zni¢eného majetku
(budov ¢i zasob). Nicmén¢ z hlediska ucetni terminologie jsou pojmy ,,nova cena“ a ,,obvykla
cena“ pon¢kud nejasné. Termin nova cena by odpovidal potfizovaci cené zcela nového majetku
stejného druhu, ucelu, kvality a technickych parametri. Pod pojmem obvykla cena se ziejmé
skryva z hlediska ucetnictvi reprodukéni pofizovaci cena, za niz by bylo mozné realn¢ koupit 1
majetek opotfebovany nebo by bylo mozné pouzit ocenovaci zakladnu realné hodnoty, ale v jeji
neprospéch hovoii to, ze se tato obvykle pouzivd pouze u finan¢niho majetku, ktery je
obchodovan na burze.

Na zéklad¢ vySe zminénych skutecnosti byly pro jednotlivé pojistovny navrzeny nasledujici
vzorce vypoctu pojistné hodnoty.

Kooperativa

Pojistna hodnota = usly zisk (nejasné jaky) + fixni naklady (ndjemné, odpisy (mimo odpisti za

zni¢eny majetek), fixni mzdy, fixni energie, fixni sluzby, pojisténi apod.) — sniZeni néklada
zpisobené piesuSenim provozu

cp
Pojistnd hodnota = zisk z realizace prodeje vyrobenych vyrobki, prodaného zbozi, zisk z
poskytovanych sluzeb + stalé naklady (najemné, odpisy (mimo odpisti za vyfazeného majetku),

fixni mzdy, fixni energie, fixni sluzby, pojisténi apod.) - uspora nakladii z divodu pteruseni
provozu - odpisy vyfazeného DM + uslé ndjemné (sniZzené o 15%)
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CSOB

Pojistna hodnota = zisk vznikly z realizace vyrobni, obchodni, pfipadné jiné ¢innosti + stalé
naklady (najemné, odpisy, fixni mzdy, fixni energie, fixni sluzby, pojisténi apod.) + uslé
najemné (snizené o 15%)

Allianz

Pojistnd hodnota = Provozni zisk je zisk z obratu vyrabéného nebo obchodovaného zbozi,
popiipad¢ zisk z poskytovanych sluzeb; déale bez vynost z prodeje DM)+ stalé naklady
(ndjemné, odpisy, fixni mzdy, fixni energie, fixni sluzby, pojisténi apod.)

Uniga

Pojistna hodnota = celkovy zisk (zaklad dané z pfijmu) + vydaje na nezbytné nutné naklady
provozu (nagjemné, odpisy, fixni mzdy, fixni energie, fixni sluzby, pojisténi, splatky
uvéru/leasingu apod.)

Shrnuti

Vzhledem k vyse uvedenému bude rozdil mezi pojistovnami. Kooperativa CP a CSOB, které
v zasadé pouzivaji termin provozni zisk (v ucetnim pojeti). Nicméné termin ,,zisk vznikly z
realizace vyrobni, obchodni, ptfipadné jiné Cinnosti*“ neodpovidad Zadnému Gcetnimu terminu.
Vzhledem k tomu, ze toto pojisténi ma kryt béznou provozni ¢innost, ptiklonil bych se k vybéru
provozniho vysledku hospodateni, ktery na rozdil od vysledku hospodatfeni pied zdanénim
neobsahuje finan¢ni vysledek hospodateni, ktery dle mého nazoru ne zcela zavisi pouze na
béZném provozu podniku. Druha moznost je pouzit pouze veli€inu, kterd se zjisti jako rozdil
mezi vynosovou polozkou trzby sniZenou o provozni naklady.

Alllianz pouZiva podobny termin jako dvé vySe uvedené pojistovny, ale navic vytazuje zisky,
které nesouvisi s vyrobnim, obchodnim nebo primyslovym provozem napi. z finan¢nich
operaci, obchodt s budovami, stavbami, pozemky.

U pojistovny Uniqa je velmi zmate¢na terminologie - celkovy zisk se nerovna zdkladu dang,
kdy se hruby ucetni zisk upravuje na danovy zaklad (napf. pti¢tenim nedanovych naklada a
dalsi upravy dle §23 zakona o danich z pfijmil, odectenim polozek snizujicich zaklad dané).
Proto bude pro tuto pojistovnu pouzit vysledek hospodaieni pted zdanénim.
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Pievodni tabulka "zisk"
Pojistovna

Kooperativa

Cp

CSOB

Allianz

Uniga

Pouzita veli¢ina

zisk z vyrobni a obchodni

¢innosti
zisk z realizace prodeje
vyrobenych vyrobkii,

prodaného zbozi, zisk =z
poskytovanych sluzeb

zisk vznikly z realizace
vyrobni, obchodni, ptfipadné
jiné ¢innosti

Provozni zisk je zisk z obratu

vyrabéného nebo
obchodovaného zboZi,
popiipadé zisk z
poskytovanych sluzeb

snizeny o vynosy z prodeje
DM

zisk, resp. dil¢i zéklad dan¢ z
piijmu

Navrhovana veli¢ina

Provozni zisk

Provozni zisk

Provozni zisk

Provozni =zisk snizeny o
vynosy z prodeje DM

Celkovy zisk pted zdanénim

Rovnéz specifikace stalych ¢i fixnich nakladi (u nékterych pojistoven dokonce vydajl) je

pon&kud rozporuplna. Uéetni terminologie nezna pojem stalych nakladi. Ziejmé jsou pod timto

terminem mySleny fixni naklady (viz Allianz). Terminologicky problematické je rovnéz

ztotoznovani pojmi vydaj (odliv penéznich prostiedkil) a naklad (spotfeba vstupit vyrobniho

procesu ocenénd v penézich). Toto je problematické zejména u odpisii, které jsou ndkladem, ale

nikoli vydajem (viz Uniqa). V piipadé vypoctu podilu fixnich ndklada je nutné mit informace

z dan¢ho podniku, fixni ndklady nejsou jasné vymezeny v radmci vykazu zisku a ztraty. Ve vSech

vypoctech budou aplikovany fixni naklady, které jsou tvofeny celou vysi dani a poplatkli a

odpist. V ptipadé spotfeby materialu, sluzeb, osobnich nékladl a ostatnich provoznich nakladt

musi byt fixni ¢ast téchto nakladl stanovena na zaklad¢ internich informaci daného podniku.
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Pievodni tabulka "stalé naklady"

Pojist’ovna Pouzita veli¢ina Navrhovana veli¢ina
Kooperativa Fixni naklady Fixni naklady
Cp Stalé naklady Fixni naklady
CSOB Stalé naklady Fixni naklady
Allianz Stalé naklady Fixni ndklady
Uniga Vydaje na nezbytné¢ nutné Fixni naklady

naklady provozu

Prakticky priklad
viz ptiloha, pozndmky:
Vypocet pojistné ¢astky - mald Gcetni jednotka

Zdrojova data pro vypocet pojistné ¢astky

Druh nakladu | Mesic

Triby za prode] zooz, viastnich vyrobk( a sluzeb

Ostatni vynosy
PAUSALNINAKLADY 80 %
Pojistna ¢astka
Pojistovna Pojistna ¢astka v K¢
Kooperativa 16 820 700
Ccp 16 820 700
CSOB 16 820 700
Allianz 16 820 700
Uniga 16 671 700
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Vztah ke klientovi

Strategie jednotlivych pojiStoven na trhu je odliSnd. To je znat jiZ v nabidce produktl tohoto
typu v jednotlivych portfoliich, ale také v rozsahu kryti odrazejicim se v predmétu pojisténi a
vylukéch.

Ceska pojistovna nabizi relativné ,,&isty produkt, ktery je na eské poméry jasné definovan a
poskytuje pomérné vysokou miru ochrany. V nékterych bodech sice panuji nejasnosti, které
jsou zminény vyse, ale klient mize oCekavat a¢inny produkt s drobnymi moznostmi nastaveni
pro vlastni potieby.

vvvvvv

k produktovému portfoliu. Jako prvni nabidla pojisténi pieruseni provozu z divodu
kybernetickych rizik a celkové je méné konzervativni ve svém portfoliu a marketingové
strategii. Selektivni politiku uplatiiuje spiSe v nastaveni produktl, kdy implicitné vytazuje
zemédélska rizika, tudiz neni vhodna pro podnikatele v tomto sektoru hospodaistvi. VétSina
zékladnich nastaveni je vsak podobna jako u Ceské pojistovny. V posledni dobé se snazi o
zptehlednéni podminek pro své produkty, coz sice neni Uipln€ naplnéno, ale rozhodné jde o krok
spravnym smeérem.

CSOB pojistovna nabizi na trhu sice konzervativni, ale separované produkty tohoto typu. Jejich
nastaveni vychdzi z urcité¢ Sablony, kterd je inspirovana zajistiteli, zarovenn ale neni vzdy
pfehlednd a poskytuje prostor pro nejasnosti. Obdobné vychazeji ze svych nabidek dalsi
pojistovny jako je Allianz ¢i Uniqa.
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Doporuéeni
Z vyse uvedenych analyz a syntézy poznatkii vychazi fada doporuceni pro zainteresované

subjekty.

Pro pojistitele

Pojisténi preruseni provozu neni v portfoliu produktti vénovan prostor, ktery by odpovidal jeho
trznimu potencidlu. Upisovatelé tento produkt bud’ automaticky pfifazuji k majetkovym
pojisténim a béhem sjednavani pojisténi vnimaji formulaf s pojisténim spjaty jako ,,nutné zlo*,
nebo viibec nemaji zajem o sjedndvani tohoto typu pojisténi pro urcita odvetvi ekonomiky.

V pojistnych podminkéch mnoha pojistoven se objevuji vnitini rozpory, které mohou vyvolavat
potencialni spory pii plnéni klientim. Zejména se jednd o jasné urceni zékladni konstrukce
pojisténi. Kromé bézného ,,neduhu* vétSiny pojistoven, tedy roztisténosti definiénich znakt
pojisténi do raznych kapitol pojistnych podminek, se objevuji vyslovené protichiidné formulace.
Jednozna¢né pojmenovani téchto defini¢nich znakd by pfispelo k vétSimu porozuméni
produktu ze strany klientt a také prispélo k vyjasnéni toho, k ¢emu produkt vlastné slouzi.

Konkrétné by si tedy pojistitel mél zvolit, jaké soucasti tohoto komplexniho produktu poskytuje
(v zékladu samotny produkt, vicenaklady, zachranovaci naklady, ty jsou samoziejmosti, ale i
odvétvove vyjadieni téchto dil¢ich soucasti). Dale je nutné u kazdé komponenty rozhodnout a
urcit, zda jde o pojisténi na plnou hodnotu, nebo prvni riziko, pfi¢emz autofi se domnivaji, ze
druhd moZznost je 1 pro pojistitele vyhodnéjsi vzhledem k menSim komplikacim pii stanovovani
pojistné hodnoty. I tato konstrukce totiz uvaluje velké mnozstvi odpovédnosti na klienta, pokud
se provaze s doplinkovymi formami pojiSténi. Vysledna nabidka tak mtze byt flexibilni, tudiZ 1
marketingové€ atraktivni, ale zaroven 1 ,,¢ista" z hlediska pojistné-technického.

Rozhodné pro pojistitele také stoji za zvazeni, nakolik rozsifit své produkty i o globalni aspekty
provazanosti jednotlivych firem.

Pro klienty

Stézejni otazkou pro klienta je, jestli je uzaviené pojiSténi na prvni riziko, nebo plnou hodnotu.
Pojisténi pteruSeni provozu klade vice nez jiné druhy pojisténi zvlastni odpoveédnost na
pojistnika, aby spravné¢ stanovil pojistnou ¢astku.

V praxi se pojistna hodnota stanovuje vétSinou vyplnénim dotazniku, ktery vychazi z tcetnich
dokladti pro rozhodné obdobi. Piesna definice jednotlivych polozek ovSem neni jasna ani
odbornikovi z oboru ucetnictvi. VySe uvedeny vyklad nechavé velky prostor pro nejasnosti.
Navic, jelikoZ neni u vétSiny pojiStoven produkt konstrukéné jasny, nebyva jasné, zda funguje
spiSe na britském, ¢i americkém principu.

To predstavuje problémy napf. pti zohlednéni inflace, ale také pti zménach prodejnich strategii.
Soucasné nastaveni produktu vibec nereflektuje moznosti trendovych zmén v trzbach, u
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nekterych pojistoven ani v nédkladech. Zejména mensi podnikatelé by pak mohli ocenit vEtsi
miru svobody pfi nastaveni pojistné ¢astky v konstrukcei na prvni riziko.

Soucasny stav klientovi nedava pfiliSnou jistotu, ze bude mit pojistné kryti, které v budoucnosti
skute¢né bude slouzit jako kompenzace pferuseni provozu.

Pro regulatora

K prevenci sport v piipadech plnéni z pojisténi preruseni provozu by bylo vhodné jasné€ stanovit
urcité body, které by ramcové definovaly tento produkt. Prvni oblasti je principidlni zakotveni
tohoto pojisténi do jednoho z teoretickych konceptii (britského ¢i amerického), ptipadné lze
formulovat vlastni model (,,cestu), ackoliv tento postup v sobé skryva mnoho tuskali. Je tfeba
mit na paméti, ze kazdy model ma své vyhody i nevyhody a také kulturni souvislosti. Britsky
model vychazi hodné z tradice, nese urcité mimolegislativni naroky na etiku a stabilitu firmy.
Americky model je specificky vysokou mirou svobody, ale i odpovédnosti, kterd je kladena na
pojistnika.

V globalizovaném svété je ziejmée rozdilny i pohled u velkych, nadnarodnich spolec¢nosti, které
vykazuji své finan¢ni vysledky ve standardizované podobé a jsou zvyklé na globalni firemni
kulturu. Pojisténi pferuseni provozu by ovSem meélo nabizet i moZznosti pro malé firmy a
zivnostniky, kteti funguji v Gipln€ jiném systému.
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Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
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