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Uvod

Zdravotnictvi jakozto jedno z odivi terciarniho sektoru ekonomiky je nedilnou &usii
hospodéeni kazdé, I jen Z&sti rozvinuté, zeth Takto poskytovana forma sluzby
obyvatelstvu nejenZze se vyzunge vysokou pidanou hodnotou, ale nese s sebou také
potencialni rizika spévajici v samotném vykonu zdravotni ¢pe¢ gipadré jsou od ni
odvozenati s ni Uzce spjata. Pro eliminachigdedka Skodnich udalosti narodni legislativa
stanovuje povinnost byt v&itém minimalnim rozsahu pojist dle konkrétniho vykonu
¢innosti ve sfée zdravotni p&. Prozatim Zzadna odborna literatura se Eojist
odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi kompléxmezaobira, spiSe se z&mje jen na dii
souvislosti. Jadro dané problematiky totiz &pa predevSim v ustanoveni samotnych
pojistnych podminek pojistité] kteri se konkrétnimi typy poji8hi v ramci pojistni
odpowdnosti za Skodu zabyvaji, a v praxi zdravotnickyetizeni, které pojistnou ochranu
pro svowinnost vyzZaduiji.

Tématem diplomové prace jsem se rozhodl zabyvaté®g z dvodu postupného nabyvani
na vyznamu pojighi odpowdnosti za Skodu obeén Tento trend lze vypozorovat i
v zahranti, kde pravni posdomi poSkozenych vyznamnroste spoléné s posilovanim
pozice pacienta (sp@bitele) na trhu. Zdravotnictvi se odgdnost za Skodu vyznarayka
nejen diky druhu rizikov&innosti, ale i speciéinosti postaveni v ekonomice. Cilem této
prace je tedy vymezit specifika pofisf odpowdnosti za Skodu v oblasti zdravotnictvi a
Vv navaznosti na to také vymezeni prdcékvidace pojistnych udalosti iedmétné oblasti.
Kromé¢ konkrétnich pravnich ipdpisi jsou hlavnimi zdroji odborna literatura, &m
pojistnych podminek a v neposledadt také konzultace s odborniky z praxe.

Dil¢im cilem diplomové prace je zj@ti moznosti odchylnych ujednani od podminek
pojistoven a motivace jednotlivych subjékpro tuto modifikaci. Zdroje pro tento dilcil
tvori predevsim rdmcové dohody a pojistné smlouvy konkrBtadravotnickych zZézeni i
profesnich komor, které tyto subjety uzaviraji ggpiteli na trhu. Velkou pomoci je &p
konzultace s odbornikem z praxe. Zpracovani dipl@mprace je zaloZzeno na metodach
deskripce, analyzy, syntézy a komparace.

Diplomova préce je roztena do Sesti kapitol. Kazda&hto Sesti kapitol charakterizuje dil
tykajici se zdravotnictvi ve vztahu k pofist odpo¥dnosti za Skodu. Jsou v ni také zémin
jednotlivé zakonné nahrady zatugpbenou Skodu, které mohou byt &sti Fipadného
pojistného plani z predmétného poji&ni. Jeden z oddil je zarové vénovan analyze
zdravotnich i majetkovych rizik (pojistnych nebedipe ze kterych plyne odpe@dnost
zdravotnickych z&zeni za Skodu.

Druha kapitola se zabyva teoretickym vymezenim dospraxi nejos¥dcergjSiho institutu
pro prenos rizika (a jehotssledki) na specializovanou spdéleost — poji&nim. Pojiséni je
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zarovan Kklasifikovano podle &kolika kriterii a jsou vyjmenovany pojistné produkt
klasifikované podle formy vzniku poji&ti v ramci poji&ni odpowdnosti za Skodu ve
zdravotnictvi. Nechybi ani soupis konst¢nkch prvii pojisS€ni a princigi, o které se
pojistni odpowdnosti za Skodu opird. Zaravgsou uvedeny distriduni kanaly v poji&tni
odpowdnosti zdravotnickych z&eni.

Ve ftieti kapitole jsou rozebrany specifika pajisit profesni odpasdnosti, které je
pro zdravotnickd Z#&eni nejpodstatfjSi. Detail® je rozveden rozsah pojistné ochrany
z pohledu ¥cného, uzemniho &sového. V kapitole jsou uvedeny datji se vyskytujici
vyluky z pojiSeéni a posléze je provedena analyza odchylnych upgdmainteresovanych
zdravotnickych subjektod standardniho rozsahu pojistné ochrany stangeejiovnami.

Ctvrta kapitola je zpracovana podobnymigpbem jako kapitolaipdesla. Row¥ je uveden
rozsah pojistné ochrany, tentokrat pro pejstobecné odpasdnosti a odposdnosti za
vyrobek. Oiraz je kladen i na dalSi vyluky z obou padjifit a na moznosti odchylnych
ujednani od stanoveného rozsahu p&jist Kapitola je v mnoha ohledech navazana na
kapitolu ¥eti, coz potvrzuje fakt, Zze poj&ti obecné i vyrobkové odpé&anosti jsou
piidruzena k pojigni profesni odpasdnosti.

Predposledni pata kapitola popisuje nejvyzngsirkriteria pouzivana pro vygpet pojistného
pii prebirani rizika do pojighi. Tato skuténost je v praktické rovih promitnuta

v prikladech, které zahrnuji také skénesti popsané vipdchazejicich kapitolach. Posledni
oddil také hodnoti dopady legislativnich&mma pojis¢ni odpowdnosti ve zdravotnictvi, kde
nej\wtsi vahu bude mit bezesporu novyahsky zakonik.

Posledni kapitola jeénovana likvidaci pojistnych udalosti z pofist odpo¥dnosti za Skodu
zdravotnickych zéizeni. Nejprve je likvidace vymezena v teoreticeime, aby na ni posléze
navazala svym praktickym vyznamem zejména z pohpedcesni stranky.

V¢érim, Ze prace celk@vucini prifez problematikou ponaje vymezenim odpédnosti za
Skodu zdravotnickych #meni a analyzou n&sgjSich Skodnich udalosti v praxiigs
sjednani vhodného poj&ti za @&elem eliminace dopddna Skidce a poSkozeného, a ken
procesem likvidace pojistnych udalosti, nastammiistna udalost.
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1 Odpov édné subjekty p usobici ve zdravotnictvi

Cilem této kapitoly je uit piredpoklady pro pojighi odpo¥dnosti za Skodu vedravotnictvi.
K tomu nam napofiZze zp@atku ugeni odpo¥dnych subjekt vezdravotnictvi pro snazsi
pochopeni zdravotnické soustavy gské republice. Zarosiebude poukazano na rozdil mezi
institutem Zizovatele a provozovatele samotnych zdravotnickf@fzeni a pohled na tento
institut optikou komemich pojiFoven, které odpasdnost zdravotnickych #&eni pojigu;ji.
Jadrem kapitoly vSak bude vymezeni odfmnosti zaskodu ve zdravotnictvi spaies

s nahradami za Skodu vyplyvajicimi z platné legigja aby bylo moZné tznorodé
odpowdnosti za Skodu ra@tenit do logickych celis. Nebude chydt ani analyza existujicich
rizik ve zdravotnictvi, za které nes&gusny subjekt odp@dnost. Téné budou vyznéeny
pojmy, které oznéuji ndzev pravnihofpdpisuci ustanoveni. Kurzivou jsou ozteny klicové
pojmy v dané problematice.

Podivame-li se na oblast zdravotnictvi optikou ikleého vyrobnihaetézce, kdy na Uplném
posatku se nachazi vyrobni faktoryiga a pracka na jeho Uplném zém stoji spatebitef
pied paletou sluzeb Iéka internisti, ambulantnich chirufg terapeut, porodnich sester,
stomatolog, specializovanych zachratiaaj., vypozorujeme ietelnou pidanou hodnotu
nakazdém stupni tohoto specifického vyrobniho proce3ento vyrobni proces se
odostatnich 1i5i v mnoha ohledech, zejména v pohleddieni vykonu produkce.
Zdravotnictvi ma zvlastni povahu v ekonomice, jefikse jedna o velmi sofistikovanou
regionalt poskytovanou sluzbu, kterd stoji na cettevé uznavanych &dnich zakladech a
obdobnych principech poskytovani takové sluzby.

Jednotlivé subjekty, které stoji az na Uplném kaetého vyrobnihdetzce ve zdravotnictvi,
piimo komunikuji se sp&tbitelem a své sluzby mu nabizeji v mnoligpadech spolmé
sprodukty hmotné povahy, tj. léky, protézy, implagptapodpirné gipravky, pomocna
zarizeni v Ele ¢loveéka, invalidni vozik, atd. | fgsto, Ze je zdravotni P& poskytovana
jednotlivymi subjektyfadnym zfisobem, existuje i zde prostor nejen pfipadna a nenadala
pochybeni ve vykonu zdravotni @ ale také Ize sp@tbiteli zpisobit Skodu produktem
hmotné povahy ktery je spaebiteli v ramci zdravotni gé prodan. Nehledna to, na jakém
stupni vyroby dany vyrobek vzniknul, kafvey subjekt na strannabidky je podepsan pod
Skodou zpsobenou spéebiteli jim nabizenym vyrobkem. Stejna logika pladiojde-li
ke Skoct vykonem odborné sluzby. Jelikoz existuje vazbairakadou a pvodcem Skody a
takového fjvodce nenuti nic k nahradskody, tak pravni #edpis obvykle stanovi
odpowdnost jednotlivych subjeit za zmisobenou Skodu, a tato odgdwost pak fFmo

k nahrad Skody vybizi.

! ROTHBARD, Murray N; SIMA, JoseZasady ekonomie : od lidského jednani k harmohii.t2005, s. 6.

2V tomto fipads spotebitelechapeme jakpacientadi klienta diky specifickému charakteru sluzeb a proéukt
nabizenych zdravotnickymi subjekty.

% Produktem hmotné povatmgzumimevyrobek ktery vznikl ve vyrobninfetzci a je nabizen zdravotnickymi
subjekty za telem poskytovani komplexni zdravotnicpé
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Vzhledem ktomu, Ze oblast zdravotnictvi je zakonematné regulovana co do vzniku
pravoplatného zdravotnického subjektu a také cey#tonu samotné zdravotni @z divodu
veobecného vejného zajmu, fiveme v legislatit’ Ceské republiky nalézt odpovidajici
&lereéni jednotlivych zdravotnickych subjek®

* hygienické stanice provadji nebo navrhuji soubory zakladnich terénnich g$eta
opateni, zaji¥uji odborné vedeni ostatnich zdravotnickychiizzni a jejich
pracovniki na Useku hygieny a boje protiemosnym nemoceth;

e zarizeni ambulantni pé - pati sem ordinace praktickych (obvodnich) I&ka
prodosglé, praktickych (obvodnich) Iéka pro cti a dorost, Zenskych |ékia
stomatolog, ptipadré ordinace dalSich odbornych léka k jejichz navaivé neni
tteba doporéeni. Také zdg¢adimesdruzena ambulantni Ziaenj coz jsoulécebna
zaizeni umistnd mimo Uzemi nemocnic, se kterymi nejsou org&nizaani
personald spojena a v jejichz ordinacich se poskytuji jetivmim nebo skupinam
osob zékladni a specializované zdravotnické sldZi8druzenym ambulantnim
zarizenim je tedy poliklinika;

* nemocnice poskytuji obyvatéim ambulantni aiZkovou zékladni a specializovanou
diagnostickou a k&ebnou péi, jejiz sowasti jsou i nezbytna preventivni ofeati.
Pati sem i zavodni astiské nemocnicé;

e odborné léebné ustavy fadime sem kebny pro dlouhodab nemocné, k&ebny
tuberkuldozy a respitmich nemoci, psychiatrické degbny, rehabilitani Ustavy,
lazeiské |&ebny, ozdravovny prodi a dosplé a sanatorid;

o zarizeni lékarenské pé - tyto subjekty se frzuji pro zajiSéni nemocnych léky a
zdravotnickymi patbami. Lékarny zabez{gi pripravu, vydej, kontrolu a
dispenzaci l&v a zdravotnickych paeb ve spolupraci s ostatnimi zdravotnickymi
zaizenimi®

» zvlastni dtska z&izeni- do této kategorie spadaji kojenecké Ustaviskd domovy,
jesle a matiské skoly™

* Vyhlaska ministerstva zdravotnictei 242/1991 Sb., o soustawdravotnickych zézeni Zizovanych okr.
Ufady a obcemi

® Clereni zdravotnickych subjektschématicky fevzato z DRDLOVA A., JUDr. Provozovani zdravotnicky
za‘izeni. E-pravo.cz [online]. 2009. Dostupné na WWW: htp://www.epravo.cz/top/clanky/provozovani-
zdravotnickych-zarizeni-55601.html[citovano 9. prosince 2011].

®§ 7 Vyhlasky ministerstva zdravotnicti242/1991 Sb.

"8 9 a § 10 Vyhlasky ministerstva zdravotniatv242/1991 Sb.

8§ 11 Vyhlasky ministerstva zdravotnicti242/1991 Sb.

°§ 14 - § 18 Vyhlasky ministerstva zdravotniatvP42/1991 Sb.

10 19 Vyhlasky ministerstva zdravotnictvi242/1991 Sb.

1§ 20 a § 21 Vyhlasky ministerstva zdravotnictv242/1991 Sb.
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K uvedenému rageneéni zdravotnickych zZdzeni mizeme piradit taképlastické chirurgie
jakozto subjekty zagitené na estetickou Upravsla pacienta; dalestacionde, cozZ jsou
zaizeni pro kratkodoby pobyt se zafisou odbornou p#; takédietologicka centraktera se
zabyvaji prevenci, diagnostikou &lbéu poruch vyzivyjaserova centraa v neposledniad

takéveterinarni ordinac¥.

Odborna zdravotni gé, pipadre neodkladna pomoc neni poskytovana jen v konkrétnic
stalych stediscich k tomuto vykonu &enych, ale také i v mobilnich iaenich, ktera pomoc
¢i neodkladnou p# poskytuji pacientovi Pmo na mist vzniku problematickych okolnosti,
které si zasluhuji asistenci odborného personabpmacienta transportuji ddigusného
zdravotnického zézeni. Tuto&innost mohou zastavatyjezdové skupifly zdravotnické
zachranné sluzi§ neboléka'ska sluzba prvni pomaci

VSechny vySe uvedené zdravotnické subjekigh@zi do styku s pacientem os¢kamohou
nejen vykonem svéinnosti, ale také i poskytovanym vyrobkem fegtpokladad zpisobit
ur¢itou Ujmu na zdravéi majetku pacienta. Proto tyto subjekty nesouipabu odpov¥dnost
za zmsobenou Skodu.

1.1 Institut z Azovatele a provozovatele

Dle ceskeé legislativy nize zdravotni p@ prostednictvim zdravotnického giaeni poskytovat
stat, obec, fyzické a pravnické osoby v souladsasgasnymi dostupnymi poznatky |éiské
védy.'® Toto obecné vymezeni koresponduje s tim, kdo jedmotlivych zdravotnickych
zarizeni Zizovatelem. Zdravotnickd #aeni Zizuji ministerstvo zdravotnictvi, kraje
v samostatné {sobnosti, obce, fyzické a pravnické osobyTo napovida, Ze existuiji
zdravotnicka z#zeni statni a nestatni.

Za ryzestatnizdravotnické zidzeni mizeme povazovatinnost fakultnich nemocnic a dalSich
nemocnic, které krotnhzakladni |éebné pée poskytuji obyvatelstvu také specializovanou
diagnostickou a kebnou péi, jejiz sokasti jsou i nezbytna preventivni ofeati; dale
vybrané odborné &&bné ustavy a krajské hygienické stanice a hydi@ngtanice hlavniho
mésta Prahy’ Tyto subjekty Ministerstvo zdravotnictvCeské republiky #izuje jako
rozpaitové nebo Fispivkové organizace s pravni subjektivittu.

12 Agkoli veterinarni ordinace spadaji doddibblasti zdravotnictvi, jedna se o specifickdonost, ktera neni
zantfena na pé o zdravicloveéka, tudiz se toutsinnosti nebudu dale zabyvat.

'3 Do vyjezdové skupiniadime dle § 6 Vyhlasky ministerstva zdravotni¢tvd34/1992 Shrychlou
zdravotnickou pomogRZP),rychlou lékaskou pomo¢RLP) aleteckou zachrannou sluzipizs).

1 \yhlaska Ministerstva zdravotnictyf 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné sluzb

15§ 11, odst. 1 zakona 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu

16§ 39, odst. 1 zakona 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu

7§ 1 Vyhlasky min. zdravotnicte. 394/1991 Sb., o postaveni, organizaginmosti fakultnich nemocni€R.

18 § 2 Vyhlasky min. zdravotnicte. 394/1991 Sb., o postaveni, organizaginmosti fakultnich nemocni€R.
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Naopak zanestatnizdravotnické zdzeni zakon povaZuje ta ifzeni, ktera jsou jina nez
zdravotnicka zéizen statd? Uginnosti zakona. 160/1992 Sb., o zdravotni{é& nestatnich
zdravotnickych zéizenich, se za nestatni zdravotnickéizemi povazuji ta Z&eni, kterdyla
ke dni Ginnosti tohoto zékonaizena nebo spravovana obcéfhiSpadaji sem také
zdravotnicka z#zeni Z#izovana jednotlivymi kraji spote¢ se z#éizenimi Zizovanymi
soukromymi subjekty. Jednotliva izzeni mohou mit ndfklad formu jak pispivkove
organizace, tak i akciové spotesti nebo spolosti s rdenim omezenym.

Z hlediska pojigini odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi neni tolikéleZity institut
ziizovatele zdravotnického #aeni jako institut provozovatele tohoto iiz&ni, jelikoz
pojistitelé uzaviraji pojistné smlouvy na pajist odpowdnosti za Skodu az s provozovatelem
piislusSného zdravotnického izzeni. Institut #izovatele vSak rive pro wkteré pojistitele
znamenat, Ze budoudiplusny trh teoreticky segmentovat p¥godle tohoto institutu.

Podle zakona jsou zdravotnickatizeni povinna uzd&it pojistnou smlouvu o poji&hi
odpowdnosti za $kodu Zgobenou okanim v souvislosti s poskytovanim zdravotni@é*
Tento poZadavek je v zakbmovns? stanoven i pro #&eni nestatniho typtf. Jak jiZz bylo
zmirgno, pojistitelé teoreticky mohou segmentovésipsny trh podle instituturizovatele,
tedy na z#izeni statniho a nestatniho typukali povinnost uzakit pojistnou smlouvu
napojistni odpowdnosti za Skodu Zsobenou ofamim v souvislosti s poskytovanim
zdravotni pée musi kazdé #&eni bez ohledu na to, je-li stawii nestatni. V ramci této
segmentace obvykle vznika pojistny prodpkiiSteni profesni odpaidnosti provozovatele
nestatniho zdravotnického 7izeni nebo jednodusSejipojiSteni odpovdnosti nestatniho
zdravotnického zézeni Stejny produkt s vyhradnim demim pro zdravotnickd Haeni
statniho typu obvykle na trhu nenitidd je ten, Ze Zé&zeni statniho typu neni mnoho oproti
nestatnim zidzenim, tudiz je z pohledu poijistiteheekonomické vytwét samostatny produkt
pro statni zdravotnicka #iaeni.

Institut provozovatele zdravotnického fizeeni segmentaci Eaeni neumoiuje, protoze

jednotliva za@izeni maji pravni subjektivitu. Vzhledem ktomu, pejistna smlouva je
uzavirana pojigvnou s provozovatelem zdravotnickéhorizeni, uplatuje se na trhu
uniformni pojistny produktpojiSteni odpovdnosti provozovatele zdravotnickéhorizani

bezrozdilu, je-li zd&izeni statni nebo nestatni. Praxi puwjifen také je, Ze je-li pojistny
produkt nazvem wen pro nestatni typ zdravotnickychiizani, neni problém v rdmcign

pojistit statni zdravotnické Faeni. Akoliv teoreticky pojistitelé mohou vytvét pojistny

produkt zvlag pro statni a nestatni itzeni, prakticky se tak zZigodu (Eelnosti nedje a

pojistitelé tedy nerozliSuji zdravotnickaizzeni podle institutuiizovatele.

198 2, odst. 1 zakona 160/1992 Sb., o zdravotni®é nestatnich zdravotnickych izenich.
20§ 21 zakon&. 160/1992 Sb., o zdravotnigé nestatnich zdravotnickychifzenich

21 § 39, odst. 3 zakona 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu

22§ 16 zakon&. 160/1992 Sb., o zdravotnigé nestatnich zdravotnickychifaenich
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1.2 Legislativni vymezeni odpov édnosti za Skodu ve zdravotnictvi

Zabyvame-li se pojighim odpo¥dnosti za Skodu, je nutné nsipk definovat, jak je
odpowdnost chapana a jak je vymezena. Aby subjekt mésil adpowdnost za Skodu, musi
mit tzv. pravni odpasdnost, tj. odpo¥dnost za Skodu musi byt zakotvena v pravni Gprav
s dirazem, Ze rozliSujeme pravni povinnost a samotrapowdnost za Skodu vyplyvajici
Z pravni povinnosti. ,Prodely vSeobecné praxe tak plati, Zze pravni oddoust je sankci
zaporusSeni pravni povinnostifipadré za vznik prava vyznamné skutaosti, s niz je vznik
Skody spjat, stim, Ze hrozbu sankci lze povazaeatpotencionalni fazi odpsésnosti,
znamenajici witou moZnost vzniku sankcé*Z vySe uvedeného vyplyva, Ze vznik pravni
odpowdnosti je svazan g@dchozim porusenim pravni povinnosti.

Odpowdnost chapeme jako subjektivni nebo objektivni.ifpg subjektivniodpovdnosti
.J€ obvykle poZzadovano, aby &#ce svym subjektivnim jednanim poruSijakou svou
povinnost, kterou mu tuje nsjaky pravni pedpis, tedy, aby $kodu jednozna zavinil.“**
Vyznamnou roli v ramci subjektivni odp&inosti hraje zavini. Tento typ odposdnosti je
charakteristicky fedevsim premluvni dobrovolna pojigni®.

V ramciobjektivniodpowdnosti se neposuzuje subjektivni zawvinskidce, ale podstatou je,
Ze byla zpisobena Skoda. O objektivni odgdwnosti mluvime jako o odp@dnosti
zavysledek. Pouze pokud existujfegplem dané tzv. libetai divody, miZze se odpasdny
subjekt zprostit odpasdnosti za Skodu. Pokud vSak takové lildaia divody nejsou
stanoveny, mluvime o odpéinosti absolutni Koncepce objektivni odpédnosti je
nejastji predmstem smluvnich povinnych pojit®® a také pedmitem zakonného
pojisteni?’, kterym jsou hrazeny Skody zastnané zpisobené pracovnim Urazem nebo
nemoci z povolani.

Vzhledem ktomu, Ze pro odp&minost za Skodu ve zdravotnictvi neni vygma jedna
souvisla pravni norma, jéebba vyhledat fislusné pravni iedpisy tykajici se odpeédnosti
zaSkodu vezdravotnictvi nafi¢ existujicimi zakony. ,Obeén lze konstatovat, zZe
ve zdravotnictvi rozliSujeme nasledujici zakladni grpihavni odpovdnosti:

» trestni odpow¥dnost

» obfanskopravni odpadnost za Skodu

» obfanskopravni odpa@dnost za zasah do prava na ochranu osobnosti

e pracovriépravni odpo¥dnost

e spravni odpogdnost

» disciplinarni odpo¥dnost

28 ZARYBNICKA J., SCHELLE K.Pojisteni odpovdnosti za $kodu (historie a séasnost)2010, s. 57.

2 DANHEL J.Kapitoly z pojistné teorie2002, s. 97.

% Pro ipad smluvniho dobrovolného pojiit pravni pedpisy nestanovuji povinnost sjednat pejit Vice
oddil 2.3 Smluvni dobrovolné poj#ti.

26 \/ ptipadt smluvnich povinnych pojishi existuji relevantni pravni normy, které ukladagivinnost sjednat
pojistni. Vice oddil 2.25mluvni povinné pojigni.

27 Zakonnym poji&nim je pojisteni odpovdnosti zardstnavatele za $koduippracovnim Grazu nebo nemoci
z povolaniupraveného Vyhlaskou ministerstva finatici25/1993 Sb.
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« smluvni odpo¥dnost-?®

Z hlediska zar&eni diplomové prace na pojsi odpo¥dnosti za Skodu ve zdravotnictvi je
prioritni obcanskopravni odp@dnost za Skodukde jadrem vzniku pravni odp&inosti
zdravotnického Zézeni za zpsobenou Skodu je ustanovesiiéanského zakoniky které
iikd, Ze odpo¥dnost za Skodu se vztahuje na poskytovani zdraskotel, socialnich,
veterinarnich a jinych biologickych sluzeb. Tétgodidnosti se nelze t&hzprostit?® Jedna
se tedy o objektivni odpédnost, kdy zdravotnické #aeni odpovida za Skody igobené
provoznicinnosti spoléné s &ci pouzitou pi této ¢innosti a jedinym liberanim divodem je
prokazani, ze Skoda bylatgmbena neodvratitelnou udalosti nemajisiqul v provozu anebo
vlastnim jednanim poskozenéfo.Jednou z odp@dnosti zdravotnického #aeni je
odpowdnost za Skodu Zigobenou vykonem povolani — tzv. profesni odpowst.

Dle Rozsudku Krajského soudu v Hradci Kraldvée dne 17. 9. 1997, sp. zn. 25 Co 167/97
neni samotny vykon zdravotni §@ charakterizovan jako provozeinnost?, z divodu své
specifické povahy, tudiz se v tomtéigmac jedna o subjektivni obecnou odgdwnost, kde je
nutné prokéazat zavéni odpowdného subjektu. To znamena, Ze ne kazda Skoilsokpna
pii vykonu ¢innosti ve zdravotnictvi je Skodou, za kterou nesiavotnické zézeni
odpowdnost. Napiklad invazivni zakroky jsou spojeny s mensi Skoimvou) za @elem
odstragni zdravotniho problému. Takova Skoda je vSak paoigmta mnohem lepSi nez
zdravotni problém, pro ktery bylo nutné zakrok mgstv Takova Skoda tudiZz neni ani Skodou
v pravém slova smyslu. Zdodreni mize byt i to, Ze kufikladu téngt kazdé umrti pacienta
v p&i lékart by bylo charakteristické nespravnym postupem vykadravotni pé&e, jelikoz

by nebylo docileno Zadouciho vychodiska, tudiz bynsnozily Zaloby narovozovatele
zdravotnického zZdzeni jakozto nositele objektivni odpminosti za Skodu a z dlouhodobého
hlediska by neexistovala motivace posunovat hralékaske \edy (a gedevsim praxe) dal.
Profesni odposdnost za Skodu je tedy na subjektivnim posouzeni.

DalSim dilezitym vymezenim profesni odp@nosti za Skodu zdravotnickéhoizeni je
fakt, Ze zamsstnanec (a nejen on) takovéhoiizani poskozenémuftipno neodpovida.
Zatakovou Skodu je odp@édné pouze zdravotnickéizzeni, avSak odp@dnost zamistnance
podle pracovépravnich pedpisi®® tim neni datena®® Zdravotnické zézeni se ale iive

zprostit své odpaidnosti za $kodu prokazanim, Ze $kodu nezaviilo.

%8 MACH J. Odpo¥dnost lék#e za $kodu a pojisti. Tempus Medicorum 5/2008. 4. Dostupné na WWW:
<http://www.lkcr.cz/doc/tempus_file/tempus_06 05l [citovano 15. prosince 2011].

#9\/iz § 421a zakona. 40/1964 Sb., atansky zakonik.

0Viz § 420a zakona. 40/1964 Sb., atansky zakonik.

31 sp. zn. 25 Co 167/97, publikovangasopise Pravni rozhledy, 199872.

%2 Provozniinnost je ustanovena v § 420a, odst. 1, zakod8/1964 Sb., atansky zakonik.

33 7&kong. 262/2006 Sb., zakonik préce.

*Viz § 420, odst. 2, zakonia 40/1964 Sb., atansky zakonik.

% Viz § 420, odst. 3, zakornia 40/1964 Sb., atansky zakonik.
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Vyznamnym pravnim pramenem Vv oblasti posuzovanifeprd odpowdnosti za Skodu
vezdravotnictvi je takérestni zakor™, diky kterému se posuzuje prodim zanéstnance
zdravotnického zé@zeni. Naplni-li se skutkova podstatkierého z trestnycbinia uvedenych
v zakorg, ktery byl spachan konkrétnim za&stnancem zdravotnickéhoizeeni, a sotasre
timto trestnim jednanim byla pacientoviizpbena Skoda, e byt k odpo¥dnosti za Skodu
vyzyvan provozovatel onoho zdravotnickéhdizeni, ktery pacientovi za Skodutgobenou
svym zandstnancem odpovida.

Provozovatel vSak nebude za Skodyisgbené trestnim jednanim sveého &simance vzdy
odpowdny. Dlici linie vychazi z konstatovani, Zze ,z mezi $inh Ukoki zaméstnavatele
nevybd@uje takovacinnost zamistnance, ktera nepostrada misttdsovy a wcny vztah
k plnéni Ukoli zantstnavatele. Jde tedy o téepdevsim posoudit, zda ke Skatbslo v mist a
case, kdy (resp. kde)dhzamestnanec pinit ikoly dané z@stnavatelem. Rozhodujici vsak je
posoudit onen posledni prvek -€cmy (vnitni elovy) vztah. De facto jde o to, zda
pii ¢innosti, jiz byla Skoda Zgobena, sledoval zasstnanec z objektivniho i subjektivniho
hlediska plini pracovnich Gkdl“*” Pokud tedy trestnstihany zarstnanec zdravotnického
zarizeni nesledoval svym jednanim g pracovnich Ukdl, jde o tzv. ,exces" a provozovatel
odpowdny za sveho za¥stnance neni.

Vetejnosti znamy fipad ,heparinového vraha“ Petra Zelenky — gstmance hawkobrodské
nemocnice — ktery v roce 2006 podal umysta oddleni ARO heparin &kolika pacienim,
ktefi nasled® zenteli na nasledky vykrvaceni; je dokladem o tom, Zetento exces
zanestnance nenese provozovatel odfmmost. ikazem mohou byt i verdikty sotidkteré
v tomto ppads doposud® nerozhodly ve prosgh pozstalych po obtech tohoto excesu,
ktefi se domahali odSkodni po provozovateli havlkobrodské nemocnice.

Zada-li poskozeny pacient nebo pstaly nahradu Skody po zdravotnickéntizeni, musi
prokazat tyto skutmosti:
1. ,poruSeni pravni povinnostiip poskytovani zdravotni gé — zpravidla chybny
odborny postup — non lege artis;
2. vznik Skody na zdravi nebo na Zigpt
3. piiinna souvislost mezi porusenim pravni povinnostikem $kody.*

Z pohledu pacienta jako Zalobce je také podstatdg,a na kom lezi ikazni kemeno.
.Nemusi sice prokazovat zavimi, ale Zalované zdravotnické izeni se miZze zprostit
odpowdnosti, pokud prokaze, Ze Skodu nezavinilo. Mushazejmeé prokazat, ze Skodu

nezavinili ani jeho zastnanci. V pipad zaviréni je dikazni femeno na str@nzalované,

% 7akong. 40/2009 Sb., trestni zakon.

3" POLICAR R. Odpowdnost nemocnice za $kodu na zdravisgbenou zagstnancemZdravotnické noviny
12.3.2007 [online]. Dostupné na WWW: hfp://www.zdn.cz/clanek/zdravotnicke-noviny/odpduest-
nemocnice-za-skodu-na-zdravi-zpusobenou-zamestma8€17 ; [citovano 17. prosince 2011].

% Ke dni 17.12.2011.

39 MACH J. Odpo¥dnost lékée za $kodu a poji&ti. Tempus Medicorum 5/2006. 4. Dostupné na WWW:
<http://www.lkcr.cz/doc/tempus_file/tempus_06_05ef¥p [citovano 15. prosince 2011].
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Vv pripadt poruseni pravni povinnosti, vzniku Skodyi&mné souvislosti je itkazni tkemeno
na strag Zalujici.°

PoSkozeny se fize domahat odskodni po zdravotnickém zeeni z profesni odp@dnosti
také na zaklafl ustanoveni8 11 - § 16 oBanského zakonikuz titulu prava na ochranu
osobnosti. V mnoha ffpadech je samotna Skodaugpbena konkrétnim zaistnancem
zdravotnického zdézeni, a tak zawmstnavatel mze cast Skody z§in¢ prenést pimo
na odpov¥dného zarsstnance na zakladakoniku prack.

Nektera zdravotnicka z&eni maji i svoudzkovoucast pro své pacienty, coz je definovano
tak, Zze provozuji ubytovaci sluzby, a provozovat&&ovych z#&izeni tedy odpovidaji
za Skodu nadcech, které byly ubytovanymi fyzickymi osobami ngivo re vneseny, ledaze
by ke Skod doslo i jinak.Vneseng§sou \&ci, které byly pineseny do prostor, které byly
vyhrazeny k ubytovani nebo k uloZenicyy anebo které byly za tim¢€lem odevzdany
provozovateli nebo dkterému z pracovnik provozovatele. # navsSevé zdravotnického
zarizeni byva obvyklé i odkladani¢ei (svrsky, deStniky¢epice) na mista k tomu dana.
Za tyto odloZzenévéci zdravotnické ziazeni roviZz odpovida, ledaze by ke SkodoSlo i
jinak. Odpo¥dnosti za ¥ci vnesené a odloZzené se nelze zprostit jednogtnampmohlasenim
ani dohodod? Mluvime zde o obecné odpiminosti za $kodu, kam gai Skody vyplyvajici
z vlastnictvi, drzby nebo jiného uzivani nemovitddera slouzi k vykonu profesginnosti.

Zdravotnické z#zeni jinak dale odpovida podle @nského zakoniku za poskozeni, ztratu
nebo znieni prevzatévéci, ktera je pedmeétem jeho zavazku a jedinym libérdam divodem

je prokazani, ze by ke skovdoslo i jinak*® Byla-li viak objednanéinnost zahajena a jejim
pricinénim doslo ke Skafl na \&ci, ktera je pednetem tohoto zavazku, zwodu jistych
okolnosti v povazeifstroje (nebo jiné &ci), jimz se objednanénnost vykonava, nefize se
této odpovdnosti zdravotnické z&eni zprostif* Mluvime tedy o objektivni (absolutni)
odpowdnosti. Odpowdnost za ztratu nebo Zeni gevzaté ¥ci do obecné odp@dnosti
za Skodu nespadéa awbdu smluvniho zavazku, ktery je z pohledu p&jfgtelmi rizikovy.

Zdravotnické z#zeni casto zpracovava citliva data svych padierd nespravnym
zpracovanim nebo zneuzitimi#e zpisobit Skodu nejen dé&nym pacienitm, ale také jejich
nejbliz§im osobam, za coZ ae nést odpasdnost. Proto je nutné dodrZzovat veSkera
ustanovenizakona o ochra osobnich Gdaji**. Vyznam ochrany osobnich Gdape
postupeméasu dostava vyragzndo pogiedi v chapani wejnosti. Narok na nahradu Skody
Z titulu ochrany osobnich Udaje problematicky z pohledu vislitelnosti Skody, tudiz se
takto chapana Skoda do obecné odgdowsti za Skodu hadi.

49 MACH J. Odpovdnost lékée za $kodu a poji&ni. Tempus Medicorum 5/2006. 4. Dostupné na WWW:
<http://www.lkcr.cz/doc/tempus_file/tempus_06_05e¥p [citovano 15. prosince 2011].

“lViz § 257, odst. 2 zakonia 262/2006 Sb., zakonik prace.

“2Viz § 433 zakona. 40/1964 Sb., afansky zakonik.

“3Viz § 421 zakona. 40/1964 Sb., afansky zakonik.

“Viz § 421a, odst. 1, zakowa40/1964 Sb., afansky zakonik.

45 7akon¢. 101/2000 Sb., o ochréwsobnich Gdéja o znéns nskterych zakon.
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Zdravotni péi v mnoha pipadech provazi vyuzivani produiktkteré jsou bdi piimo
vyrobeny provozovatelem zdravotnickéhaizani, nebo dodany subdodavatelem a posléze
distribuovany spdebiteli. Mize jit nagiklad o distribuci léiv a podruznych medikament
prostednictvim lekarenské sijt pripadr®é o zapmjcovani holi ¢i ortéz pacientm péimo
zdravotnickym z#izenim na stranjedné a transplantacemi ziskanych ofgdhn voperovani
implantatt do €la pacienta na strandruhé. Nemluvim zde o Skodach uspbenych
piedepsanim nevhodnéhocia ani hmotného vyrobku, coZz jefgamétem profesni
odpowdnosti, ale o odpadnosti za Skody, které jsou igmbeny vadou vyrobku. Tuto
odpowdnost stanovujeékon o odpowdnosti za Skodu zgisobenou vadou vyrobkd®,
ktery prakticky transponoval dieského prava evropskou &mici o odpo¥dnosti za vadné
vyrobky ¢. 85/374/EHS. Po prokazani libéngch divodi se mize vyrobce vadného vyrobku
zprostit odpovdnosti za Skodu ze zakofa.

Jenze otadzka vyrobkové odmowosti zdravotnickych Z&eni je velmi problematicka a
v posledni dob dosti vyznamna v souvislosti s mnozicimi se ZadpbetodSkod#ni z tohoto
titulu. Uritym vychodiskem je tiskova zprawa 142/11 Soudniho dvora Evropské dfie
ktera stanovuje, Ze odp&nnost véejného zdravotnického #aeni jakozto poskytovatele
zdravotnickych sluzeb nespada digs@bnosti sriérnice o odpowdnosti za vadné vyrobkg
zarover smernice nebrani tomu, abdlensky stat zavedl systém, ktery stanovi odgowst
poskytovatele zdravotni pe& za Skody zjsobené vadou vyrobku ifgs neexistenci jeho
zaviréni, pod podminkou, Ze bude zachovana moznost peBkoonsoby nebo tohoto
poskytovatele uplatnit odpésinost vyrobce na zaklad smérnice. Znamena to, ze
zdravotnické z&zeni neni v takovémiipac dodavatelem vadného vyrobku a nenese tedy
odpowdnost dle zakona. 59/1998 Sb*? ale zprosedkova® za takové $kody odpovida dle
8421a olkkanského zakoniku Pokud vSak je zdravotnické izzeni pouze vyrobcem nebo
oficialnim distributorem zdravotnického vyrobku,kpeedy odpovida za Skody dle zakona
¢. 59/1998 Sb.

Zdravotnicka z&zeni v mnohém vyuZivaji nejen v ramacthg, ale také i p diagnostickém
vySeteni zdroje radioaktivniho a ionizujicihoteai, a proto spadaji do rezimaakona

0 mirovém vyuZivani jaderné energie a ionizujiciho 2@nf°. Rizikovost zdravotnictvi neni
z pohledu vyuzivaniuznych zdéeni tak vysoka, jako u jinych, zejménatumyslovych

subjekfi, presto musi vyhast prisnym bezpé&énostnim opaenim. Za Skody z titulu o¥aéni

zdravotnické zéizeni miZze odpovidat jak v rezimu profesni odpdmosti (Iék#ska chyba
pii 16¢be), tak i vrezimu obecné odp&dnosti (porucha stroje), coz v obouigadech

potvrzuje § 421a atanského zakoniku.

46 7akong. 59/1998 Sb., o odpeunosti za $kodu Zobenou vadou vyrobku.

“"Viz § 5 zakona. 59/1998 Sb., o odpednosti za $kodu Zgobenou vadou vyrobku.

8 Tiskova zpravas. 142/11 (Soudni dir Evropské unie) ze dne 21.12.2011fippds rozsudkuve \sci C-
495/10 Centre hospitalier universitaire de Bgsan v. Thomas Dutrueux, CaissBostupné na WWW:
<http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/applicdtidfi2011-12/cp110142cs.pef [15. prosince 2011].

49 7akon¢. 59/1998 Sb., o odpeunosti za Skodu Zpobenou vadou vyrobku.

0§ 2, pism. x) zakon& 18/1997 Sb., o mirovém vyuZivani jaderné eneadimizujiciho zéen.
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Odpowdnost zdravotnického #aeni za Skodu neni jen ve vztahu k padientnebo
pozistalym po pacientech, ale je také ve vztahu ke sxgmstnan@m z titulu odpo¥dnosti
zantstnavatele. Jedna séedevsSim o odpadnost za Skodu za¥stnanci, ktera mu vznikla
pii pInéni pracovnich Ukdl nebo v pimé souvislosti s nim poruSenim pravnich povinnosti
nebo myslnym jednanim proti dobrym miav>* Nejvétsi vahu méa odpadnost za $kodu
na zdravi zpsobend zawstnancipracovnim Grazemnebo nemoci z povolanf. Jedna se

o objektivni odpowdnost, které se @iZe zamdstnavatel zprostit, pouze jsou-li shledany
liberasni divody>® a nejedna-li se offpad absolutni odpd@dnost?* Zamsstnavatel také
odpovida zamstnanci za Skodu naéeech, které se obvykle nosi do prace a které si
zanestnanec odlozil id pInéni pracovnich Ukdl nebo v pimé souvislosti s nim na mdst

k tomu uteném nebo obvykIént.

S ohledem na to, Ze zdravotnické&izani ma na starosti i zdravotnickou dopravu, kdgy m
provozuje vozidla s pravemigrnostni jizdy, musi dodrZzovatigusné pedpisy zakona

o silni¢nim provozu®®. Z porugeni povinnosti plyne také odporost za Skodt!.

Kromé¢ vySe uvedenych specifickych odgowosti za Skodu méa zdravotnick&izani také
odpowdnosti za Skodu obvyklé jako u jinych podnikatetdkysubjeki, jelikoZz vstupuje
do smluvnich vztaln Mluvime zde o Skad zpisobenou ze zavazkového vztahu dle
obchodniho zakonikd®. V takovém pipads zdravotnické zézeni, resp. jeho provozovatel
odpovida jak za skutaou Skodu, tak také za usSly zisk a vynaloZené dgkthuhé strany v
dasledku poruseni povinnosti zdravotnickéhtizeni>®

Shrnu-li pdadi dilezitosti jednotlivych odpotdnosti za Skodu zdravotnického fizeni

z hlediska vaznosti expozicedr riziku, tak nej¢tsi vahu maodpowdnost profesnikterou
zjednoduSeh nazyvame odpavdnost z vykonu odbornéinnosti, spoléné sodpowdnosti
obecnoua odpowvdnosti za vyrobekteré doptuji v mnoha ohledech odpé&inost profesni.
To jsou také odpaydnosti, které jsou fiednEtem pojistného vztahu mezi zdravotnickym
zaizenim a pojistitelem, kterymi se podréprdale v této praci zabyvam.

>l § 265, odst. 1 zakoria 262/2006 Sb., zakonik préace.

*2\/iz § 366 zakona. 262/2006 Sb., zakonik prace.

*3V/iz § 367 zakona. 262/2006 Sb., zakonik prace.

> Viz § 368 zakon&. 262/2006 Sb., zakonik prace.

5% § 267, odst. 1 zakoria 262/2006 Sb., zakonik prace.

%6 7&kong. 361/2000 Sb., o siléimim provozu.

°"\/iz § 427 z&kon&. 40/1964 Sb., atansky zakonik.

%8 \/iz § 373 zakond. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.

*9Viz § 379 a § 380 z&kora 513/1991 Sb., obchodni zékonik.
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1.2.1 Zakonné nahrady za Skodu

Samotny institut odpadnosti za Skodu by byl zcela irelevantni, kdyby xigtevalo
legislativni vymezeni nadhrad za Skody, za kter§estit{Skidce) odpovida. Cilemigsného
vymezeni takovych nahrad je dat jistotu poSkozené@muza utitou Skodu v gjakém rozsahu
bude odSkodn, pripadré takovou nahradu za épobenou Skodu @ize po odpo¥dném
subjektu pozadovat, a také datepled potencidkh odpovdnému subjektu, kolik jej
odpowdnost za Skodu v titém rozmezi bude stat a zarédvjek dostatény limit pojistného
plnéni si ma z titulu poji&ni prednmeétné odpo¥dnosti za Skodu nastavit.

Pokusim se uvést definice jednotlivych nadhrad zadgkz titulu odpo¥dnosti za Skodu
poskytovanych v rdmci pojistného pii z pojiseni odpowdnosti za Skodu (provozovatele
zdravotnického zézeni). Je nutné zminit, Zéi pdpowdnosti za Skodu se stava poskozenym
subjektem pedevsim ten subjekt, jemuz byla fakticky Skodaspbena, ale ,poskozenym* je
v uréitém slova smyslu i odp@dny subjekt, jenZz musi néstilm¢ financnich disledka jim
zpiasobenych skod.

Obecrk mize byt Skoda zksobena na zdravi, na&cech nebo na financich. To jsou Skody
piimo zpisobené porusenim pravni povinnosti, z niz plyne pa&vni odpowdnost.
Koncepce odpaxdnostniho pojigni je konstruovana na kryti fin&mich disledki vétSiny
takovych Skod. Poskozeny subjekt ale v mnotipgalech utrpi Ujmu i vynaloZzenim nakiad
na soudnitizeni o nahradu 3Skodyftipprokazovani odpasdnosti Skidce. Skdce pak
v takovém pipact musi také vynalozit pragtdky na svou obhajobu. ¢koliv pojisteni
odpowdnosti primard neni koncipovano na kryti takovych Skod, je obeykl a
pro pojistitele i poji&ného vyhodné — kryt i tyto néimé disledky odpo¥dnosti za Skodu.

PrestoZze se legislativni vymezeni odpdnosti mize liSit podle toho, jakowinnost
odpovidajici subjekt vykonava, zda praviegdpisy pro jeh@innost stanovuji objektivni nebo
subjektivni odpo¥dnost za Skodu, pravni vymezeni pro nadhrady Skadigané v pojisini
odpowdnosti, které kopiruje nadhrady Skod v ramci pravrpiedpis, je stejné pro vSechny
odpowdné subjekty. ,NaSe pravo vztahuje pravo na nah&ddy pouze k majetkovym
Skodam a ve vztahu k gjmam na zdravi a Zvbkkteré nemajetkové Ujmy tak dle nasSich
pravnich pedpidi tvori nahrady $kody na zaklagyslovného ustanoveni zakor4.

Je nespornym faktem, Ze nejzawg&nskody z pohledu odpeésgnosti za & jsou Skody na
zdravi. AZ poté je v padi dilezitosti vnimana odp@dnost za Skody na majetku, potazmo na
financich (ve form uSlého zisku). O této skuieosti swd¢i nejen disledna zakonna
propracovanost a rozeni nahrad za Skody na zdravi, ale také provedandyza
jednotlivych odpo¥dnostnich rizik na zdravi, zZivbta majetkovych rizik ze strany
zdravotnického zdzeni v oddile 1.3.

0 ZARYBNICKA J., SCHELLE K.Pojidtni odpovdnosti za $kodu (historiesowrasnost) 2010, s. 59-60.
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V ramci odpo¥dnostnich Skod na zdravi sp&té s majetkovou Ujmou v souvislosti&tito
Skodami rozeznavameskolik druhi nahrad, které jsou poSkozenému subjektu poskytovan
K témto n&hradam pt®

* néahrada za ztratu na Wu po dobu pracovni neschopnosti — rozdil me&mgrnym
cistym vydtlkem pred vznikem Skody a nemocenskou,

* nahrada za ztratu na WKu po skokeni pracovni neschopnosti — rozdil mezi
pramérnym ¢istym vylkem pred vznikem Skody aifjmem dosahovanym po vzniku
Skody,

* néahrada za ztratu n@achodu — rozdil mezi vysioghodu, kterou by poskozeny dosahl
v pripact, Ze ke Sko&lnedoslo, a skusaou vysi dchodu,

* bolestné — jednorazova davka za bolesisepenou poSkozenim zdravigd@im,
odstraiovanim nasledk poskozeni zdravi,

 nahrada za ztizeni spodmského uplatmi — jednorazova davka wipad, Ze
posSkozeni zdravi &uje nebo vyrazhovliviiuje zpisob Zivota posSkozeného,

* nahrada za néklady spojené &i&m — Uhrada nakladna l&eni, pokud nebyly
hrazeny z povinného zdravotniho pajigt

* nahrada zad&cnou Skodu — ,,Okansky zakonik pro deni vySe ¥cné Skody stanovi,
Ze se vychazi z jeji ceny v dopojiseni. ... V praxi se pouziva obvykle cena obecna,
kvalifikovana jako,cena obvykla v misa vcase:“®?

* néahrada zaifimérené naklady spojené s gbbem,

 jednorazové odskodni pozistalyct®.

K vySe uvedenym nahradam za Skodyisgbené primagh na zdravifadime i nahradu
nakladi na vyzivu pogstalych. Narok na ni ma nejen ten, kdo ma pravnbknéaa vyzivne,
ale i ten, kdo pravni narok na vyZivné nema, ateiety jej skuténg Zivil.®*

Cilem vySe uvedenych zakonnych nahradiipgt odpovdnosti za Skodu Zsobenou
na zdravi je, aby Zivotni Urofrea socialni statut poskozeného byly co nejndotieny.
»V piipad poskozeni zdraviipdstavuji tyto nahrady vlastmréitou nadstavbu nad socialnim
pojistsnim.“®> Odskodiovani bolesti a ztizeni spoknského uplatmi tesi konkrétni
vyhlask&®.

Nahradovou povinnost dle zakota262/2006 Sb., zakonik prace, a zakénd0/1964 Sb.,
obc¢ansky zakonik, v platném &mi pri SkoE na zdravi, v. Skod na zdravi s nasledkem smirti,
uvadim v Riloze¢. 1.

. DUCHACKOVA, EVA. Principy poji$éni a pojigovnictvi 2009, s. 158.

62 7 ARYBNICKA J., SCHELLE K.Poji$tni odpowdnosti za $kodu (historie a stasnost).2010, s. 63.

83 Jednorazové odskodm pozistalych podle pravni Gpravy zakotiad0/1964 Sb., atansky zakonik, a zakona
¢. 262/2006 Sh., zakonik prace (v porovnanfigsgsi Upravou zakond. 65/1965 Sh., zadkonik prace) uvadim
v Prilozeé. 2.

4 ZARYBNICKA J., SCHELLE K.Pojisteni odpovdnosti za Skodu (historie a stasnost).2010, s. 67.

% DUCHACKOVA, EVA. Principy pojiséni a pojigovnictvi 2009, s. 158.

% vyhlaskac. 440/2001 Sb., o odskodm bolesti a ztizeni spajenského uplatmi.
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1.3 Analyza odpov édnostnich rizik zdravotnickych za Fizeni
na zdravi, Zivot é a majetku

V tomto oddile se za#im na analyzu éitych odpo¥dnostnich Skod na zdrawi majetku
pacienta, za které e nést odpaidnost provozovatel zdravotnického rizeni; dale
na Skody zpsobené zagstnandm zdravotnického z&eni, kde upldiujeme odpowdnost
zantstnavatele; Ppadré na Skodach jinym osobam, které nejsouiimp interakci se
zdravotnickym z&izenim. Cilem je uvéstiiklady odpo¥dnostnich Skod, které mohou byt
v oblasti gedmétného pojistni ozna&eny za pojistné udalosti v ramci likvidace takovych
udalosti.

Pro analyzu danych $kod jako zdroj vyuZivdm zejmédhorné knizni publikadé déale
medializované fipady a také konzultace s odbornikem z praxe. Zlkménmodpowdnostni
Skody chapeme jako rizika, lép&ceno nebezpe, ktera jednotlivym zdravotnickym
zarizenim v pibéhu vykonu jejich ¢innosti hrozi, samdejmé s ohledem na konkrétni
zameteni zdizeni v rdmci zdravotni pé. Vychozimi operacemi analyzy rizika rozumime:
Lidentifikace nebezp#, kvalifikace nebezpé a kvantifikace rizika®. V nize uvedenych
tabulkach tedy uvadim nejprveiginu Skody (riziko), poté popis dané Skody a takéazaost
samotné Skody, kterou raddiji do trech kategorii (A, B, C) z pohledu nejen samotnévys
Skody vyjadené v pedizich, ale také sifhlédnutim natetnost takové Skody v jednom roce.
Kategorie zdvaznosti definuji takto:

A — 8kody s nahradou do 30 000¢,Kv mnoha ppadech vramci spoldésti,
predmétem mimosoudniho vyrovnani, vysSeénd frekvence vyskytu,

B — Skody s nahradou od 30 00@ Ko 500 000 K, soudni i mimosoudni vyrovnani,
nizka frekvence vyskytu,

C — 8kody s nahradou nad 500 009 ¥&tSinou soudni vyrovnani, vyjiniay vyskyt®

Analyza hrozicich rizikKi nebezpéi ma dat dohromady podklady manaiterzdravotnickych
zaizeni odpo¥dnych pro jejich ovladani a také podklady pro raihani o0 samotném
riziku.”® Takové podklady budou odp&inym manaZéim provozovatele zdravotnického
zaizeni &elné jak z pohledu rozsahu pojistné ochrany, tadke ta pohledu nastaveni
dostateénych limiti pojistného plani predmeétného pojistni odpowdnosti za Skodu. Analyza
v nasledujicich oddilech neni striktni z hledis&aaznosti konkrétni Skody.

67 Jedné se o tyto publikace:
1) VONDRACEK, Lubomir; VONDRACEK, Jan.Pochybeni a sankcevigposkytovani chirurgické gé.
1. vyd. Praha : Grada, 2008. 96 s. ISBN 97880249262
2) VONDRACEK, Lubomir; VONDRACEK, Jan.Pochybeni a sankceripposkytovani o3spvatelské
pé&e Il.. 1. vyd. Praha : Grada, 2006. 68 s. ISBN 8024719193
3) VONDRACEK, Lubomir; DVQRAKOVA, Vladimira. Pochybeni a sankcefipposkytovani |ékaské
pé&ie. 1. vyd. Praha : Grada, 2007. 76 s. ISBN 9788028721
% TICHY, Milik. Ovladani rizika : analyza a managaeme2006, s. 125.
9| ptes postupné pohyby v cenové hladinekonomice by se nefla msnit kategorie zavaZnosti danych $kod,
zmenilo by se pouze nominalni vyjéehi jednotlivych kategorii.
O TICHY, Milik. Ovladani rizika : analyza a manageme2006, s. 120.
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1.3.1 Pacient (klient) jako poSkozeny

V tabulce se snazim uvést ¢mgejsSi piipady Skod, za které ime zdravotnické z&zeni
odpovidat pacientovi (nebo klientovi odgowosti za Skodu Zgobenou vadou vyrobku) za
Skody na zdravi nebo na majetku.

Tabulka 1: Priklady odpovédnostnich Skod zmsobené pacienim zdravotnického

zarizeni

Pric¢ina Skody (riziko) Popis Skody Z&vaznost

Zameéna stran fi operaci | Opervace, zcela zdvra,vého organuféetmy, C
zhorSeni stavu, usla mzda

Za&mena stran fi operaci I Opera}tce orgénu/k«‘iavtiny, s anamnestickym B
problémem, prodlouzeni regenerace

. . Dlouhodobé hojeni a zjizveni, nutnost dalSig

Zaneseni infektu do rany PR B
operaci, usla mzda

Zapomenuti fednetu v rare | Pochybenim instrumeritdy zapomenut B C

po operaci prednet v rarg, nucené vyjmuti ’

Porarni chrupu pi jiném Poskozeni zubuiplaryngoskopii,

. AR A

zakroku stomatologické oS&ni

Z&nst a poragni il Zarst po operénl’czh ortopedigkych \{ykonech c
komplikace v Iéb¢, trvalé posSkozeni

Pochybeni sluzby v podani | Pro neschopnost poradit po telefonu sluzbol A

informaci LSPP LSPP nutnost cesty na ambulanci

Cizi €leso v ras Opomenuti $epi v rarg, nutnost extrakce A

Pad na chodb Péd_ zjisoben zanedpém’m dqzoru na_d B
pacientem, zfisobena zlomenina koetiny

Chybre provedena Deformace kotetiny, ztizeni spolenskeho c

osteosyntéza uplatreni, usla mzda

Komplikace po Vlivem intubace déasré zhorSeno dychani, B

negredpokladané intubaci | usla mzda

Pritah v histologickém Psychicka Gjma pacientcéasnym nedodanim AB

vySeteni vysledlii vySeteni ’

Chybné sundavani sadry Popaleni pilou na&bns, zjizveni B

Nediagnostikované zrani Pritah v I€eni bez vaznych nasleilk B

Vypadnuti z izka Ri prevozu upadnuti pacienta, pohm&id A

Vada RTG pistroje Nezamyslené lokalni aeai pacienta B

Zanedbani uschovyui Ztrata osobnichéei pacienta A

Prilis koncentrované tévo Nepredpokladana reakce organismu nzvie A

Podani Spatnéhodé&a Poskozeni jater, zdravotni komplikace C

Zdroj: vlastni zpracovani z odbornych zdrdja medializovanych/padi

Z vySe uvedené tabulky je patrné, Z&iady nejzavaz§jSich Skod se vyskytujifpdevsim

u tch zakroki, které jsou spojeny s invazivniclibu (operaci). Vyskyt a rozsah takovych
Skod bude vstupovat do rozhodovani provozovatelavothického zézeni o nastaveni
dostateéné vyse limitu pojistného p¥ni pri daném pojidtni odpo¥dnosti za Skodu.

" Jedna se o zdroje uvedené v poznainéa.
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1.3.2 Zaméstnanec jako poskozeny

Vycet moznych odpasdnostnich Skod, za které odpovidd provozovatel vodnéckého
zaizeni jako zamstnavatel svym za#stnanédm a které by mohly byt fpdnmetem
odpowdnosti za Skodu, jez bude kryta pajiim, nebude tak rozsahly jako u Skodisapbené
|ékarskou profesi. resto rkteré giklady uvadim.

Tabulka 2: Priklady odpovédnostnich Skod zmisobené zamsstnanaim zdravotnického
zarizeni

Pric¢ina Skody (riziko) Popis Skody Z&vaznost
Paezani skalpelem asna pracovni neschopnost A
s Zamestnanec infikovan na pracovistii pécbé
Infekce na pracovisti : B
pacienti
Napadeni |éki@ pacientem Pohmo&ainy, nutnost oSéeni, usla mzda B
Havarie sanitniho vozu
bez @icinéni ostatnich Véazné zramni/umrti posadky sanitniho vozu B,C
Gcastnili provozu
Zvedani pacienta sestrou Akutni l:l)(')lesF zadiﬁ) zvedant paciventa,l A
z rehabilit&niho kizka, nutnost os&ni
Podcesgni kradezi na Lékai byly ukradeny/ztraceny odlozenéor A
pracovisti na pracovisti

Zdroj: vlastni zpracovani z medializovanydfipadi

Vzhledem ke skutaosti, Zze nejzava®jsi odpowdnostni Skody, za které odpovida
zanestnavatel svym za#stnan@m, jsou Skody plynouci z pracovniho Urazu nebo r@mo
z povolani, coz jeifpad objektivni odpasdnosti; budou naroky poskozenych zstnand
posuzovany fisré nejen z toho @ivodu, Ze tyto Skody jsoui@dnétem jas® definovaného
zakonného pojisni’? ale také z pohledu uplatnitelnosti lib&mech divodi, jsou-li shledany.
ProtoZze se jedna o prac@pmavni odpowdnost za Skodu, libetai divody obsazené
v zakoniku prace se opirajfgglevSim o poruseni pokyrk zajiS€ni bezpénosti a ochrany
zdravi i praci’® a poziti alkoholu a jinych navykovych latek postigm zanistnancem,
jsou-li tyto divody jedinou picinou Skody’*

2 Upraveno Vyhlaskou ministerstva finarcil25/1993 Sb.
3 Viz § 367, odst. 1a zakoka262/2006 Sb., zakonik préce.
" Viz § 367, odst. 1b zakora 262/2006 Sb., zakonik prace.
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1.3.3 Ostatni poSkozeni

Mezi ostatni poSkozen@dim nejen parstalé po obtech lékdskych omyli a pochybeni, ale
také zakonné zastupce poskozenych osob¢d, tktéi primo svou osobou nahradu Skody

vymahat nemohou. Také zdeibeme z#adit osoby poSkozené dopravni nehodou s vinou

na stral zdravotnické dopravy nebo osoby poSkozené z titatlpovdnosti z drzby
nemovitosti, ve které sidli zdravotnick&izani.

Tabulka 3: Piiklady odpowvédnostnich Skod zmsobené zdravotnickym zéizenim

ostatnim lidem

Pri¢ina Skody (riziko) Popis Skody Zavaznost
Chybre pripravené Umrti pacienta pro chybny vypet davky c
anestetikum anestetika
Zamena dtinovorozend Pp rf:kolika} letech prpkézané neuamyslina c

zanena dti v porodnici
Psychick& Ujma rodinnychiglusniki
Predtasreé konstatovana smri za gediasré konstatovanou smrt pacienta; B
pacient pezil
Pochybeni operétorky L'Jvr,T.]I‘tI' vazre ;ra,néného paqientafppozqmm
telefonni linky 155 prljezdu sanltnlho vozu vllvem'c.hybne B
informace operatorky telefonni linky 155
Zavinéna nehoda sanitniho | Ujma na zdravi a majetku posadky B C
vozu protijedouciho vozu ’
Zamena zuli Vytrzeni zdravého zubu dfe stomatologem A
Pokousani hlidacim psem Poétovnl’_doréovatel pokousan hlidaci(n psel B
zdravotnického zézeni, nutna hospitalizace
Kluzké podiaha Pé}gl néyﬁvy na f:hodb zdvra,votnického A B
zaizeni, poradéni nohy, usla mzda

Zdroj: vlastni zpracovani z odbornych zdrSja medializovanychi/padi

Mezi nejzavaz§§Si odpovdnostni Skody, za které odpovida zdravotnické&eai lidem, kt&

nejsou pimymi pacienty, pdt opst Skody na zdravi, fijpadré psychickd ujma vyplyvajici
z takovych Skod nebo odbornym pochybenim a uveddoiomylu. Je iejmé, Ze tyto mozné
a olras vyjime&né se vyskytujici Skody budou vstupovat do rozhodovanstanoveni
post&ujiciho limitu pojistného pkéni z konkrétniho odpa@dnostniho pojigni.

> Jedna se o zdroje uvedené v poznainéa.
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2 Pojist éni odpov édnosti za Skodu ve zdravotnictvi

V této kapitole pomociiedstaveni institutu poji&ti, jakozto progedku genosu finatinich
dusledki z uplatiovani narok za Skodu po zdravotnickych tzzenich, se pokusim navazat
na gedchozi kapitolu &ovanou rozboru odpédnych subjekt ve zdravotnictvi a jejich
legislativnimu vymezeni odpégnosti za Skodu se souvislostmi z toho vyplyvajicidvedu
detailni vytet relevantnich pojistnych prodikéélenych dle formy vzniku pojighi. Posléze
nastinim obecnou konstrukci odgdwostniho pojigni a gedstavim jednotlivé distrikni
kanaly i sjednavani pojighi ve zdravotnictvi. Tenym pismem jsou zvyraZna kriteria
rozckleni pojiseni a také relevantni pravnteulpisy; téna kurziva je vyhrazena pro nazvy
pojistnych produkt a jednoduché kurziva ztlicové pojmy.

Bereme-li v potaz samotné odgowostni Skody, nesmime zapominat tigipy takovych
Skod, které je zjsobuji. Obec# v této souvislosti izeme hovtit jako o riziku, které ma
negativni projev. Jakakoliv snaha i@Seni vyrovnani se se Skodami bylanza&inat
od rozpoznani zdroje vzniku takovych Skod, tj. gmal rizik. ,Analyza rizik je obvykle
chapana jako proces definovani hrozeb, pfawdobnosti jejich uskuteéni a dopadu
na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznt$tiTakova analyza byla provedena
v 1. kapitolé’, kde bylo poukazano na existenci jednotlivydftip Skod (rizik), za jejichz
realizaci ve Skodu ma zdravotnické fizeni pravni odpadnost k pacieriim nebo
z&kaznikm, zangstnaném ¢i jinym osobam.

S ohledem na skuteost, Ze zdravotnictvi je nedilnou sésti ekonomiky a jednotlivd
zdravotnicka zéizeni plni roli podnikatelskych subjéktatkoli dosahovani zisku je vlivem
piisné statni regulace tohoto @t znané potlateno, ovliviuje tyto subjekty cel&ada
nahodilych udalosti majici povahu Skody plynoucjenez vykonu samotné podnikatelské
ginnosti, ale také plynouci z teritorialni povahyimé giciny Skody®. Za mnoho takovych
Skod nese podnikatelsky subjekt pravni odiglowst a ve zdravotnictvi tomu neni jinak. Aby
dusledky takovych Skod, za niZ m& dany subjekt préadpowdnost, nebyly pro tento subjekt
likvidaéni a mohl tak pokrgvat ve sv&innosti, musi existovatéjeky zpisob, ktery byesil
efektivni vyrovnani se s takovymi Skodami.

NejefektivrejSim a obect nejuznava&Sim systémem vyrovnavanim se saisgghbenymi
Skodami je poji&ni. ,Princip pojiséni je z hlediska teorie rizik sina rizika velké ztraty
(8kody) za jistotu malé ztraty (pojistnéhdy.«

® SMEJKAL Vladimir, RAIS KarelRizeni rizik 2003, s. 69.

7 Oddil 1.3 Analyza odp@dnostnich rizik zdravotnickych #aeni na zdravi, Zivéta majetku.

8 Teritorialni povahou moZnékpiny Skody niizeme rozurt nagiklad naledi na chodnicich ve venkovnich
prostorach zdravotnickéhoizzeni, které mize zapicinit nejen pad pacief ale také navév a personalu.

® SMEJKAL Vladimir, RAIS KarelRizeni rizik 2003, s. 131.
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Aby mohlo byt riziko pojistitelné, ,musi sbvat nasledujici kritéria:
* riziko musi byt identifikovatelné,
o ztraty musi byt v§islitelné,
* riziko musi byt ekonomickyigatelné pro komemi poji¥ovnu,
« projev rizika musi byt nahodily?®

Pojifujeme-li odpo¥dnost za Skodu Zigobenou &akym konkrétnim rizikem, je vhodné
namisto rizika pouzivat termipojistné nebez@€ coz je ,mozna ficina vzniku pojistné
udalosti®t. Pojistnym nebezpém tedy budeme rozuh jednotlivé giciny $kod uvedené
v oddile 1.3 ¥nované jejich analyze.

Klasifikovat pojistni mizeme dle #kolika kriteri®?. Zamtiime se pouze na odpgnostni
pojistni ve zdravotnictvi, které jef@dmetem naSeho zkoumani a které je jiz samo @ sob
klasifikovano v ramcpojistného odwtvi podle predn@tu pojiSeni (odpowdnost za Skody),
podle r‘hoz rozliSujeme i pojighi majetku a pojighi osob. Dlezpisobu tvorby rezerv
Vv ramci pojistného oditvi spada pojisini odpowdnosti za Skodu dozikovéhopojiseni.

Dal&im kriteriem vedle pojistného o#vi je takézakon o pojistné smlouw®®, podle kterého
pojistni odpowdnosti za Skodu charakterizujeme jgkmiSieni Skodovekde nahrada Skody
je zavisla na jeji vysi vigsledku vzniku pojistné udalosti.

V piipact rozliSeni podledélky trvani pojisténi se pro pipad pojisEni odpowdnosti
za Skodu obvykle jedna dlouhodobé pojighi, kdy pojistnd smlouva fize byt sjednana
na dobu ufitou, nag. na jeden roki déle, nebo mize jit @imo o pojiséni na dobu neditou.
Smlouvy na dobu ditou v ramci dlouhodobého poj&ti jsoucasto prolongovany.

Jednim z velmi @lezitych acasto pouzivanych kriterii je klasifikace pojist podleformy
vzniku pojisténi. PojiSeéni odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi nabyva vSech forem
vzniku pojiséni, tj. zakonnéhopojis€ni a smluvniho pojigni, které dale rozdujeme
nasmluvni povinnéa smluvni dobrovolné Toto kriterium je kléové pro seznameni
s pojistnymi produkty pojighi odpowdnosti ve zdravotnictvi, jelikoZ toto pojsti podle té
které odpow¥dnosti za Skodu nabyva vSe¢hforem vzniku.

80 CEJKOVA, Viktéria; REZAC, Frantisek; ZUZAIAK, Ale$. Pojisteni pro podnikatele1998, s. 21.

81 PALENIK, Vladislav.Z&klady pojigovani pedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz2007, s. 229.
82 K lasifikovano podleCEJKOVA, Viktéria; NECAS, SvatoplukPoji&ovnictvi 2008, s. 25 a 29.

83 Zakong. 37/2004 Sb., o pojistné smlauv
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2.1 Zakonné pojist éni

.PIi zakonném pojighi vznikd pojistny vztah na zaklkadoravniho pedpisu a pojistna
smlouva se neuzavirad. Pravriegpis utuje vSechny nalezitosti pojistného vztahtetns
pojistovny, kterd pojidni vykonava, vysi pojistného, pojistné podminky adbre.“4

V sowtasnosti jedingm zakonnym pogstim na GzemiCeské republiky je pojisteni
odpowvdnosti organizace za Skodufippracovnim Urazu nebo nemoci z povolariteré je
upraveno vyhlaSkou ministerstva finan&i 125/1993 Sb. Provozovatel zdravotnického
zarizeni ma tedy povinnosidit se touto vyhlaSkou a ma zardvpovinnost byt pojigh a
platit pojistné, zamstnava-li alespd jednoho zarmstnancé® Zakonné pojidini provozuiji

v soutasnostiCeska pojigovna, a.s., a Kooperativa paji#/na, a.s. Pojistné ziskané v ramci
zakonného pojighi je z pohledu poji®ven tzv. netrzni pojistné.

Zamestnavatel ma pravo, aby zaho poji'ovna nahradila Skodu, ktera vznikla zZestmanci
pii pracovnim Urazu nebo nemoci z povolani, v rozsahyakém za ni zasstnavatel
odpovida podle zékoniku prdfe V zakonném pojighi nepouZivame termin ,vyluky
Z pojiseni“ znameého fedevsSim ze smluvnich poj$ii pro vyjadeni situaci, kdy pojiovna
neni opravana plnit, ale existuje zde podabmakotveny institut v poda@bprava pojisovny
na regrescasti vyplaceného pojistného phi vici zamgstnavateli, za kterého pajidvna
plnila, a to v pipadech, kdy zasstnavatel nebo za¥stnanec zagstnavatele zjsobil Skodu
amysirg, pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové latky; eladosSlo-li ze strany
zantstnavatele nebo jejiho z&sinance Kk zvla8t zavaznému poruSeni fqupisi
0 bezpénosti a ochrat zdravi f#ii praci a pokud toto poruseni bylo vignné souvislosti se
vznikem Skody; nebo doslo-li ke Skod ptimé souvislosti s vykonerinnosti provozované

neopraving.®’

Pojistné ze zakonného pofiaf odvadi zamstnavatel pojigovre ctvrtletné souhrng
za kazdého za#stnance, kterého v daném kvartale zstmaval. Pojistné se vypibava
sowinem vynerovaciho zakladu affslusné sazby pojistného. Stanoveni ¥owaciho
z&kladu pro vypeet pojistného ze zakonného pdjisit za kazdého zarstnance je shodné
s postupem pro teni vymeérovaciho zakladu pojistného na socialni zab&apiea pispsvku
na statni politiku zagstnanosti. HsluSna sazba pojistného seiyyodle gevazujici zakladni
ginnosti tvdici predmret podnikani zarstnavatel&®

8 CEJKOVA, Viktéria; MARTINOVICOVA, Dana.Poji&ovnictvi 2004, s. 31.
% Viz § 12, odst. 1 vyhlasky ME. 125/1993 Sb.

8 7akong. 262/2006 Sb., zakonik préce.

87Viz § 10 vyhlasky MR. 125/1993 Sbh.

8 Viz § 12 odst. 2 vyhlasky ME. 125/1993 Sb.
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Priklad vypo¢tu pojistného pro fakultni nemocnici XY

Fakultni nemocnice XY ma 3 500 zéstnand@ a @islusné misiéni hrubé mzdy zasstnand

v souwtu za 1 ndsic ¢ini 130 miliomi K¢. FrisluSna pojistna sazba je 4%. Pojistné
zactvrtleti = 130000000*3*0,0042 = 1 755 00(.KRain¢ tak fakultni nemocnice zaplati
na pojistném zakonného po§st pres 7 miliori K¢.

Zakonné pojigini odpovdnosti ntlo pavodne projit vyraznou zrnou s @innosti zakona

o Urazovém pojiséni zaméstnanaci®®, ktery mél od 1. ledna 2013 ifiem pojistného
odejmout pojifovnam a pesnerovat jej do statniho rozptu. Timto znénovym zakonem se
také nel rozSiit okruh pojiSénych osob. Zakonné pojiti v sodasné podabtouto znénou
meélo zaniknout k 31. prosinci 2012.¢Roliv byl zminény zakon schvéalen roku 2006, od té
doby byla @innost rEkolikrat odsunuta a totéz séakava i nyni. S nefiSi pravaépodobnosti
tedy bude zadkonné pojiti v sodasné podobfungovat i po roce 2012.

2.2 Smluvni povinné pojist  éni

O smluvni povinné pojighi se jedna vifpadct, kdyZz konkrétni pravni fpdpis (obvykle
zakon) stanovi povinnost sjednat dané p&iStale neutuje u kterého poijistitele. Podnikatel
ma tedy volnou ruku vyisu pojig¥ovny, u které smluvni povinné pogsi uzave. V ramci
smluvniho povinného poji&ti se nejastji uplatiuje pojiSEni odpowdnosti za Skody.
Povinnost je stanovena igdevSim vdch pipadech, kdy je s @itou cinnosti spojeno
zvyseneé riziko, Ze by (oprasmy) provozovatel¢innosti nemohl v plné mé poskytnout
odskodrni poskozenym osobam™Obecr o podminkach a existenci povinnych pdajistse
zmiiuje zakon o pojistné smlou¥®™.

Zdravotnictvi je jednou Zinnosti, kde mZe dojit k vyraznym Skodam, a to zejména
ke Skodam na zdravi. Odpminost za Skody na zdravi je tedy hlavniGvatdem, pro je
pro zdravotnictvi stanovena zakonna povinnost siedjiséni odpowdnosti za Skody
zpiusobené vykonem odborg@nosti. Konkrétg je tato povinnost stanovenaakoné o p&i

o zdravi lidu®® a vyslovi# pro nestatni zdravotnicka izzeni v zako# o zdravotni péi

v nestatnich zdravotnickych z#&izenich®. Obdobr takovou povinnost stanovujgékon

o Ceské lékaské komae, Ceské stomatologické komie a Ceské Iékarnické komdre®™

v pripadech stanovenych jednotlivymi komorami pro Jefiteny. V této souvislosti mluvime
0 pojisténi profesni odpo#dnosti kterym se detaithzaobiram ve 3. kapitole.

Zdravotnicka z#izeni mnohdy v pozici zkouSejiciho provadi klinidkddnoceni, kterd jsou
predmétem smluvniho vztahu se zadavateli takového hodripe obvykle farmaceutickymi
firmami. Klinické hodnoceni Ize zahajit pouze tehjli kromg dalSich podminek sjednano
také pojisteni odpovdnosti za Skodu pro zkouSejiciho a zadavatele kkeého hodnoceni

89 7akong. 266/2006 Sb., o Grazovém pajist zanéstnand.

O PALENIK, Vladislav.Z&klady pojigovani pedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz2007, s. 77.
%1Viz § 5 zakona. 37/2004 Sb., o pojistné smlauv

%2 § 39 odst. 3 zakona 20/1966 Sb., o €0 zdravi lidu.

% § 16 zakon&. 160/1992 Sb., o zdravotnigé nestatnich zdravotnickychifzenich.

% § 9 odst. 2, pism. e) zakota220/1991 Sh., 6LK, Ceské stomat. konte aCeské Iék. komie.
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coZ vyplyva zezakona o I&vech™. Pojistnikem byva zadavatel klinického hodnocenti,
tj. farmaceutické firmy. Z pojighi se hradi odsSkodni v pfipact smrti subjektu hodnoceni
nebo v pipact Skody vzniklé na zdravi subjektu hodnoceniagledku provaéni klinického
hodnoceni, ale obvykle také nasledné Skody vznikigicinné souvislosti s poSkozenim
zdravi nebo se smrti subjektu klinického hodnoceazadavek na minimalni limit pojistného
pInéni neni zakonem stanoven.

Stejnym zjisobem jako pojighi odpowdnosti za Skodu pro zkouSejiciho a zadavatele
klinického hodnoceni je koncipovano na bazi objaktiodpowdnosti také odpasdnostni
pojisteni pro pfipad Skody na zdravi subjektu hodnoceniiatt osoby v ramci provatych
klinickych zkouSek tykajicich se zdravotnickych prostiki vyplyvajici ze zakona

o zdravotnickych prostiedcict®. Limit pojistného plini neni zakonem stanoven.

Zdravotnicka z#izeni také vyuZzivaji pro svatinnost dopravni progdky a odpovidaji tak
za Skody zpisobené jejich provozem. Mipad® motorovych vozidelzakon o pojiS&ni
odpovédnosti z provozu vozidld’ stanovuje povinnost sjednat pojist odpowdnosti
za Skody zfisobené jeho provozem (tzpovinné rw'eni) s minimalnim limitem pojistného
plnéni ve vysi 35 miliolt K¢ za Skodu na majetku bez ohledu nagtoposSkozenych a
35 milioni K& za $kody na zdravi ¢etns usmrceni) na kaZzdého poskozen&hdato
povinnost se tyka zejmeéna‘ipadu, kdyZz jsou sanitni vozy jakozto slozka zdtanié
dopravy provozovany jménem zdravotnickéhaizani (polikliniky, stomatologa, atd.).
V rfack pripadi jsou ale sanitni vozy vyuzivany v ramci zdravdtgieachranné sluzby, ktera
je jednou ze slozek integrovaného zachrannéhomystitudiz k tomuto uziti dené sanitni
vozy maji vyjimkd® z povinnosti sjednat povinnédeni.

Zdravotnicka doprava je také v nejnaléjaich gipadech zajifovana letecky (vrtulnik,
helikoptéra). Pro uzivani letadel ve vzdusném prosieské republiky se pouzije ustanoveni
vyhlasky ministerstva dopravy*®, ktera stanovuje povinnost sjedpaiistni odpowdnosti

z provozu letadlazZarove ale plati, Ze letadla &&na pro vykon letecké zachranné sluzby
smluvrs zaji¥uje a jejich provoz hradi stat prietinictvim ministerstva zdravotnictff:
Pojistnikem pojid&ni odpo¥dnosti z provozu letadla pro uZziti letecké zachéashuzby je
tedy ministerstvo. V ramci tohoto pogéi jsou primarg hrazeny Skody Zisobené provozem
pojistného letadlatetim osobam a Skody agobené fepravovanym osobam na patub
pojisttného letadla. Minimalni limity pojistného gni uruje Nakizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES)¢. 785/2004 podle kterého se limit pojistného pini za Skody
zpisobené ietim osobam odvozuje od maximalni vzletové hmointathdla a limit

% § 52 odst. 3, pism. f) zakotia378/2007 Sb., o &évech.

% & 10 odst. 1, pism. i) zakotial23/2000 Sb., o zdravotnickych piestcich a o z&én nskterych zakon.
7§ 1 odst. 2 zakona 168/1999 Sb. zakon o pojiaf odpowdnosti z provozu vozidla.

% & 3a odst. 2 zakonia 168/1999 Sbh. zakon o pojisf odpowdnosti z provozu vozidla.

% & 5 odst. 1, pism. b) zakotal68/1999 Sb. zakon o pojisf odpowdnosti z provozu vozidla.

1008 13 odst. 4, pism. c) vyhlasky MD108/1997 Sb. , kterou se provadi zakon o civilkgtactvi.

101§ 18b zakona. 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu.

33



pojistného plani za Skody zfsobené pepravovanym osobam fixntastkou vzhledem
k moznému pé&tu prepravovanych osob.

V zakoné o zdravotni p&i v nestatnich zdravotnickych z#&izenicH® je stanovena
provozovateli takového Faeni povinnost sjednaojisténi odpovdnosti za Skodu vzniklou
zan¥stnanci A plnéni pracovnich Ukoli. Takové poji&ni hradi majetkovou Ujmu
poSkozeného zatatnance, ke které dosldi plnéni pracovnich Ukdl. Zakon minimalni limit
pojistného plini nestanovuije.

2.3 Smluvni dobrovolné pojist  éni

Nektera pojiséni odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi nabyvaji také fpremluvniho
dobrovolného pojighi. Tato forma pojighi ,piedpoklada dobrovolnost Wigtupu obou
smluvnich stran k uz@eni pojistné smlouvy®® Existuje tedy odpaidnost za Skodu
dle platnych pravnichipdpidi, avSak zakon nestanovuje povinnost sjednat pojifakove
odpowdnosti. Je ale zcela nepochybné, Ze konkimeprostedi a zejména obchodni pattne
a spotebitelské organizace budoiepto trvat na skuteosti, aby subjekt pojistnou smlouvu
na pojiséni konkrétni odposdnosti za Skodu sjednanuéinprotoze v opéném gipad se
vystavuje nejen tvrdymigledkim z odpo¥dnostnich Skod, ale také postupné Zttétniho
podilu z divodu nezdjmu obchodnich parthepramenici z rizika mozné nesolventnosti
z disledki odpowdnostnich Skod.

DalSi dilezitou oblasti vramci odpednosti za Skodu zdravotnického fizeni je
odpowdnost za Skodu vzniklou jinému v souvislosti s zem takového Z&eni, kam
muzeme zeadit také odpoddnost za Skody vyplyvajici z vlastnictvi, drzby oefiného
opravreného uzivani nemovitosti, ktera slouzi k vykoniedmetné zdravotnick&innosti.
Proto provozovatelé odp&idného z#zeni sjednavaji tzvpojisténi obecné odpaidnosti
Toto pojiSEni je podroba rozebrano ve 4. kapitole.

Zdravotnictvi je odetvim ekonomiky, ve kterém jsou spebitelim (pacienim) poskytovany
zdravotnické produkty —tauz formou volného prodeje, nebo néedpis lekéem, gipadre

v pribéhu vykonu zdravotni @&. Vyrobci spoléné s dalSimi zakonem stanovenymi osobami
v ramci vyrobnihorettzce jsou odpasdni za Skody zfisobené vadnym vyrobkem zejména
koncovym spdebitelim (pacienim), a proto si ve vlastnim zamu sjednavpgjisteni
odpowvdnosti za Skodu zpsobenou vadou vyrobkuProblematikou tohoto poji&ti se
zabyvam ve 4. kapitole.

Je dobré také zminit, Ze odgowost za Skodu tize také mit pedstavenstvo nebo dozor
rada zdravotnického #aeni edevsim uci svym &fitelim, akcion&im, spolénikim nebo
obchodnim partném. Jedna se o odp&inost za Skodu, kterourgustavenstv@i dozogi
rada zfisobi samotnému zdravotnickémduizani, a to zejména svym chybnym rozhodnutim.
Z toho divodu se sjednav@ojisténi odpovdnosti za Skodu zpsobenou managementem

1928 15 zakona. 160/1992 Sb., o zdravotnigé nestétnich zdravotnickychiaenich.
193 CEJKOVA, Viktéria; REZAC, FrantiSek; ZUZAVAK, Ale$. Pojisteni pro podnikatele1998, s. 84.
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(D&O). Toto pojistni se vztahuje na odpé&inost za Skodu, kterou @gobila fyzicka osoba
v souvislosti s vykonendlena statutarniho organu netlena dozaotiho organu a pravtato
Skoda poskodila vlastni zdravotnick&izani. ,PojiSEéni se tedy tykagth, jejichz pracovni
pomsr neni sjednan na zakkadzakoniku prace®* Zprostit se odpasdnosti za Skodu
zpisobenou poruSenim povinnostiizou samotni mana#ievyvinénim se, avSak samotné
zdravotnické zéizeni musi manazém dokéazat Skodu a kauzalni nexus mezi takovou $kodo
a chybnym poéindnim manazér PrestoZze tento typ poj&i odpowdnosti neni
pro zdravotnickd Z#&eni g sjednavani pojistnych smluv tak obvykly jako astatypy
pojistni odpowdnosti za Skodu, a to Zidodu divejSiho centralnihdizeni ve zdravotnictvi
bez existence odpésinych orgaf jednotlivych z#éizeni, da se @kavat v budoucnosti
rostouci zajem o toto poji&ti v souvislosti s postupnou privatizaci zdravdigah zd&izeni a

tim padem ¥tSimu zapojeni soukromych zdiajo zdravotnictvi.

Jak jiz bylo v prvni kapitole o legislativnim vymesd odpowdnosti za Skodu zméno,
zanestnanec zdravotnického ffzeni gimo poskozenému subjektu zatgpbenou Skodu
neodpovida. festo neni touto skutrosti dotena jeho pracowpravni odpowdnost,tidici se
zakonikem prace, (¢i svému zardéstnavateli, ktery je namisto zastnance za Skodu
odpowdny. Ztohoto dvodu si ¢lenové persondlu zdravotnického fizeni sjednavaji
pojisteni odpovdnosti zangdstnance za Skodu zZgobenou zawstnavateli @i vykonu
povolani ,Pojistni se pmvodné uzaviralo s odborovou organizaci pro jejleny.
V sowsashosti jde o individuélni poji&i.“!® Navic se postugntoto pojistni rozviji a
nekteri pojistitelé roz&uji pojistnou ochranu i na pracovniky pracujici Dohodu
o provedeni prace a Dohodu o pracodinhosti. Je #ejmé, Ze Bktefi pracovnici v #iznych
profesich budou odlign,rizikovi“, takze pojistitelé mohou dle pracovéinnosti pracovniky

segmentovat. Je standardem, Ze vySSi pojistnéaievgkipadt, ma-li zangstnanec v popisu
prace také&izeni vozidla.

Zamgstnavatelé ve zdravotnictvi davaji velky vyznam otadmu pojisni, protoze
zanestnanci pracuji nejen s hodnotnou zdravotnickobrigou a zdravotnickym materialem,
ale navic fichazeji do styku s pacienty, kterym mohou svoubambti z@sobit Skodu
na zdravi, kterou zaérmusi zamstnavatel uhradit, avSalast — tj. maximal& 4,5 nasobek
pramérné nesicni mzdy v gipact obecné odpasdnosti zamistnance a maximain
trojndsobek pmMmeérné mesicni mzdy v pipad odpowdnosti za nesplmi povinnosti
k odvraceni Skody — @fe z@tnd poZadovat po zastnancii®® Existence takové
odpowdnosti za Skodu zafstnance je hlavnimipdmétem zmigného poji&ni. Dikazni
bfemeno lezi na zatatnavateli.

' PALENIK, Vladislav.zaklady pojigovani gedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz2007, s. 84.
195 CEJKOVA, Viktéria; NECAS, SvatoplukPoji&ovnictvi 20086, s. 44.
1%z § 257 a § 258 zakoria 262/2006 Sb., zakonik prace.
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Pojiseéni odpowdnosti zamistnance vSak lze v titych pripadech rozsit i o dalSi druhy
odpowdnosti za Skodu plynouci ze zakoniku prace. Jedna sdpo¥dnost za schodek
na s¥ienych hodnotach podléhajicich ¥yovani, tj. hmotna odp@dnost, a odpasdnost
za ztratu stfenych pedn®tia. V obou pgipadech odpovida zastnanec za Skodu v plné
v&i2” Prvni zmigna odpovdnost je standardnvyloutena z poji&ini, avsak odpaidnost
za ztratu stfenych pedn®ta je obvykle pipojistovana, existuje-li pisemné potvrzeni
0 prevzeti s¥renych pedmetd. V ramci €chto odpo¥dnosti plati pro zawgstnance
presumpce viny, tudiZ se musi vyvinit, chce-li bavat danych odpasdnosti za Skodu.

Z hlediska praxe o odpeéginosti zamistnance ve zdravotnictvi za schodek naérevych
hodnotach podléhajici vytovani hovéime nap. o odpo¥dnosti za schodek na regéméch
poplatcich, na peazich v poklada v lékarrg, na materialu v sadro¥natd. Poji§ovani
takovych Skod by hrasilo s moralnim hazardem, a proto jsou ve vylukaghopgSeni.
Odpowdnosti zamstnance za Skodu #gobenou ztratou sienych pedneta v praxi
rozumime nap ztratu vypdetni techniky, vysiléky ze sanitniho vozu, 8ieného automobilu
atd. Pokud provozovatel zdravotnickéhotizeni primars sjednava majetkové pojét
pro swiované pedntty, tak zangstnanec, jenz Skodu &gobil, pak odpovida za Skodu
obvykle do vySe spoluasti stanovené v majetkovém pajisitkonkrétniho pedmnetu.

Priklad stanoveni limitu pojistného plnéni z pojisténi odpowdnosti zaméstnance

Lékar, ktery je v zamdstnaneckém poénu na chirurgické ambulanci v krajské nemocnici, ma
pravidelny mgsicni pfijem 30 000 K. Do uzivani mu byl si¥en novy notebook (neni
majetkow pojiskn) v cert 20 000 K. Leka pravidel® podnika cesty na odborné sentma
pujécenym vozidlem, které je majetkem nemocnice. Vozige havarije pojiS€no

na pojistnowastku 230 000 K spoluast¢ini 10 000 K. Na notebook a vozidlo ma léka
pisemné potvrzeni o &eni do uzivani. Aby nedoSlo k podpdjist, tak minimalni limit
pojistného plini v ramci pojitni odpowdnosti zamistnance se v takovéntipad: stanovi
jako 4,5*30000 + 20000 + 10000 = 165 008 K

197v/iz § 259 z&kona. 262/2006 Sb., zakonik préce.
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2.4 Konstruk éni prvky pojist éni dle pojistnych podminek

Ackoliv je pojiseéni odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi kombinace pojisingroduki,
jednotliva ustanoveni v pojistnych podminkach pitgki jsoucasto obdob&upravena a maji
svou logiku v peadi @i sestavovani pojistnych podminek — jiné#é¢eno — konstrukce
pojistnych podminek gdna obvykle dvodnim ustanovenim, ve kterém je detima stzejni
cast pojistného produktu, a je zavrSenaged@nym ustanovenim, které je obvykle vyhrazeno
pro uvedeni data ¢innosti €chto pojistnych podminek. Od tohoto okamziku se ubud
piedevsim zabyvat poj&timi profesni, vyrobkové a obecné odpdwosti zdravotnickych
zaizeni, ve kterych poukazu na specifikahto pojistnych produkitaplikovanych na oblast
zdravotnictvi s ohledem na cil diplomové prace.

V tomto oddile jsou definovany vSechny prvky p@jist z nichZz je pojisini odpowdnosti
ve zdravotnictvi konstruovano. Zatm se v tuto chvili pouze na smysl jednotlivych kirv
uvedenych v pojistnych podminkach; tam, kde je yyéjich detailni rozbor, pro poji&i
profesni odpo¥dnosti a odpo¥dnosti vyrobkové spobe¢ s odpo¥dnosti obecnou, je tento
rozbor proveden v kapitolach k tomwenych.

Uvodni (spol&nd) ustanoveni Je-li toto ustanoveni nazvano striktiivodnim®, obsahuje
obvykle doslovné vyja@ni, Ze prava a povinnosti z daného pé&ijstse fidi zakonem

0 pojistné smlous'®®, prislusnymi pojistnymi  podminkami, dafdovymi pojistnymi
podminkami (pokud jsou vytveny) a pojistnou smlouvou.dddy mize byt i gfimo uvedena
vazba na dalsi zakotf§. V ustanoveni je dale zmiima podminka, e se jedna o pajit
Skodové, ,kde mezi vysi pini z pojistni a vysi vzniklé $kody je bezpréstni vztah.*°
Pokud je ustanoveni nazvano jako ,spok, obvykle obsahuje jen to, Ze se jedna
0 pojisené Skodove.

Uréeni smluvnich stran Smluvnimi stranami se rozumi pojistitel (péggna) a pojistnik,
ktery mize byt totozny s poji&hym. Pojistnik uzavird smlouvu s pojistitelem aiténeé je to
zdravotnické zézeni, na jehoZ odpeudnost za $kodu se soukromé pejistvztahujé™, které
zarover mize byt gimo opravinou osobou, je-li ujednéan@astji je ale pojistné plani

vyplaceno pimo poskozenému, takZe oprémou osobou je ,osoba v débpojiS€ni

neznama,**? tedy pacienti pfimo zékaznik.

Pojistna nebezpéi, pojistnd udalost Pojistné nebezgéje SirSi pojem nez pojistna udalost.
Pojistné nebezgéje chapano jako mozndigina vzniku pojistné udalosti. Pojistna udalost je
vazana na ,vznik povinnosti poj&tého nahradit vzniklou Skodu, pokud zamowenikne
povinnost pojistitele uhradit tuto Skodtt*

198 7akong. 37/2004 Sb., o pojistné smlauyv

199 Napx. zakoné. 59/1998 Sb., o odpeunosti za Skodu Zgobenou vadou vyrobku.

10 DUCHACKOVA, Eva; DANHEL, JaroslavTeorie pojistnych trfi. 2010, s. 56.

1118 3 pism. h) zakona 37/2004 Sb., o pojistné smiauv

112 CEJKOVA, Viktéria; NECAS, SvatoplukPoji&ovnictvi 2006, s. 12.

13 pALENIK, Vladislav.zaklady pojigovani pedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz007, s. 228.
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Pojistné plnéni. Pojistné plini je navazano na pojistnou udalost, po &mplnpodminek
pojistné udalosti je pojistitel povinen poskytnguojistné plgni ve sjednaném rozsahu.
V pojisteni odpowdnosti zdravotnickych z&eni se sjednava limit pojistného §hi jako
hranice takového pémi. Za spravné stanoveni limitu odpovida pojistmikoliv pojistitel.
Jsou-li vramci pojigni také naklady pravniho zastoupeni peéjigho, hradi je pojistitel
obvykle v ramci limitu pojistného pémi.

Spolutkast. Ujednani institutu spoldasti je v pojistné smlowvvelmi dilezité pro jeho
preventivni vlastnosti. Ma chranit pojistitele nejged vynakladanim usiliiplikvidaci Skod
zanedbatelného rozsahu, ale zejména fadsictvim podileni se poj&teho na plani

z kazdé Skodni udalosti ujednangéstkou, procentem nebo jejich kombinaci motivuje
pojistného pro vytvéeni &innych zabrannych opa&ni ged vznikem Skod, za které nese
pojisSttny odpowdnost.

Pojistné. ,Pojistné pedstavuje do@du zaplacenou Uplatu zafepeseni negativnich
financnich disledki nahodilosti z podnikatelskych a ostatnich ekonégub subjeki

na poji¥ovnu...** Pojistné jako cena za pojistnou ochranu bslomv praxi reflektovat
pojistovnou takto pebirané riziko vzniku pravni odpéinosti za Skody jednotlivych
zdravotnickych z#zeni v souvislosti s vySi stanoveneho limitu épiin Pojistné se vSak
v ramci konkuretiniho boje v trznim prosdi upravuje dadu slev, nap za giznivy Skodni
prabeh, komplexnost pojighi nebo je uplatna prosta obchodni slevs.

Vyluky z pojisténi. Celarada Skodnich udalosti, které by mohly bggmetem odpo¥dnosti
za Skodu poji#hého subjektu, je z pojiSti vylowena z ®kolika divodi. Jedna se
piedevsim o @ivody, kdy dané riziko nesfalije kritéria pojistitelnosti — identifikovatelnost,
vy¢islitelnost, ekonomickaijjatelnost a nahodilost® Dalsimi divody existence vyluk jsou
jina pojiseni, ktera gkteré tyto vylodené udalosti kryji; ustanoveni obligatornich zajysh
smluv mezi pojisovnou a zajitovnou obsahujici vyluky, které Zindodu ochrany vlastniho
vrubu poji¥ovna enasi do pojigni; nebo skuténosti, kvili kterym pebird poji&ny
odpowdnost za Skodu nad rAmec stanoveny pravi@dgisem.

Casova a Uzemni platnost pojigni. Zadné pojigni odpowdnosti nekryje finani
dusledky ze vSech odpssnostnich Skod ve zdravotnictvi celéswe ani natrvalo. VZdy je
ujednan poatek pojiséni a jsou definovany podminky jeho zaniku. Zaroye vymezeno
geografické Uzemi, kde ma pofi8é zdravotnické Z&eni tu kterou odp@dnost za Skodu
krytou. Pojis¢éni obvykle vznika prvnim dnem po uzawi pojistné smlouvy, neni-li ujednano
Vv pojistné smlou¥ jinak.

" DANHEL, JaroslavPojistna teorie 2005, s. 50.
* CEJKOVA, Viktoria; NECAS, SvatoplukREZAC, FrantiSekPojistna ekonomika2003, s. 36.
118 CEJKOVA, Viktéria; REZAC, FrantiSek; ZUZAVAK, Ale$. Pojisteni pro podnikatele1998, s. 21.
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Povinnosti smluvnich stran Vzhledem k tomu, Ze pojistnA smlouva musi bydrsgma

v souladu se zakonem o pojistné smigti ktery stanovuje zakladni povinnosti poijistitele
vaci pojistnikovi (pojisSetnému) a naopak, ujednavaji se mimo tyto zakonerg gaminnosti
obou smluvnich stran dalSi viigluSnych pojistnych podminkach. Ze strany pojksni
(pojisného) se jedna zejména o infokinapovinnost o zrmach nastalych v débtrvani
pojiStni a povinnost dodrZzovani pokyrmpojistitele, nastane-li pojistna udalost; a zersjr
pojistitele zejména o povinnaigtdného pibéhu Seteni Skodni udalosti.

Postoupeni prav Jestlize ma pojighy proti jinému pravo na nahradu Skodyigpbenou
pojistnou udalosti, ujednava se, Zdéeghazi jeho pravo vyplatou pojistného goln
na pojistitele, a to do vySe @lmi, které pojistitel z pojighi poskytl. V této souvislosti musi
pojistny pojistitele o takové skutrosti Was informovat a jgdat mu dokumenty pi@bné
k uplatréni pojistitelova prava. Pokud tak pofigy newini, miZe pojistitel pimérenoucast
naroku uplatovat po poji&ném, a to az do vyse vyplaceného pojistnéhorpln

Re3eni spoii. V rdmci pojistného vztahudie dojit mezi smluvnimi stranami ke sporu. Tyto
spory maji majetkovou povahu plynouci z uzmé pojistné smlouvy a tykaji se tiad
otazky nezaplaceni pojistného, vySe pojistnéh@rplmebo naroku naép Cilem takového
ujednani v pojistné smlokye z&it projednavat spor mimosougiriMlimosoudniteSeni spar
muze spdivat v mediaci, rozhadm tizeni nebo Vizeni gedsedy znalg kterého jmenu;ji
dva znalci zastupujici kazdy jednu ze stran sporu.

Forma pravnich dkona a doruéovani. Pojistnd smlouva a pojistné podminky musi mit
pisemnou formu. i# feSeni Skodnich udalostitze pojistitel uéit, které dokumenty nemusi
mit pisemnou formu. &oliv v pojiS&ni odpowdnosti zdravotnickych Z&eni se fevazri
uziva pisemné formy k oznamovani Skodni udalogfadieni se k rozsahu odp&nosti,
piipadré ohlaSovani zrn v pojiseni, v rekterych jednoduchych administrativnich tkonech
v pojistni odpowdnosti zdravotnickych z&eni — fyzickych osob — lze uzit i telefonické
formy. Doruwovani pisemnosti n&gstji probiha prosednictvim drzitele posStovni licence
nebo elektronicky podle zvlaStnickegdpisi.

Vyklad pojmi. Aby pojiS€ni mohlo plnit svou roli, musi byt definovany v @djych
podminkach ty vyrazy nebo ta slovni spojeni, kdeojdfeba, pro pesné vymezeni jejich
vyznamu, jinak by dochazelotds spofi mezi smluvnimi stranami a vyplata pojistného
plnéni by nejspiSe byla pozdrZzena do doby rozhodnktivisho sporu. Vyklad pojtnz velké
casti kopiruje definice obsazené #iguSnych zakonech, které se k danému gojistazi.

Zavére¢na ustanoveni Tato ustanoveni sefqrevsim tykaji datacinnosti vSeobecnych a
dodatkovych pojistnych podminek. Modifikuje-li p&jovna pojistny produkt a vté
souvislosti upravuje tyto pojistné podminkyie@chozi pojistné smlouvy sjednané podle
puvodnich pojistnych podminek nejsou takovousaou doteny.

117 7&kong. 37/2004 Sb., o pojistné smlauv
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2.5 Principy pojist éni odpov édnosti
Pojistna smlouva odp@dnostniho pojigni mize byt sjednana narech zakladnich
principech. Jedna se o specificky vztah mezi vanikgavre relevantni udalosti tykajici se
Skody a pojistné doby. Tento vztah tedy prildamapovida skutaosti, zda lze Skodni
udalost povazovat zarovea udalost pojistnou.

Dnes jiz Zidka pouzivanym jecausation principleneboli princip piciny vzniku Skodni
udalosti. ,Redpokladem pro pbmi z takto konstruovaného pofgti je, Ze v dob trvani
pojistni vznikla @ic¢ina Skodni udalosti (...) a ke vzniku vlastni Skody)(mohlo dojit

i ve zn@&n& velkém casovém odstupu*® Samotna Skoda by tedy mohla nastat mnohem
pozckji, nejéastji v dobé, kdy dana pojistna smlouva jiz pozbyla platnoMapriklad

pii ockovani pacienta doSlo k jeho nakazeni virem b&tomi akujiciho lekde, akoliv
vlivem inkuba&ni doby viru se virové onemoé&ni pacienta projevilo az kolikamésicnim
odstupem. Ztlvodu slozité tvorby technickych rezerv je tentonpip jiz historii vzhledem

k tomu, Ze narok poskozeného by mohl byt uglattiouho po uko¥eni pojistné smlouvy.

Druhym, tentokrat pouzivanym, zakladnim principemjigni odpowdnosti je loss
occurenceneboli princip Skodni udalosti. ,V praxi to znanderze pojis&ina je doba, v niz
dojde ke vzniku Skody™° Zarovei ale v praxi nerozlisujeme mezi samotnym vznikem
Skodni udalosti aifinou takové udalosti. Nedochazi tedy k &lédi piciny od samotné
Skody. Pokud by se pohlizelo rozdilna gic¢inu Skody a realizaci takové Skody, tak by to
pro pojistitele bylo z hlediska tvorby technickyazerv steja slozité jako v ipact principu
causation principle. Proto v pojistnych podminkgelprincip loss occurence definovan jako
piedpoklad pravni skutaosti, v jehoz dsledku Skoda vznikla, musi nastat v &d@ojis€ni.

Tretim a zarove nejmodergjsSim i ¢asto ujednavanym principem v pofist odpowdnosti
zdravotnickych z&zeni jeclaims madeneboli princip vzneseni naroku. K pojistné udalost
v ramci tohoto principu dochéazi tehdy, pokud ,v &dbvani pojiséni byl uplat@n narok
na nahradu $kody a stsré v doks trvani pojiséni nastala i ficina vzniku Skody.*?°
Pricina vzniku Skody je charakterizovana jako pravnitsiost, v jejimz dsledku Skoda
vznikla, a musi nastat po tzv. retroaktivnim dagitostednictvim ghoz se roz$uje pojistna
ochrana zdravotnického iZzeni smérem do minulosti, je-li ujednano. V rdmci tohoto
principu poSkozeny subjekt tedy musi v 8dbvani pojiséni poprvé pisemthuplatnit narok
na nahradu Skody ze Skodni udalostisgbenou pojighym, ktery pak ve smluvenéiité
musi tento narokipdat poji§ovre.

“PPALENIK, Vladislav.zaklady pojigovani gedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz2007, s. 79.
19ZARYBNICKA J., SCHELLE K.Pojisteni odpovdnosti za Skodu (historie a stasnost). 2010, s. 128.
1207 ARYBNICKA J., SCHELLE K.Poijisteni odpovdnosti za Skodu (historie a s&asnost).2010, s. 130.
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2.6 Distribu éni kandly pojiSt éni ve zdravotnictvi

Pojiseéni odpowdnosti za Skodu zdravotnickych tzzeni z titulu vykonu profese, vady
vyrobku a obecné odp&anosti byva nejasgji sjednavano spote¢ s pojisénim majetku
takového z#zeni jednou pojistnou smlouvou. Majetkem se migslhovitosti, vozovy park,
ale takeé lékeské istroje a pouzivana elektronika. ¥kterych gipadech se v rdmci pojistné
smlouvy nuze objevit i poji&ni preruSeni provozu, je-li pro dané zdravotnickéizani
relevantni. Z vySe uvedeného vyplyva, Ze sjedrakuvé pojistné smlouvy vyZzaduje vysokou
odbornost v dané problematice.

Sjednavani pojistnych smluv ve zdravotnictvi, ktedpovdnost za Skodu obsahuiji, obvykle
probih&a temi zpisoby — pimym obchodem, dale zprostikovanim pojigovacim makléem,
nebo prosednictvim ramcovych dohod s profesnimi komoramidndd#ivé zpmisoby
sjednavani pojistnych smluv kratce popiSu a zhddnatpohledu jejich specifik a moznosti
odchylnych ujednani od standardnich produktovygtsimych podminek.

2.6.1 Pf¥imy obchod (direct business)

V rdmci pimého obchodu (direct businéSy dochazi k podpisu pojistné smlouvyimo
mezi provozovatelem zdravotnickéhotizeani a konkrétni poji®vnou bez ficinéni jiné
osoby, nafi maklée. Tento zpisob sjednavani pojistné smlouvy se vyuzivédpvsim ve
vybérovémiizeni (vypsané vejné soutze) u velkych samostatnych zdravotnickychizeni,
kde provozovatel danéhoitzeni fesre specifikuje poptavku s tenim pojistnychtastek a
limita pojistného plani. Nékdy je provozovatelem konkrétniho fzzeni osoba, ktera je
zarove provozovatelem jinych zdravotnickychiizaeni. V takovém fipad negastji tento
provozovatel poptava pojistnou ochranu pro vSedvaazdizeni do jedné pojistné smlouvy.

Vyhodou tohoto distribtniho kanélu je snadna porovnatelnost jednotlivycibidek
pojistoven. Vzhledem ke skuteosti, Ze provozovatelipdem uéi poptavany rozsah pojistné
ochrany a zarovedop'edu uti, jaky zajemce se e nabidnoutéasto s ohledem na garance
a velikost kapitalu), pak rozhodujicim kritériemii pvybéru poji¥ovny po splgni
poptavanych podminek je vySe pojistného. Tentaildigini kanal je vyhodny zejména tehdy,
pokud nedochazi k poptavce nestandardnich odchylojednani, dikyemuz lze ¢éekavat
urcitou konkurenci na strgémabidky.

Za spravné stanoveni limitplnéni a dostatény rozsah pojistné ochrany nese odjumost
provozovatel, proto jistou modifikaci takového tugpbu sjednavani je, ze Zddku
provozovatel vyuzije sluzeb pafidvaciho maklé, ktery za uplatu diky svym zkuSenostem
Vytvoii pro provozovatele poptavku, ktery pak tuto poktaprezentuje v rdmci zadavaciho
protokolu pro vylBroveértizeni.

121 CHOVAN, Pavel;CEJKOVA, Viktéria. Mala encyklopédia poistenia a pajivnictva s cudzojazgymi
ekvivalentmi1995, s. 164.
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2.6.2 Zprost redkovani pojis tovacim maklé fem (insurance broker)

Poji¥ovaci maklé neboli pojistny broker (insurance brokdy, je ,mezilankem,
usnadujicim styk klienta s pojistitelem jeho rizi® Poji&ovaci maklé pracuji podle
zakond®* pro klienty v tch ¢innostech, které jsou obsahem smlouvy mezi nimlienty.
V ramci tohoto distribéniho kanalu dochazi ndjele kjeho vytvéeni. Provozovatel
zdravotnického Zdzeni nejdive vypiSe vybroveé tizeni na pojiovaciho maklge. Vitgzny
subjekt pak po j@dem sjednanou dobu (nebo jednor&}ozaji¥uje pojistnou ochranu
pro zdravotnické z#&eni vybranim vhodného poijistitele. Vyhodou tohatstribwniho
kanalu je, Ze pojiovaci maklé& pro zdravotnicka Zdzeni, jakozto své klienty, hledaji
,optimalni pojistnou ochrand® diky své vyjednavaci pozici a znalostem pojistnéthai.

Nesvarem je spojené vitmvérizeni na maklé a na pojigovnul?®

Poji¥ovaci maklé casto pracuji pro velké ekonomické subjekty, ale ledém
ke skuténosti, Zefizeni rizik ve velkych zdravotnickych aenich je nutné mit na vysoké
arovni jiz z toho dvodu, Ze tato Zézeni maji v mnohaifpadech vyznamnou zakonnou
odpowdnost za Skodu, tak seéinnost pojifovaciho maklge velkymi zdravotnickymi
zarizenimi v oblasti prostého zpréstikovani pojigini (s dirazem na odpadnost za Skodu)
tolik nevyuziva jako u poradensk&nnosti pro tato zdzeni. U menSich nestatnich
zdravotnickych z#éizeni se pojigovaci maklé témef nevyskytuje z dvodu existence
profesnich komor, tj. vyhodného distriimiho kanalu préleny &€chto komor.

2.6.3 Ramcové dohody s profesnimi komorami (general agreement)

NejcastjSi zpisob sjednavani pojistnych smluv pajidit odpoednosti zdravotnickych
zaizeni nestatniho typu — zejména soukromych ambularsoukromych Iék& — probih&
prostednictvim radmcovych dohod (general agreerff®nipiislusnych profesnich komor,
ke kterym dand zdravotnick& osoba néleziCagké republicesinnost profesnich komor
zastavaji Ceska |éksska komora, Ceska stomatologickd komora @eska Iékarnicka

komoral?®

Vyhodou tohoto distribtniho kanalu je skutmost, Ze pojistitel, s nimz profesni komora
uzawela ramcovou dohodu, diky stahilipojistného kmene fize poskytnout praileny
komory vyhodné podminky jak z pohledu odchylnycbdmani od standardnich podminek,
tak i z pohledu vySe pojistného. Zardvédenim profesnich komor byvaji diky ramcovym
dohodam obvykle poskytovany i vyhodné podminky alardvolné smluvni pojighi.

122 CHOVAN, Pavel;CEJKOVA, Viktéria. Mala encyklopédia poistenia a pafivnictva s cudzojazgymi
ekvivalentmi 1995, s. 24.

123 DANHEL, JaroslavPojistna teorie 2005, s. 47.

124 74kong. 38/2004 Sb., o pojidvacich zprogedkovatelich a likvidatorech poj. udalosti.

125 DANHEL J.Kapitoly z pojistné teorie2002, s. 35.

126 KUTINA, Zdergk. Profese: pojigovaci maklé 2010, s. 37.

127 CHOVAN, Pavel;CEJKOVA, Viktéria. Mala encyklopédia poistenia a pafivnictva s cudzojazgymi
ekvivalentmi1995, s. 43.

128 7akong. 220/1991 Sh., Geské lékeské komae, Ceské stomat. konie aCeské lék. komie.
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3 Charakteristika profesniho pojist éni odpov édnosti a
jeho specifika

Tato kapitola je zasfena na charakteristiku pojsti profesni odpasdnosti pro oblast
zdravotnictvi s vyhradnim zaffenim na poji&ni odpowdnosti provozovatele
zdravotnického zdzeni za Skodu ip vykonu povolani, jeho roli, uplatni v praxi,

rozpoznani parameitrpro vypa@et pojistného a standardni ujednani vSeobecnydbktpggh

podminek pro toto poji&hi. Nedilnou sotésti této kapitoly je také analyza tegtjSich

odchylnych ujednani od vSeobecnych pojistnych paeékidiky motivaci jednotlivych
subjekfi pro tuto modifikaci, coz je s@asre dil¢i cil diplomové prace.

Vzhledem ktomu, Ze v odwi pojiS€ni odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi je
v sowasnosti patfh nejvyznamgji zastoupena Kooperativa pdjdgvna, a.s., Vienna
Insurance Group (dale jen Kooperativa), a to néjigy zakonnému pojishi, ale pedevsim
diky existenci rdmcovych dohod a pojistnych smluprafesnimi komorami, potazmo
dispozici pojistného kmene s velkymi zdravotnickymatizenimi (nemocnice), jefpvazna
sast kapitoly zaena na jednotliva ustanoveni pojistnych podminékepKooperativy?® a
tam, kde je upla@ibvan podobny nebo odliSnyiptup v pojistnych podminkach uznych
pojistiteli pusobicich nateském pojistném trhu, KiepojiS&ni odpowdnosti zdravotnickych
zarizeni nabizeji, je na tuto skatmst formou odkazu upozamo. Kurzivou jsou zngny
klicové pojmy.

Pojisteni profesni odpaidnosti je souhrnnym pojmenovanim pro pgajist odpo¥dnosti

z vykonu nejizregjSich povolani. ,Tento druh poj&ti ma chranit fislusné osobyipvykonu
povolani ged naroky, které by mohly vyplynout ze z¥ahnebo Skody zZisobené jejich
ginnosti.**° Pojiseni profesni odpaoidnosti je relevantni zejménadch vykonech povolani,
kde je vyrazna igvaha duSevni prace nad fyzickou praci. Zjednodusniici, Ze i
vykonu duSevni prace existuje velky potencial rbmsd&kody zfisobené ietim osobam
v souvislosti s odpasdnosti za &. Zdravotnictvi neni vyjimkou. #slusné pravni normy
rozvinutych zemi na toto riziko pamatuji, a protm pryjmenované profese ustanovily
povinnost sjednat poji&ti odpowdnosti [ vykonu povolani.

Pro oblast zdravotnictvi je povinnost sjednani i profesni odposdnosti zakotvena jak
pro nestatni zdravotnicka izzeni fungujici dle zakona 160/1992 Sb., o zdravotni pé
v nestatnich zdravotnickych izzenich, tak i pro statni zdravotnickétizeni podle zadkona
¢. 20/1966 Sb., o gé o zdravi lidu. Povinnost sjednani po§st profesni odpoxdnosti
s ohledem na zatteni prace nalezi provozovateli zdravotnickéhtizemi, tedy takového,
které bylo uvedeno ve viu v 1. kapitole.

129 Kooperativa.Pojistné podminky pro pojisti odpovdnosti provozovatele zdravotnickychszani(VPP pro
pojistni majetku a odpadnosti P-100/05 a DPP P-510/05).
BOPALENIK, Vladislav.zaklady pojigovani pedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz2007, s. 130.
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Existuji ¢innosti, které se poji se zdravotnicpéale jsou z hlediska odp&dnosti za Skody
velmi rizikové, gipadré zde ntize dochazet k likvidamim Skodam nebo neexistujéinné
nastroje praizeni rizika v rdmci prostého pogséii profesni odpasdnosti za Skodu. Takové
¢innosti se tedy obvykle pofigji mimo profesni odpasdnost, pokud profesni komora nebo
pojistny s pojistitelem nedohodne odchylné ujednani. desi o odpasdnost za Skodu
zpiisobenout3!

a) vykonem plastické nebo kosmetické chirurgie pounegsteticke eely,

b) cinnosti krevni banky,

c) klinickym hodnocenim l&v a zdravotnickych prosedki,

d) owerovanim novych poznalkna Zzivémclovéku metodami nezavedenymi v praxi,

e) vykonem zdravotni @€, pro kterou pojigshy nebo osoby pro poji&tého cinné

nemaji kvalifikaci dle pislusnych pravnichipdpisi.

Nejcastji se pojiséni profesni odpasdnosti zdravotnickych z&eni sjednava spalec

s majetkovym pojighim tchto zdizeni. Proto mohou uékterych pojistitel existovat
specialni pojistné podminky pro pofist provozovatele zdravotnickéhoiizeni, v nichz je
upravena spobe¢ vSeobecna podstata pofisi odpowdnosti a majetku. Nasledn
pro pojiseni odpovdnosti jest existuji dophkové nebo dodatkové pojistné podminky, které
dophuji vSeobecné podminky. V jiném fipact pojistitelé k pojistni odpowdnosti
zdravotnickych zézeni kron& specialnich pojistnych podminek (dodatkové, zwlidstazi
pouze vSeobecné podminky odpdmosti®?, které se vztahuji podobri na odpowdnost
typickou nap. pro okzany.

Pojiseéni profesni odpasdnosti je klasifikovano podle tvorby technickychzeev jako
pojistni rizikove. Sodasre je toto pojiséni dle zakona o pojistné smlatikonstruovano jako
pojistni Skodove. Zarovese jedna obvykle o dlouhodobé pajist protoze pojistné obdobi
je negastji jeden kalendni rok, avSak smlouvy jsou h@prolongovany. Z logiky &ci se
také jednd o poji8hi smluvni povinné, jelikoZz povinnost sjednat pjgi smlouvu je
zakotvena v fislusnych zakonech.

Je pravdou, Ze proéktera zdravotnicka z&eni (nap. lékarny) nema samotné po§ist
profesni odposdnosti [iliS velky vyznam. Rizikovost takovych #aeni spéiva zejména
v odpowdnosti za vyrobek, tudiz spél@ s povinnym poji&nim profesni odpasdnosti
rozSkuji pojistnou ochranu i o poji&ti odpowdnosti za vyrobek. Stejrtak pro nemocnice je
krom¢ nejrizikowjSi profesni odposdnosti enormé dilezita také odpoxdnost obecn&
v souvislosti s jejim pojighim. Proto nelze @ekavat, Ze by poji8hi profesni odpasdnosti
bylo samo o sab sjednavanym poji8him. V této kapitole se vSak za&ffm na pojisEni
profesni odpo¥dnosti a pojidini obecné a vyrobkové odpainosti ¥nuji 4. kapitolu.

131 KooperativaDodatkové pojistné podminky pro paiiit odpovdnosti provozovatele zdravotnickéhdizani
za Skodu DPP P-510/05.
132 Napx. Ceska pojiovna.V3eobecné pojistné podminky pro péiibdpovdnosti za $kodu VPPOS 2005.
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3.1 Vécny a uzemni rozsah pojistné ochrany

Pojiseéni profesni odposdnosti se sjednava praipad zakonné odpeédnosti pojis¢ného
za Skodu, kterou Zgobil jinému v dsledku provozovani zdravotnického iizeni, ke
kteremu je pojigny opraven na zaklad zvlastniho oprawni dle platnych pravnich
piedpigi, v rozsahu a za podminek stanovenyiiklpSnymi pravnimi fedpisy. Provozovani
zdravotnického z@zeni se pedevsim tyka poskytovani zdravotniceéuvedené v pojistné
smlouw i prvni pomoci, jeZ je poskytovana nad rantemosti daného z&eni. Zdravotni
p&i se obvykle v ustanoveni pojistnych podminek rozuposkytovani poradenske,
oSetovatelske, diagnostické, preventivni, rehahihialazdiské, |€¢ebné a lekarenskeé ¢

Konkrétre fe¢eno — poji&na je odpowdnost za Skodu, za kterou pajisy poSkozenému
odpovida v dsledku vadného poskytnuti odbornych sluZ8bz pojis&ni odpowdnosti
za Skodu ma poji8hy pravo, pokud byl proti dmu uplatén opraveny narok na nahradu
Skody, aby zad) pojistitel uhradil v pipact vzniku pojistné udalosti:

a) SkodunazdravinebonaZzivog,

b) Skoduna \eci jejim poSkozenipenicenimneboztratoy

c) jinou majetkovou Skodwyplyvajici ze Skody podle a) i b).

Na tomto mist je zarové vhodné definovat, za co se obvykle v pojistnycldmkach
poklada Skoda na zdravi, Zi¢ati véci. Skodouna zdravise chapestesné poskozeni nebo
poskozeni zdravi, kdeZto Skodoa Zivo# se rozumi usmrcehi’ Z toho vyplyva, Ze nelze
zanenovat Skodu na zdravi a na ziwofTyto Skody vSak mohou bytipodcem tzv.jiné
majetkoveé Skodycimz se rozumi usly zisk dosahovany v poctivém obofmo styku a
naklady poskozeného, které nejsou samotnou Skodomdravici na Zivog, ale vznikly

v souvislosti s nimi. V praxi se iwe jednat nafklad o stornopoplatky za zruSeni zajezdu
v dasledku Skody na zdrauvi.

Skodouna \ci se zase mysli jeji poskozeni nebaieni a v gkterych gipadech i jeji ztrata.
PosSkozenje takova zmina stavu ¥ci, kterou je objektivéi mozno odstranit opravou i pokud
tak Wwinit nelze, ale ¥c je pouzitelnd kipvodnimu @elu. Zniceni véci je definovano jako
zmena stavu ¥ci, kterou nelze objektivni ekonomickygélnou opravou odstranit a nelze tak
tuto wc pouzivat k pvodnimu @elu. Ztrata véci je zase stav, kdy poSkozeny nezavisle
na sve wli ztratil moznost s &ci disponovat. PoSkozeni, ani a ztrata &ci mize rovrez byt
zdrojem jiné majetkové Skody (podabjako u Skod na zdravi a na ZigptV praxi nize jina
majetkové Skoda byt chapana jako ildpd naklady na likvidaci zaené ¥ci nebo na odtah
vozidla¢i pujéovné za nahradni vozidlo.

Pojis&ni profesni odposdnosti se obvykle, neni-li tof@dnEtem @ipojisteni, také vztahuje
na tzv.regresni naroky zdravotnich paji/en coz jsou narokyéthto poji§oven na ndhradu
nékladi 1éteni vynaloZenych jimi na zdravotni gpépoSkozeného vigledku zavigného

133 Chartis.Pojistné podminky pro pojiti profesni odpaidnosti CH-PI1 01-11/2011.
134 Generali.ZvIastni pojistné podminky pro poiiit odpovdnosti za Skodu pro pojisti profesni odpaidnosti
za Skodu ZPP O 2009/01 ZM.
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protipravniho jednani poji&iého, jestlize z odp@dnosti za Skodu na zdravi vznikl narok
na plréni z pojiséni podle pojistnych podminek. Zdravotni péggny v praxi houfé regres
téchto narok vyuzivaji, proto mnoho komémich pojistiteli na pojistném trhu do poji&ti
odpowdnosti zdravotnickych z&eni nahradu takovych nakiadzahrnuji do standardni
pojistné ochrany.

Pojistitelé se také v rAmci poji§ii zavazuji uhradibéklady pravni ochrary® v pifpads, Ze
pojistny splnil vSechny povinnosti vyplyvajici ZiplusSnych pravnichipdpidi, pojistnych
podminek a pojistné smlouvyi ramcového ujednani k pojistné smiguge vaziciho.
Konkrétre se jedna o naklady:

a) pravniho zastoupeni poj#teho viizeni (&. samotnéhdizeni) o nahratiskody ged
prislusSnym organem, je-li to pro zg$ii odpowdnosti pojis¢ného nutné, a to ve vSech
stupnich,

b) v pripravném a trestniniizeni vedeném proti poj&iému nebo jeho zafstnanci
Vv souvislosti se Skodou.

Otazka rozsahu kryti naklagravni ochrany je zta¢ komplikovana. Vzdy je rozhodujici
ustanoveni konkrétnich pojistnych podminekksti pojistitelé3® se mohou pisensrzavazat
k nadhrad nékladi mimosoudniho projednévani naroku poskozenéhopiiistiteléd>’ berou
ke své tizi pouze naklady pravniho zastoupenitgogho v pipravném a trestnirizeni ged
soudy prvniho stugn Pojistitelé®® té7 mohou s¥j podil na nahradl nakladi pravniho
zastoupeni limitovat a hradit tak o8nu advokatovi maximat do vysSe tarifni odrny
advokata dle advokatniho tarifd V kazdém pipadt pojistitelé nehradi naklady pravni
ochrany uvedené v a) i b), pokud byl pa@jst v souvislosti se Skodni udalosti uznan vinnym
amysinym trestnyméinem. V takové situaci jdou veSkeré naklady prawohrany Kk tizZi
zdravotnického Zdzeni, a pokud pojistitel byjen ¢ast takovych nakladuhradil, ma proti
pojiStnému pravo na jejich navraceni.

(Nejen) vramci pojigni profesni odpasdnosti mohou byt definovany i zachovaci
naklady, které jsou &kdy predmétem pojistného pkni. Jedna se v zasad &elre
vynaloZené néklady poji&tym (nebo pojistnikem) na odvraceni vzniku bezpealst hrozici
pojistné udalosti, kdy k ni nevyhnutélruselo dojit, avSak nebylo jiného piestku
Kk jejimu odvraceni; nebo na zmdmi jiz nastalé pojistné udalosti, byl-li &nbto nakladm
pojistny (pojistnik) povinen. V takovychifpadech je podil pojistitele na zachwaacich
nékladech najklad maximalg 10 % z horni hranice pini sjednané pro poji&ti profesni

135 Nekteri pojistitelé misto naklad pravni ochrany pouzivaji terminyaklady obhajobynebo jen obeen
vedlejSi naklady Smysl takovych nakladje ale identicky. Viz nap Triglav. VSeobecné pojistné podminky
pro Skodové pojighi odpovdnosti za Skodu provozovatele zdravotnickélitzeai VPOZ-2008 T 088A/08.

136 Napx. KooperativaP-100/05.

137 Napx. Ceska pojigovna.VPPOS 2005.

138 Napx. Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.

139Vyhlaska Ministerstva spravedlnostil77/1996 Sb.
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odpowdnosti**® Tyto zachraéovaci néklady se hradi nad ramec sjednaného lipaifigtného
plnéni.

Nad ramec sjednaného limitu pojistného¢plinse hradi téz zachtavaci naklady vynalozené
pojistnym (pojistnikem) na zachranu Zivota nebo zdravbbpsgipadré vynaloZzené

s pisemnym souhlasem pojistitelgdegtoze k takovym naklédch pojiseny nebyl povinen.
Tyto zachréovaci naklady maji spaleé to, Ze nejsou nijak omezeny. Narok na nahradu
zachraovacich naklatl nema wci pojistiteli nikdo vyjma pojitného.

Pro pojiséni profesni odposdnosti provozovatele zdravotnickéhoiizani je typicke, Ze
Gzemnim rozsahem pojistné ochrany je v nasipag Ceskéa republika. Pro zdravotnigpé
je charakteristické, Ze je poskytovana na jednorsgmWVyjimkou je odpo¥dnost |ékée
za Skodu fi prvni pomoci, kterou poskytl v zahr&hi V takovém pipad lze pojistnou
ochranu roz$it na uzemi Evropy. Tento jev j@m dal ¢asgjSi v souvislosti se spolupraci
ceskych a zahragmich vyjezdovych skupin zdravotnické zachranné Isfuz pohraninich
oblastech.

3.2 Casovy rozsah pojistné ochrany

Pojiseéni profesni odpasdnosti se sjednava standatdna dobu neuitou a pojistnym
obdobim je 12 msidi. PojiSéni nabyva dinnosti prvnim dnem po uzgani pojistné
smlouvy. Zarove pojistné podminky stanovi, Ze pro nezaplacenisp@ho se poji&hi
negrerusuje, ale pojistitel ma pravo k dluznému pogsto si @ipocist urok z prodleni a
v pripact pojistné udalosti oaést od pojistného plmi dluznowast pojistného.
Jednim z nejilezitéjSich aspekt ¢asového rozsahu pojistné ochrany j€eunf principu,
na jakém je pojighi odpowdnosti sjednano. Pojisti profesni odpasdnosti se nejtygicji
sjednava na principcdaims madea tchto gedpoklad:
a) pravni skuténost, v jejimz dsledku Skodni udalost vznikla, nastalarptroaktivnim
daty,
b) posSkozeny poprvé pisenplatnil narok na nahradu Skody proti pamu v dob
trvani pojiseni,
c) pojistny uplatnil narok na pkmi proti pojistiteli nejpozdji do uritého patu dnf**
po zaniku pojidni.

Retroaktivni datunje specificky institut v pojighi profesni odpasdnosti a ve standardnim
ujednani je shodné s datem vzniku péjist Retroaktivniho data, kterégquichazi datu vzniku
pojistni, se v pojistnych smlouvach profesni odfnosti dosti vyuziva s ohledem
na moznou existenatasové prodlevy mezi vznikemtipiny Skodni udalosti a samotnym
projevem Skody. Znamena to tedy, Ze se diky retiv@knu datu, které kalen#i& predchazi

190 Ngkteri pojistitelé tyto zachimvaci naklady limituji krom procentniho vyjékni i absolutnicastkou,
napiklad 100 000 K. Nag. GeneraliZPP O 2009/01 ZM.

141 Obvykle se jedna o 60 dnikieii pojistitelé viak maji n&fklad jen gtidenni Ihitu. Nag. Ceska pojigovna.
Doplikové pojistné podminky pro pogst profesni odpaidnosti za Skodu DPPI 2005.
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datu vzniku poji&ni, pojistna ochrana zdravotnickéhotizani ¢asow¥ rozSiuje snérem
do minulosti. Pojistnikovi vSak ip sjednavani pojighi nesmi byt Zadnaiigina Skodni
udalosti, ke které v minulosti doslo a kteh#@jm¢ vyuasti ve Skodu, znama, jinak se jedna
jednoduse o planovany pojistny podvod.

Je-li v praxi ujednano d/¢jSi retroaktivni datum nez je datum vzniku pa@jst jedna se
obvykle o 12 misioi od vzniku poji&ni snérem do minulosti*? Neni v3ak vyjimkou ani
24 mesiai, nekdy i nekolik let. V kazdém fipact jde o to, aby zdravotnické idaeni dolozilo
svij Skodni profil od pedchoziho poijistitele, u kteréhctlo profesni odposdnost pojistnou.
Zalezi tedy naetnosti a velikosti Skod v minulosti. §vvliv ma i to, na jakém principu
pojisttni odpowdnosti bylo zdravotnické taeni gedtim pojis¢éno. Je-li ujednano viceleté
retroaktivni datum, tak je obvykle v praxi stanoveomezeny limit pléni za Skody, které
maji pivod v obdobi p&inaje retroaktivnim datem a gikem pojisni korte. Spravnym
uréenim principu a retroaktivniho data se ma dociiby mozné oprawmé naroky
potencialnich poskozenych subjiktyly chrarny pojiseénim.

V prab¢hu pojiseni miZze dochazet ke zgnam, které maji vliv nadeny i nacasovy rozsah
pojistné ochrany. Pojistitelé mohou ujednat, Zeledj v dolE trvani pojiséni ke zngné jeho
rozsahu, je rozhodny rozsah paijiit sjednany v okamziku, kdy doslo ke Skodni udaf8dt
Takto roz&ien& pojistna ochrana tedy kryje pouze ty Skodniostiakteré nastanou po jejim
rozSteni z iciny z rozStené pojistné ochrany. Ro#Shim pojistné ochrany Ize chapat
i dodaténé posunuti retroaktivniho data vice do minuldétroaktivni datum ma vyznamny
vliv zejména v psatku pojistni, nedojde-li k peruSeni nebo zrusSeni pofist.

Z vySe uvedeného je tedyegmé, Ze ke Skodni udalosti musi dojit v &idoyté pojistnou
ochranou (retroaktivnim datem qinaje). V gipact Skody na zdravi je rozhodny okamzik,
ve kterém je vznik takové Skody lékhy dolozer** Skodni udalost majiciipod v poruseni
pravni povinnosti rize vzniknout v dsledku jednani nebo opomenuti p@mho. Jednani
jako poruseni pravni povinnosti z titulu pisemngoalkladu se povaZzuje jako usktrienée
v okamZiku, kdy doslo k takovému pisemnému vyhatoymjisenym**° Takové jednani je
charakteristické pro chybné aeni diagnézy, coz vyustilo v nezadouci postup chdée
Opomenuti jako poruSeni pravni povinnosti se poeaza uskutéenéné v okamziku,
ve kterém mnilo byt opomenuti provedeno, aby se zabranilo vzrkady. Opomenutim
v praxi mize byt napiklad nediagnostikovani zlomeniny #wbdu opomenuti provedeni
RTG snimku, v dsledku¢ehoz vznikly pacientovi trvalé nasledky. Za jedmjiginou udalost
bez ohledu na @et poSkozenych se povaZzuje i vice naroku plynouzigiznych ficin, ale
mistré acasow spolu souvisejicimi.

192 Napiklad datum vzniku pojisni je 1.4.2012 a retroaktivni datum je tedy 1.42201
193 Napx. GeneraliZPP O 2009/01 ZM.

144 Napx. Ceska pojigovna.DPPI 2005.

%® GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
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Z logiky stavby pojigini profesni odpasdnosti na principu claims made plyne skuiest, Zze
v praxi miZze dojit ke Skodni udalosti, k jejiziigin¢ doslo v doB trvani pojiséni, ale
dusledky (nasledky) se projevi az po ukeni existence zdravotnickéhoizeni, tudiz po
ukonieni povinného pojighi. Vzhledem k tomu, Ze zakon stanovuje povinnostqeovateli
zarizeni mit sjednané pojiti profesni odpasdnosti jen po dobu vykonu povolaginnosti),

ale nezbavuje hotfpadné odposdnosti za Skody, jejichz nasledky se projevi azikorceni

¢innosti, existuje pozadavek zdravotnickych tizeni pokraéovat v réjaké forme

odpowdnostniho pojigni i po ukorteni svécinnosti — pra¢ z vySe uvedenychidodi — az
po dobu zdkonem danych pramtich Ihit pro naroky poskozenych na nahradu Skody.

V praxi tedy existuje prodely pojisS€éni odpowdnosti tzv.udrZzovaci pojighi, které plynule
navazuje na pojishi profesni odposdnosti po ukodeni ¢innosti zdravotnického #&eni.
Udrzovaci pojisini je ryze smluvnim dobrovolnym pojsiim, nicmég hojné vyuzivanym.
Toto pojiseni je sjednavano obvykle v rozsahigegchoziho pojighi profesni odpasdnosti a
likvidni jsou ty Skodni udalosti, jejichZrigina nastala v dabtrvani smluvniho povinného
pojistni profesni odpaddnosti a narok na nahradu Skody po pé&jism vznesl poprvé
poSkozeny pisendnv doke trvani udrzovaciho poji&hi. PojisSény po pojistiteli mize uplatnit
takovy narok nejpozii do urcitého p@&tu dni po zaniku udrzovaciho po§ist.

Ackoliv je konstrukce udrZzovaciho pogsi (na principu claims made) obdobna jako
u povinného pojighi, v rekterych ohledech setg@ce jen liSi, zejména vypem a vysSi
pojistného. Pojistné pro udrZzovaci pajiitvychazi z vySe pojistnéhdqachozich povinného
pojistni. Pojistné je zarowedegresivni, tj. s dobou trvani udrZzovaciho péjistpojistné
klesa.

3.3 Vyluky z pojist éni

Kazda pojistna ochrana je v ramci pojistného progdukjak omezena. Toto omezeni se tyka
zejména ¥cného rozsahu pojistné ochrany (resgsoveho rozsahu), kdy pomoci tzv. vyluk
Z pojiseni jsou edem z pojistné ochrany vyléeny tizné giciny vzniku Skodni udalosti
(resp. doba vzniku Skodnich udalosti). Tento otitlly shrnuje népsgjsi vyluky z pojistné
ochrany tykajici se poji&i profesni odpoxdnosti. Jednotlivé vyluky jsourazeny

v abecednim padi z divodu gehlednosti a moznosti #&mého odkazu na¢npii analyze
odchylnych ujednani od pojistnych podmirtékAbecedni ptadi nevyjaduje dileZitost ¢i
nadazenost vylotenych skuténosti od ostatnich. dkteré uvedené vyluky se vztahuji krém
pojistni profesni odpoddnosti spoléné na pojiséni obecné a vyrobkové odpsminosti.

Ne vzdy vS8ak musi byt omezeni pojistné ochrany mgdanovano v relevantnich odstavcich
vztahujicich se k vylukam z pojiti. Neékteti pojistitelé na pojistném trhu nédklad vylucuji
jako 8kodu na &ci jeji poheSovani, ztratu, kradeZ nebo loup&zZarover za \ci nskdy
nebyvaji povazovany penize, &mky, cenné papiry a ceniny. OdiiSie také poskytovan

196 Analyza odchylnych ujednani od standardnich pojish podminek je pro pojisti profesni odposdnosti
uvedena v oddile 3.4.
147 Napx. GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
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rozsah pravni ochrany z pohledu naklaa ni. V jiném pipact zase pojistitelé vykuji svou
povinnost hradit zachii@vaci naklady na odvraceni a zndmmh pojistné udalosti z poji&i
odpowdnosti za $kodd®® Drtivd wtSina vylowenych skuténosti je ale zakotvena
v samotnych vylukach z pojisti.

Vyluky z pojiseni jsou jinymi slovy skuténosti, na 8Z se dané pojihi nevztahuje.
Samotné vyluky z poji8hi Ize rozdlit na tzv.tvrdé vylukya mekké vyluky Tyto pojmy vSak
nejsou oficialni terminologii v pojistné teorii,eall praxi mohou byt timto Zgobem vyluky
rozliSovany. Tvrdymi vylukami nazyvame ty vylukygjichZz vymezeni vyplyva ze zajistné
smlouvy mezi pojistitelem a zajistitelem. Vijpact existence odchylného ujednani v pojistné
smlouw od tvrdych vyluk musi pojistitel nést takové riailsvym vlastnim vrubem nebo
sjednat fakultativni zajihi. Mékké vyluky obvykle nevyplyvaji ze zajistné smlouwale
pojistitel se nejen jimi brani rizikovosti pojistmeé produktu, také vsak si jimi vytkigorostor
pro pfipadna odchylna ujednani od pojistnych podminek.

3.3.1 Vyluky plynouci ze zajistnych smluv
Vylukami, které pimo plynou ze zajistnych smluv — nebolrdymi vylukami- v pojiseni
profesni odpo¥dnosti utené pro zdravotnickd #iaeni obvykle nazyvame odpainost
za Skodu zfisobenou:
a) umyslire (nebo hrubou nedbalostf
b) pievzetim nebo uznanim nad ramec stanoveny praviedpsy;
c) v dasledku pravni skutmosti, o které pojigny v dol& uzaweni pojistné smlouvy
veédeél nebo deét mohl,
d) v souvislosti s vaknymi udalostmi, vzpourou, povstanim nebo jinymirheanymi
nasilnymi nepokaoiji, stavkou, vylukou a teroristickiyakty;
e) zasahem statni nebéedni moci;
f) chemickou nebo biologickou kontaminaci;
g) pasobenim jaderné energie, formaldehydem, azbestelym mineralnim vliaknem,
geneticky modifikovanymi organismy nebo toxickynhispémi;
h) v projevu genetického poskozeni nebo genetickyctnzsnganismu:°
i) prenosem viru HIV;
j) zavle&enim nebo roz&tnim nakazlivé choroby lidi, Zat nebo rostlin;
k) hospodéskym zvietem nebo z8%i na porostech, rostlinach, stromech, zahradnich,
polnich a lesnich kulturach®
[) v souvislosti ginnosti pojiséného, kterou vykonava neopr&m;
m) porusSenim povinnosti rgnlivosti;
n) vlastnictvim, drzenim, provozem vozidlaeins leteckych dopravnich prastki®>?
0) pii pracovnich Urazech a nemocech z povolani;

18 Napx. KooperativaP-100/05.

19 GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
%0 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
31 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
152 GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
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p) Vv souvislosti ginnosti, pro kterou ukladajieské pravni fedpisy povinnost sjednat
pojistni odpowdnosti za Skodu nebo v souvislostiisnosti, @i které pravni pedpis
stanovi, Ze pojighi vznika bez uzaeni pojistné smlouvy;

q) nesplEnim povinnosti odvratit $kodu a zamezit jejimu féesi; >

r ¢leny managementu zdravotnickéhotizani g jejich rozhodovani, které neni
vykonem zdravotni ge;

s) na Zzivotnim prosedi (nezgsobila-li Skodu nahla a nahodila porucha ochranného
zaizeni), etre ekologické ajmy;

t) sesedanim nebo sesouvaniidy) erozi, pimyslovym odstlem¢i poddolovanint>*

u) vlastnictvim nebo provozovanim skladek a ulonidpadi;

v) zd&enim vSeho druhu, nedoSlo-li k nenadalé poruSeaoci@ho zézeni slouziciho
k vySetovani nebo l&eni;

w) v disledku selhani, Spatného fungovani a nedasfadkitacového systému, sitnebo
podobnych zézeni utenych ke zpracovani, ukladani nebo ziskavani irdioffii®

X) prodlenim se splmim smluvni povinnosti;

y) pierusenim, omezenim nebo nespim dodavatelskych podminekipdodavkach
elekfiny, plynu, tepla a vody;

z) na \ci dodané pojighym nebo na které poj&ty vykonaval objednanotinnost,
pokud Skoda vznikla vigledku vadné dodanéai, resp. vadé proveden&innosti.

VySe uvedeny seznam tvrdych vyluk je pouzégzem neajastji se vyskytujicich takovych
vyluk v pojistnych podminkach jednotlivych pojistii. Jis€ Ize na pojistném trhu najit i
dalSi. NejvyrazgSi vliv na stanoveni tvrdych vyluk maji konkrégdjistné smlouvy. 8koliv
se rekteré vyluky zdanlig netykajicinnosti zdravotnického #&eni (nap. t), u)), mohla by
ve zcela ojedilych pripadech odposdnost za Skodu dkterych zdizeni byt cast€né
zpiusobena takovou ffginou. Proto jsou i tyto iiciny vzniku Skodni udalosti ipdem
Z pojistné ochrany vylaieny.

Ostatni vylodené pipady se vztahuji kil k jinym pojiS€nim, ktera danou odpésinost
za Skodu pokryvajti pokryvat mohou (nap k), n), 0), p), r), z)), nebo jsou vyleeny

z davodu poruSeni kriterii pojistitelnosti (nap), c)). Mohou-li byt skteré z tvrdych vyluk
piicinami Skodni udalosti s vlivem na pofist odpo¥dnosti za Skodu Zsobenou vadou
vyrobku nebo na poji§hi obecné odpadnosti za Skodu, vztahuji se takové vyluky i na tat
pojisteni.

123 GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
%4 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
1% Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
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3.3.2 Ostatni vyluky
Vyluky, kterymi pojistitelé vytvéi prostor pro fipadnd odchylnd ujednani od standardnich
pojistnych podminek — nebolirekké vyluky— (nejen) v poji&ni profesni odpasdnosti
uréené pro zdravotnickd #aeni, obvykle utuji, kdy nevznika poji&#ému nérok na pémi
nebo neni-li ujednano v pojistné smlgumevztahuje se na odpalnost za Skodu:
a) na movité ¥ci, kterou poji&ny prevzal za Gelem provedeni objednaiinosti;
b) na movité ¥ci, kter4d je voprawném uZivani pojighého (krond Skod
na motorovych vozidlech);
c) vynaloZzenim oprawmych naklad na I&eni zdravotni pojivnou na zdravotni gé
poskytnutou zagstnanci poji&ného @i pracovnim Urazu nebo nemoci z povolant;
d) umelym pieruSenimahotenstvi, jakozto vykonu nehrazeného ze zdravotpdjiseni,
tj. za gimou finargéni Uhradu;
e) za uloZzené a proti poji§tému uplaiované pokuty, pendlyi jiné platby majici
represivni, exemplarni nebo preventivni charakter;
f) zpiasobenim ekologické ujmy;
g) za platby v rdmci odp@dnosti za vady a odpésinosti z prodlen
h) ztitulu ochrany osobnosti ve smyslu 8§ 11 - § 1@aniského z&koniku nahradou
nemajetkové ujmy;
i) v pripack jakékoliv ndhrady Skodyisouzené judikaturou USA nebo Kanady;
j) pii odpowdnosti za Skodu osobam blizkym, které s p&jgn Ziji ve spoléné
domécnosti;
k) za odpo¥dnost podnikatelskému subjektu, &mZ ma poji&ny nebo osoby jemu
blizké wtSinovou majetkovoudast;
) pii odpowdnosti za $kodu mezi poj&tymi jednim poji&nim;>’
m) vzniklou jinak neZ na zdravi nebo n&cvjejim znienim, ztratou nebo poskozenim
(napt. &ista finargéni Skoda)t>®

i

Uvedené nakké vyluky jsou roviz prisetikem nefastji se vyskytujicich vyluk v pojighi
profesni odpo&dnosti zdravotnickych Z&eni. Nekteré z nich (nap €), g), j), m)) se daji jen
stZi odchylr ujednat v pojistné smlogy Naproti tomu zde existuje vyznamny prostor
pro odchylna a specificka ujednani, ke kterym wpdochazi nejastji mezi pojistitelem
(soupojistitelen®® a profesni organizaci sdruZujici konkrétni zdraleké zaizeni (nebo
prostednictvim makl&). Tomu je ¥novan nasledujici oddil.

136 Ceska pojisovna.VPPOS 2005.

157 Ceska pojisovna.VPPOS 2005.

138 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.

19 Soupojistitelé participuji na soupojisf, coZ je mnozné pojiti, které vznik& uzaenim pojistné smlouvy
mezi pojistnikem a vice pojistiteli zastoupenymil@ecim pojistitelem, a to za jediné pojistné. Vi28pism. a)
zakona. 37/2004 Sh., o pojistné smlauv
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3.4 Odchylna ujednéani v pojistnych smlouvach a doho dach

Specifikem pojisini provozovatel zdravotnickych zazeni je skuténost, Ze sjednani
pojistné smlouvy mezi nimi a poii@vnami dochazi zejmeéna diky existenci ramcovychusml
profesnich komor (general agreement) nebo fedstctvim maklé (insurance broker). Diky
témto dwma hlavnim distribénim kanahm lIze z pohledu zainteresovanych zdravotnickych
zarizeni ziskat vyhodna odchylna ujednani v pojistngrhlouvach oproti standardnimu
ujednani ve zni pojistnych podminek.

V Ceské republice roli zakonem stanovenych profeskéhor vykonavajiCeska lékiska
komora (LK), Ceskéa lékarnicka komoraC[nK) a Ceska stomatologicka komor&$K).
Kromé téchto zakonem ustanovenych profesnich komor exisakg¢ dobrovolné acélné
profesni asociace, napAsociace klinickych psycholégCeské republiky (AKPCR). Tyto
profesni komory uzaviraji s pojistitehmcové dohodya pojiséni odpowdnosti svychtlena
— zdravotnickych zdzeni. Pojiovaci maklé se podileji zpravidla na sjednapojistné
smlouvyvelkych zdizeni, nap. Fakultni nemocnice Na Bulovce.

Praw odchylnd ujednani od standardnich pojistnych poékiuvedena ve vejre
dostupnych ramcovych dohoda€hK, CSK a AKP CR spoléné s ujednanim ve vejné
dostupné pojistné smlodé\pojiseni odpovdnosti za Skodu Fakultni nemocnice Na Bulovce
jsou hlavnimi zdrof™® pro provedeni analyzy odchylnych ujednani od steamich
pojistnych podminek poji&hi odpowdnosti ve zdravotnictvi, aby byl nagm diki cil
diplomové prace. V nasledujicich odstavcich je |lemolatika odchylnych ujednani provedena

u pojiseni profesni odpasdnosti®*

Odchylna ujednani maji za cil ro#isstandardni pojistnou ochranu zdravotnickychizeni.
Mnoha z &chto rozsieni maji vliv na zvySeni pojistného. Toto rdesi pojistné ochrany
svlivem na pojistné ma duformu ryze odchylného ujednani o@dcwmého, casovehodi
Uzemniho rozsahu poj&ti, nebo je pedmétem gipojisteni, v disledku kterého dochazi
k ruSeni standardnich vyluk z pofist. Princip v obou fipadech je ale totozny — Siroka
pojistnd ochrana. Obvykle se ale réeBi pojistné ochrany realizuj&pojistenimi.

%0 Dohoda o podminkdch  poj#ti pro ¢&eny CLK.  Dostupné na  WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_137 GENERAL.pGf2. dubna 2012].

Dodateké. 2 k Dohod CLK. Dostupné na WWW: kttp://www.koop.cz/data/files/file_143 GENERAL.pgf
[2. dubna 2012].

Dodatek ¢. 4 k ramcové pojistné smlottv  CSK. Dostupné n&vWWw:

<http://www.koop.cz/data/files/file 273 GENERAL.pGf[3. dubna 2012].

Dohoda o podminkach pojéti odpowdnosti pro c¢leny AKP CR. Dostupné naVWWw:

<http://www.koop.cz/data/files/file 119 GENERAL.pGf[3. dubna 2012].

PojistnA smlouva pro pojiSti odpo¥dnosti za Skodu FN Na Bulovce. Dostupné VWid&/W:

<https://overeno.bulovka.cz/verejne-

zakazky/data/stranky/onemocnici/verejnezakazk\gijisluzeb pojistovaciho_maklere 2011 10 26/Apmajis
smlouva.pd¥; [3. dubna 2012].

%1 pro pojiskni obecné a vyrobkové odpainosti je analyza odchylnych ujednéni od standatdpbjistnych
podminek uvedena v poddilech 4.2.1. a 4.2.2.
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Formou pipojisteni velka zdravotnicka zgeni (nemocnice) maji zajem raasSisvou

pojistnou ochranu v poji&i profesni odpoddnosti obvykle i na odp@dnost za Skodu
zpusobenou vykonem plastické nebo kosmetické chirurgidi Ucel esteticky, sifedem

uréenym sublimitem pojistného pini (v ramci zakladniho limitu ptmi). Podoba se

pripojistuje i odpo¥dnost za Skodu Zigoben&innosti krevni banky s senym sublimitem
pInéni. Spolén¢ s timto @ipojistenim se obvykle rusi vylukargnosu viru HIV (tvrda vyluka
— 1)). Oba sublimity mohou v praxi dosahovat azopoly zakladniho limitu pojistného
plnéni.

Nad ramec standardni pojistné ochrany byva obwkiemocnic fipojistovana odpo&dnost
zkouSejiciho za Skodu @pobenou klinickym hodnoceninkle a zdravotnickych prostdki,
pokud je Skoda Zysobena odchylenim se od pokymadavatele. Odp@dnost zadavatele
vSak z hlediska poji&hi neni datena. Zarove byva rozsiovana i odpo#dnost zEinnosti
tkanové banky fungujici dle transplattdho zakona. Jak odpé&dnost z klinického
hodnoceni, tak zinnosti tkaové banky byva v praxi limitovana az do vysertiny
zakladniho limitu plani.

Zejména v poslednich letech nabyva na vyznaniipopstovani penzité nahrady
nemajetkové Ujmy z titulu prava na ochranu osobr{ogtkka vyluka — h)). Sublimit pkni
takového pipojisténi (odchylného ujednani) ime dosahnout az poloviny zakladniho limitu
pInéni. Je ale zachovana podminka primarni Skody navidr na ci. Nadale nelze plnit
za nemajetkovou Ujmu #pobenou nap urazkou, sexualnim ai#tovanim nebo pomliuvou.
Pripojisténi ale mize byt pojistitelem stawo na principu loss occurence. Je-li odchylné
ujednani provedeno profesni komorou v rdAmcové dbkqumbjistitelem, mze byt gedmétem
pripojisteni také roz&eni limitu plreni nad ramec limitu stanoveného ramcovou dohodou
pro ndhradu nemajetkove ujmy.

Odchylré byva obzvlas u nemocnic v pojistné smloéiwjednano, Zze se pojiti profesni
odpowdnosti za Skodu vztahuje také nadénprerusenighotenstvi (mikka vyluka — d)), a to

i tehdy, jedna-li se o placeny ukon, tj. nehrazewgejného zdravotniho pojiii. Pojiséni
byva také rozgovano o piciny Skody jako zavl&ni nebo roz&ni nakazlivych chorob lidi
(mékkd vyluka — j)). Sublimit pléni za tato fpojisSténi mize dosahovat aZz poloviny
z&kladniho limitu plani.

Na rozhrani pojighi profesni a obecné odpminosti je obvykle uéch zdravotnickych
zarizeni, kterych se dané riziko nejvice tyka, takiépqjiStovana odpo¥dnost za Skodu
pusobenim jaderné energie aiegdim vSeho druhu bez ohledu na nenadalé poruchy
ochranného krytu (tvrdé vyluky — @), v)) az s patowm sublimitem v ramci zakladniho
limitu plnéni. FipojiSttna miZze byt dale i odpasdnost za majetkovou Skodu igmbenou
jinak nez na zdrawi véci (mékka vyluka — m)). Bpojisteni je koncipovano tak, aby byly
kryty majetkové naroky pdstalych (nap s vyzivou) po otech lékaskych omyii. Nadéle
vSak byva vylotien schodek na ceninach a geh.
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V ramcoveé dohotl ¢i pojistné smlouv muze byt vyslovié ujednano, ze profesni popsi

odpowdnosti se vztahuje i na odpminost zisobenou pojignhym @i poskytovani zdravotni
pé&e'® kterd je na zaklad smlouvy®® poskytovana pojishym v jiném zdravotnickém
zarizeni mimo misto provozovani ve vlastnim zdravdiémn zd&izeni, které je uvedeno
v registraci. Zdravotnicka Haeni si totiz odborh vypomahaji, fipadré nékteré ukony

provadi léka (fyzickd osoba) na specializovanych mistech k toorenych v jinych

zdravotnickych zézenich. Stejnym Zisobem niZze pojiStny vykonavat i odbornou staz
Vv jiném zdravotnickém Z&eni.

Pojistna smlouva d¥e rovréz stanovit, Ze pojighi profesni odpasdnosti se vztahuje i
na odpo¥dnost Zaka, studenta nebo stazisty praktickém vydovani, konzulténim
vySeteni nebo asistenciizakroku u pojistného. S ohledem na to, zdégusSné zdravotnicke
zarizeni za tyto osoby odpovida z titulu odpdnosti za zfisobenou Skodwimito osobami
tretim osobam, vyZaduje v praxi pachto osobach mit sjednané vilastni péjist
odpowdnosti za Skodu, pomoci kterého se chrani zdrasksnzdizeni nejen fed nasledky
Skod zpisobené na vlastnim iaeni, ale zejménaripzvySeni pojistného na dalSi pojistné
obdobi z dvodu horSiho Skodniho profilu. Obvykle ale &} fakulty a odborné vzthvaci
zdravotnickeé instituce své stazisty poyp.

Krom¢ odchylného ujednani od vyldenych pipadi ze standardniho rozsahu pajist
dochéazi také zejména u menSich zdravotnickyéfzemnai (fyzické osoby) k odchylné Uprav
povinnosti poji&tného vyplyvajicich z pojistnych podminek. Ve skuotesti dochazi
k doplréni nebo pesnému vymezeni standaédiefinovanych pojr a souvislosti. Nagklad
za poruSeni povinnosti dbat, aby nenastala (Sko@ojjstna udalost, se nepovazuje
neumysiné odborné pochybeni, a to ani v umysldaimepn, @i poskytovani zdravotni gé.

Je to jedna z nejdkezitéjSich dophujicich definic, aby nemohla byt Skodni udalostladina
za nelikvidni v pipad® odborného neumysiného pochybeni.

Také se obvykle povinnost postupu pdjgtho v souladu se vSemi pokyny pojistitele
dophuje o vztah k Séeni Skodni udalosti nebo zab&ahjejimu roz&eni. Dodava se take, ze
povinnost oznamit okolnosti nasiujici spachani trestnéhinu nebo pestupku neplati,
pokud by jejim splénim byla poruSena mnlivost dana zavaznym pravnintegpisem
(Gprava tvrdé vyluky — m)). k¥e byt také pomoci odchylného ujednaniezpEno, ze
prodlenim se splmim smluvni povinnosti (tvrda vyluka — X)) se nerod postup
pii poskytovani zdravotni g€ ,non lege artis".

V n¢kterych @ipadech mZe byt v praxi zejména v ramcové dobochezi pojistitelem a
profesni komorou ujednéano, Ze se pojistnik (prdféemora) podpisem ramcové dohody
zavazuje, ze budedasopise vydavaném svym jménem informovat o pojddtrproduktech a
sluzbach, které poskytuje po dokapislusnym pojistitelem.

182 7dravotni pée je stejného druhu a v rozsahuledé registrace.
183 Nesmi jit v takovémifipads o pracoviipravni vztah.
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4 Charakteristika  pojist éni  obecné a  vyrobkové
odpov édnosti a jejich specifika
V kapitole se pokusim vymezit specifika pajisit obecné a vyrobkové odpsmnosti
pro zdravotnickd Z#&eni z pohledu rozsahu pojistné ochrany, ticného, Uzemniho a
¢asového. Budu se zabyvat ¢agtjSimi vylukami z obou pojighi, abych posléze mohl
provést analyzu odchylnych ujednani v pojistnychlosiwdch a ramcovych dohodach
typickych pro smluvni vztah mezi zdravotnickymiizanim a pojistitelem. Pro vymezeni
rozsahu pojistné ochrany a vyluk z pajist budu vychazet @b primarre z ustanoveni
pojistnych podminek KooperatitR? a v gipads odlisného pistupu i z podminek pojistitiel
kteri pojis€ni pro zdravotnickd z&eni nateském pojistném trhu nabizeji. Kurzivou &na
klicové pojmy. Kapitola v mnoha souvislostech navazope kapitolu ¢. 3 wnované
specifikim pojiseni profesni odpaxdnosti, proto sedkterymi spol€nymi defininimi znaky
s pojisenim profesni odpasdnosti jiz podrob& nezabyvam, pouze se o nich zminim,
piipadré uvedu odkaz.

V praxi se o poji&ni odpowdnosti zdravotnického #aeni za Skodu #pobenou vadnym
vyrobkemzkrace® hovai jako opojisteni vyrobkové odp@dnosti proto také tento termin
pouzivan a vé&hto pasézich oficialni pojmenovéani pajisitnahrazuji jeho zkracenou verzi.
Zato pojistenim obecné odpédnosti rozumim jeho aplikaci pro zdravotnickaftizani,
pirestoZe pojigini obecné odpadnosti si niize uzavit témet jakykoliv podnikatelsky subjekt
s relevantnim rozsahem pojistné ochrany, kterysaddje odliSny od poZadované pojistné
ochrany pro zdravotnicka faeni.

Ok¢ pojiskni se vztahuji na odpeésnost stanovenou pravnimirgalpisy. Pro obecnou
odpowdnost je zejména relevantni ustanovenéamiského zakoniké. 40/1964 Sb., ale
pii rozSteni pojistné ochrany sethe pojiSéni vztahovat i na odp@dnost zamstnavatele

k zangstnanci dle zakoniku prace 262/2006 Sb. V poji&hi vyrobkové odposdnosti je
nejdilezitéjSi pravni normou zakon o odpminosti za Skodu ZBobenou vadnym vyrobkem
¢. 59/1988 Sbh., ktery vychazi z evropskéesmice ¢. 85/374/EHS. Zakony vSak nestanovuji

povinnost pislusné pojigni uzawit.

Jak pojiséni obecné, tak i vyrobkové odpaminosti jsou pojigni, ktera si zdravotnicka
zaizeni sjednavaji dojkove k pojiseni profesni odpasdnostit®® Z toho vyplyva, Ze obecna
I vyrobkova odpowdnost ma vyznamné napojeni na profesni o&ghoest, proto je v praxi
od obyejnych firemnich subjelt rozsah odliSny. Vyrobni firmy obvykle rozsah pt)is
ochrany v poji&tni obecné odpadnosti ve srovnani se zdravotnickymitizanimi maji
ponerné uzsi, jelikoz ,tento druh poji&hi slouzi v pipadech, kdy &kdo z veéejnosti

164 Kooperativa.Pojistné podminky pro pojisii odpovdnosti provozovatele zdravotnickychizani (VPP

pro pojistni majetku a odpasdnosti P-100/05 a DPP P-510/05).
185 problematika pojigni profesni odpoidnosti byla rozebréna v kapitate3.

57



narokuje wic¢i poskozenému Skodu wisledku jeho nedbalostici nedbalosti jeho
zamstnand,“*°® a pra¢ se zdravotnickymi Zé&zenimi gfichazi do styku Siroka vejnost vice
nez s firmami.

Pojiseéni vyrobkové odpotdnosti je pro zdravotnickd #aeni dilezité zejména tam, kde
piimo poskytuje l&va ¢i zdravotnické prosedky svym jménem nebo je pouze distribuuje,
coZ je pipad lékarert®” ,Ucelem pojiséni odpowdnosti za Skodu Zsobenou vadnym
vyrobkem je minimalizovat Skody, které mohou vzmihkon€nému spdtebiteli v disledku
vady vyrobku, za kterou vyrobce nebo prodejce odpvpodle pislusnych pravnich
predpidi.“*°®

Pojiséni obecné a vyrobkové odpsmnosti jsou z hlediska tvorby technickych rezerv
klasifikovany jako rizikova pojighi. Ok pojiS€ni jsou dle zadkona o pojistné smiguv
stavna jako poji&ni Skodova. Jedna se také z hlediska délky trvaiistgni o pojiseni
dlouhodoba stefh jako pojistni profesni odpasdnosti, ke kterému jsou ®&bpojisS&ni
piitazena. Jak jiz byloitle uvedeno, zakony nestanovuji povinnost mit gmu@mnnosti tato
pojisStni sjednana, proto se jedna o smluvni dobrovoljigtpoi.

4.1 Vécny, Uzemni a €asovy rozsah pojistné ochrany

Pojis€ni obecné odpadnosti se ve svémeégném rozsahu sjednava préigad pravni
odpowdnosti provozovatele zdravotnickéhatizani za Skodu vzniklou jinému v souvislosti
s provozem tohoto #&eni v rozsahucinnosti uvedené v pojistné smlauvNeni-li to
prednétem pojistni profesni odpaxdnosti nebo vyluk z pojidhi, vztahuje se obvykle
pojistni obecné odpadnosti i na naklady zdravotni pajgvny @i poskytovani zdravotni
p&e ve prospch zangstnance pojigheého zdravotnického #aeni (i pracovnim Urazu nebo
nemoci z povolani, pokud je dana Skodni udalostdik rovrez ze zakonného pojisi.

Obvykle byva do pojighi obecné odpavnosti zahrnuta i odpédnost poji&neho
zdravotnického z#@zeni za Skody plynouci z vlastnictvi, drzby neleho opravaného
uzivani nemovitych prostor slouzicich k vykonu guéfesnicinnosti. Mimo to se nize
pojisni vztahovat i na odp@dnost za Skodu vyplyvajici z reklamnichtizani, akci
poradanych poji$#nym nebo ze Skod na najatychh na leasing uzivanych prostorach
pojisttnym z odpo¥dnosti za pozar, vybuch nebo tikgad také za vodovodni Skody.

Pojistné kryti poji&tni vyrobkové odposdnosti se vztahuje na odpminost za Skody

zpisobené vadnym vyrobkem. Obvykle poijistitelé v gajsh podminkach vymezuji, Zze se
pojisni vztahuje jen na Skody, které bylytigpbeny vadnymi vyrobky emitovanymi na trh
v dok trvani pojis¢ni. Vyrobek — bez ohledu na stupepracovani — byva definovan jako

188 pPALENIK, Vladislav.zaklady pojigovani pedevsim pimyslovych a podnikatelskych riz007, s. 127.

167 ékarny spadaji do reZimu pojisi profesni odpasdnosti, takze pojigni vyrobkové odposdnosti pojistnou
ochranu jen rozaije, nikoli nahrazuje.

188 MARTINOVICOVA, Dana.Pojisteni podnikatelskych subjekt2007, s. 129.
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jakakoliv movita ¥c utena k uvedeni na trh, a to i tehdy, je-li &atici prisluSenstvim jiné
movité nebo nemovitégei (elektinu nevyjimaje).

Vadou vyrobkise zase rozumi stav, kdy vyrobek z hlediska hgmsti jeho uziti nezatwije
opravrené ocekavané vlastnosti, naps ohledem na jeho prezentact. woskytnutych
informaci, gedpokladany &el a dobu uvedeni na trh. Pojist vyrobkové odpotdnosti se
také vztahuje obvykle na Skodu tmobenou vadh provedenou praci, jez se projevi
po edani objednateli. Pro provozovatele lékarny obwyplati, Ze se poji&i vyslovre
vztahuje na jeho odpeeinost za Skodu &y dodanymici vlastni vyroby, nebo vyrobky,
které je provozovatel opraim prodavat®®

Tam, kde existuje pravni odp&inost zdravotnického #aeni, ma poji$ny z obou pojigini
podobré jako z pojis¢ni profesni odpasdnosti narok, aby zaép pojistitel hradil Skody
nazdrav{ veci & jinou majetkovou Skodti® Odpowdnost za $kodu Zgobenou vadnym
vyrobkem na wci je vSak dle fislusSného zakona zdola limitovana. Vyrobce vyrobku
odpovida za Skodu naai jen viastce pevysujicicastku 500 EUR™ Prepaset se provadi
na zéklad kurzu vyhlasenéhdNB ke dni vznikudi zjisténi Skody. Pojidini obecné i
vyrobkové odpowdnosti zahrnuje takénaklady pravni ochrany(vedlejsSi naklady)ci
zachrazovaci nakladyv souvislosti se Skodni udalosti, a to ve stejngmezeni jako

u pojiseni profesni odpasdnosti’?

Z uzemniho rozsahu pojistné ochrany je typickéseeold pojis€ni od sebe liSi. Zatimco
pojisténi obecné odpavnosti je obvykle sjednavano pro Uze@dské republiky, pojighi
vyrobkové odpowdnosti se vztahuje i na pojistné udalostii pichz nastane Skoda
na geografickém uUzemi Evropy. Zalezi ale na konkmét pojistiteli. Nekteri pojistitelé
mohou roz&it Uzemni rozsah az na celéswou pisobnost pojigni, jini pojistitelé zase
Gzemni rozsah poji&i vyrobkové odposdnosti ponechavaji v zakladni verzi {R).

Pro vymezenic¢asoveho rozsahu pojistné ochrany je typické, Zejigtgni vyrobkové
odpowdnosti je likvidni Skodni udalost zarguipokladu, Ze pravni skdteost, v jejimz
dusledku Skoda vznikla, nastala v ddbvani pojiséni. Pro pojistni vyrobkové odposdnosti
je dalezity institutuvedeni na trhcoz je okamzik prvniho Uplatnélibbezuplatného figdani
nebo nabidnuti kipdani za &lem distribucesi pouzivani nebo kdy jsou Kmu poprvé
prevedena vlastnick& prava.

Ok¢ pojistni se sjednavaji na principoss occurencePojiséni vyrobkové odpotdnosti Ize
u rekterych pojistitel rozstit i na odpo¥dnost za Skodu #gobenou vadnym vyrobkem,
ktery pojiSeny uved! na trh fed sjednanim pojistné smlouvy, ale v 8elymezené pojistnou

1% GeneraliZPP O 2009/01 ZM.

0Vice viz oddil 3.1.

11 viz § 6a zakona. 59/1998 Sb., o odpé&unosti za Skodu Zsobenou vadou vyrobkui€d vstupenCeské
republiky do EU platil doIni limit ve vysi 50003(viz § 6 téhoZ zakona).

2 Vice viz oddil 3.1.
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smlouvou. Musi v&ak jit o vlastni vyrobek pajisého’’® Takova modifikace principu loss

occurence se v zasaadeliSi od principuclaims madevyuzivaného pro pojishi profesni

odpowdnostit™

4.2 Vyluky z pojist éni a odchylna ujednani

Rada gipadi vzniku $kodni udalosti musi byt z pofist obecné i vyrobkové odpaanosti
vyloucena pro zaji$hi prevence f@d nezadoucimi (protipravnimi) Skodnimi udalostmi
ze strany provozovatele zdravotnickéhaizeni, ekonontinosti daného pojishi a takeé
pro p'esné oceni rizikového profilu zdravotnického subjektu ve talzu k vyp@tu
pojistného. B oddilené analyze vyluk z poji&ti profesni, obecné a vyrobkovée odpdnosti

se rekteré vyluky prolinaji z tvodu nejednotného nastaveni zajistnych smluv piajist

Vzhledem k tomu, Ze poji&ti obecné a vyrobkové odp@mlnosti se sjednavaji spote

s pojistnim profesni odpaidnosti, mnoho vyluk méa spaley charaktef®, proto je dale
podruhé neuvadim (neni-li to s ohledem na odchyleénani nutné), alefipdavam k nim
dalSi, ktera se vztahuji kvylukam postéprz pojiS€ni obecné a poté vyrobkové
odpowdnosti. Vyluky jsoufazeny abece@npro lepSi orientaci a moznostémpého odkazu
na re. Abecedni ptadi nevyjaduje dilezitost vyluk. Odchylna ujednani jsoterpana
z totoznych ramcovych dohod a pojistnych smluvryldie bylo uzito pro analyzu odchylnych
ujednani v kapitole 3.

4.2.1 Pojist éni obecné odpov édnosti

Pojistitelé v mnoha ifjpadech uvadi v pojistnych podminkach vyluky samatost které se
vztahuji souhrn& k danym poji&nim, tj. v naSem ifpad k pojiS€ni profesni, obecné a
vyrobkoveé odpowdnosti. Tyto vyluky jiz byly analyzovany v pododeli8.3.1. Existuji v3ak i
dalSi podobné vyluky, které maji rigidni charakeerlze je jen s£i odchyl® ujednat
Vv pojistné smlouy (tvrdé vyluky), ale vztahuji se jiz ke konkrétnimuojis€ni, zde
nag. k pojiseéni obecné odpadnosti.

V tomto pojiS€éni mizeme shledatrdymi vylukamireba odpowdnost za Skodu plynouci:
a) z pasobeni magnetickych nebo elektromagnetickych poli;
b) v disledku povodni nebo zéplav ze stojatych nebo tdkbumd? "
c) z manipulaci se #&livem, vybuSninami, stt@nymi plyny, nebezgaymi chemickymi
latkami nebo nebezpeymi odpady.

173 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.

" Vice viz oddil 3.2.

17 Jedna se zejména o tvrdé vyluky uvedené v pode@dsl 1.
7% GeneraliZPP O 2009/01 ZM.
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Mezi standard& vylucované pipady s ¥tSi ¢i mensi moznosti jejich odchylného ujednani
pafti nag. tyto mekké vylukyz pojiseni plynouci z odpotdnosti za Skodu:

a) vzniklou na ¥cech, které pojighy uziva;

b) na \cech pevzatych poji&nym, jez maji byt fednmétem zavazku;

c) vynalozenim oprawmych naklad zdravotni pojiSovnou za zarstnance pojighého

v dasledku pracovniho Urazu nebo nemoci z povolani;

d) vzniklou z repravni nebo zasilatelské smlouVy;

e) z pronajmu nemovitosti (zdravotnickéizani je pronajimatelent)®

f) vzniklou @i profesionalni sportovnéinnosti a aktivnim &astnikim organizované

sportovni souizel’®

U velkych zdravotnickych z#&eni je k dispozici zpravidla moznost vyuziti matjcké
rezonance (MRI) pro dely vySeteni vnitnich orgaf lidského &a. Dochazi také
k vyuziti elektromyografie (EMG) né&sEji pro urceni syndromu karpalniho tunelu.
V takovych gipadech zdravotnicka #iaeni svou odpasdnost za Skodu pojigji odchylrg
od standardni vyluky zisobeni magnetickych a elektromagnetickych polidévvyluka —
a)). Sublimit pojistného plmi se v takovémijippact mize pohybovat na polowrzakladniho
limitu.

Pokud neni iz satasti profesni odp@dnost i odpovdnost za Skodu na movit&al, aby
na ni pojis¢ny provedl objednanotinnost, &ini se tak pomoci odchylného ujednanikika
vyluka — b)). Sublimit miZze byt nastaven okolo 5% ze zakladniho limitu¢pinv pfipact
nemocnic, u fyzickych osob sublimitte byt shodny se zakladnim limitem. Podbbn
v ramci obecné odpednosti byva odchyk ujednano, Ze fipojisténa je i odpo¥dnost
na movité ¥ci, kterou poji&ny pouziva ke své profesiinnosti (nmetkka vyluka — a)).
Sublimit pro gipojisteni v praxi byva okoloctvrtiny zakladniho limitu pojistného pini
pro nemocnice, resp. zakladni limit pro fyzické lmgovynaty Zistavaji Skody na vozidlech.

Dale je obvykle odchykh ujednano, ze z poji&ti obecné odpadnosti Ize formou
pripojisténi kryt naklady zdravotni pojidvny penesené na zdravotnickétizeni za jeho
zamestnance, ktery utgh pracovni Uraz nebo ¢hnemoc z povolani (#kké vyluka — c).
Obvykle limit plréni pro toto pipojisténi je viadu jednotek miliod korun. Pokud neni jiz
sjednano v zakladnim rozsahu, Ize péjistobecné odpavnosti rozit i o odpovdnost
zamestnavatele za majetkovou Skoduigpbenou zagstnanci pi jeho plreni pracovnich
Ukoli nebo v pimé souvislosti s nim. Sublimit pojistného @in je v takovéem fipad

pouhym zlomkem ze zakladniho limitu, tjfddu desetitisicaz maximala statisié korun.

Y7 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
18 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
19 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
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4.2.2

PojiSt éni odpov édnosti za vyrobek

V navaznosti na vys¥leni postupu v analyze vyluk z pojigf obecné odpadnosti
v ptedchozim pododdile uvadim nyni obdobnou analyzu p@iS€ni vyrobkové
odpowdnosti. | zde kroré standardnich spaleych vyluk existuje &olik typickych vyluk
z tohoto poji&kni. Rovrez zde pojistitelé radenuji vyluky na ty, které a priori vykuji
z daivodu nastaveného zajistného kryti, a na ty, kdeziimjpodchylné ujednani.

Do tvrdych vylukse z#azuje zejména odpeéanost za Skodu figobenou vyrobkem:

a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

h)

ktery pojiSeny ziskal zpisobem, jenZ mu brani v souladu s pravninédpisy
uplatiovat pravo na postihi¢i jinému odpo¥dnému subjektu;

ktery nebyl dostatan¢ testovan podle uznavanych pravideédy a techniky nebo
zpisobem stanovenym pravnirfegpisem;

ktery je ztechnického hlediska bez vady, ale naldog avizovanych furtkich
parameti;

vzniklou proto, Ze parametry, kvalita, provederiaéunkce vyrobku byly pojighym
na zadost poSkozeného pazwny;

ktery byl na Zadost poSkozeného instalovan pmjigh do jinych podminek, nez
pro které byl uten;

kdyZ na jeho zavadu nebo nedostatek byl poskozejistqmym informovan:°

jehoz sodasti jsou latky pochéazejici z lidskéh&lat nebo zdchto latek ziskané
derivaty nebo biosyntetické vyrobky;

ktery je sodasti vzdusného dopravniho ptestku’s

Meéekkymi vylukampro (Eely pojiSeni vyrobkové odpotdnosti je mySleno obzvlast

a)
b)

c)
d)
e)

)
0)

h)

Skoda na vadném vyrobku dodaném p&jfigin;

néklady vzniklé f kontrole nebo opravvyrobku;

néklady na stazeni vyrobku z trhu;

vraceni plateb ziskanych za vyrobek;

smiseni nebo spojeni vadného vyrobku s jinaici va Skoda vznikla dalSim
zpracovanim nebo opracovanim vadného vyrobku, isgu Skody zpsobené
konesnému spdebiteli takto vzniklé ¥ci: '8

Skoda zfisobena tabakem nebo tabakovym vyrobkem;

naklady na provedeni vyny vadneho vyrobku za bezvadny.(montaz, demontaz a
pieprava);

Skody vzniklé zavadnostiwi, které byly vyrobeny nebo zpracovany pomoci édn
stroje dodaného, montovaného nebo udrZzovanéhotdmyms, s vyjimkou Skody
zpiasobené konmému uzivateli vliastnostmi takto vznikléor.

180 Ceska pojisovna.DPPI 2005.
181 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
182 Triglav. VPOZ-2008 T 088A/08.
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Aby nedochazelo k moralnimu hazardii pojistnym podvodm, odchylna ujednani
Vv pojisSkni vyrobkové odpogdnosti z ,tvrdych* vyluk se omezuji pouze na odgavost
za Skodu zfisobenou vyrobkem, jehoz s@sti jsou lidské latky (ndptkare, organy, krev)
nebo z nich extrahované derivéiybiosyntetické vyrobky (tvrda vyluka — g)). K odghému
ujednani dochazi zejména&ch zdravotnickych Zézenich, kde se provadi transplantace.
Sublimit plreéni v takovém fipadt dosahuje obvykle poloviny zakladniho limitu.

K odchylnym ujednanim od ,#kkych* vyluk v praxi mezi zdravotnickymi Z&enimi a
pojistiteli ténef nedochéazi bdi z divodu irelevantnosti takovych vyluk pro takové&izani,
nebo jasa vymezené odpawnosti mezi vyrobci a distributory vadnych vyrdbk
Zdravotnicka z#&izeni ¥tSinou nejsou vyrobci a ani nejsékeny néjakého holdingu, ktery by
v ramci rekteré své divize vyrobky vyr&ba prostednictvim svych zdravotnickych idaeni
tyto vyrobky distribuoval. Odpasdnost zdravotnickych #&eni za distribuci Bv a
zdravotnickych prosedka je do zn&né miry limitovana&innosti Statniho Ustavu pro kontrolu
léciv (SUKL).
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5 Praktické aspekty p fedmétnych pojist éni

Kapitola pojednavé o tom, jakou infortimd povinnost musi splnit zdravotnickérizeni i
vstupu do pojigni odpowdnosti a jaka kriteria v praxi ovlimji pojistné. Kapitola je rowz
doplréna o typické modelovériklady, jejichz &elem je gednEtnou problematiku popsanou
v diplomové praci shrnout do praktické roviny. Pska se také odhadnoutegpokladany
vyvoj Vv pojis€ni odpowdnosti za Skodu zdravotnickych fzmeni v souvislosti

s probihajicimi —fipadré v budoucnu &ekavanymi — reformami ve zdravotnictvi, ale také
v ndvaznosti na novy ¢hnsky zakonik® Kurzivou v textu jsou zany klicové pojmy.

Jiz z gedchozich kapitol vyplynulo, Ze zdravotnickarizani jsou nejasgji pojiStovana
prostednictvim pihldSky do poji&ni plynouci zramcové dohody profesni komory
s pojistitelem, fipadré prostednictvim poji§ovaciho maklée. V obou pipadech vSak musi
byt poji¥ovany subjekt v pojistné smloévpiesre identifikovan. Hlavnimi identifikénimi
Gdaji jsou:

* nazev firmy/zdravotnického #aeni,
sidlo,
identifikagni &islo (IC),
jednajici osoba,
korespondetni adresa.

VySe uvedené identifikai Udaje konkrétniho zdravotnickéhaizani se vyskytuji v pojistné
smlouw a zn&i osobupoijistnika ktery je v mnohaifpadech shodny s osobou pdjitgho®®*
Pokud je zdravotnické gaeni poji$ovano prosednictvim poji§ovaciho maklé, coz je
piipad velkych zdravotnickych #aeni, musi byt veSkeré kontaktni a identifikia idaje

zdravotnického zézeni zajitny praw makléem ve prosgch pojistitele.

V piipads, Ze se poji€uje provozovatel zdravotnického izzeni sarft® formou gihlasky
do pojiséni odpowdnosti za podminek stanovenych ramcovou dohodoui rmpexesni
komorou, jejimZ jeclenem, a pojiovnou, musi kontaktni a identifikai Udaje o svém
zdravotnickém ziazeni uvést fimo do gihlasky. Temito udaji obvykle jsou:

e registr&ni ¢islo,

e zapis v obchodnim rejéku (v pripact pravnické osoby),

e adresa provozovny/ordinace,

» telefon a e-mail.

183 Novy ohtansky zakonik byl prezidentem Klausem podepsan2@r22012. Zakon mé od 1.1.2014 nahradit
souwasny zakort. 40/1964 Sh., alansky zakonik.

184 Neni-li pojistnik shodny s osobou pofisého, musi byt pojishé zdravotnické zé&zeni v pojistné smlouv
identifikovano podob#jako osoba pojistnika.

18 Takovy zmisob je typicky pro soukromé ordinace fyzickych osuwkdstavujicich 1ék®, stomatology,
klinické psychology, atd.
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Do prihlasky k pojiséni se obvykle krom samotného registaiho cisla zdravotnického
zarizeni vyphuje také datum udleni registrace a uvedeni subjektu, ktery registvgdal.

K pitihlasce nize byt zarove pojistitelem vyzadovano i fppoZeni kopie rozhodnuti
o registraci nestatniho zdravotnickéhoizeeni v pripac pravnické osoby také kopig/pisu

z obchodniho rejgtku. Do pihlasky je rovez vyzadovano uvedeni druhu a kédu
zdravotnického zdzeni.

5.1 Kriteria ur €eni vySe pojistného

V tomto oddile se pokusim shrnout negFit¢jSi kriteria vstupujici do vypau pojistného
pro pojiseni odpowdnosti zdravotnickych Z&eni. Jednotliva kriteria vychazi zejména
z ramcovych dohod uzgenych mezi profesnimi komorami a pojistitelijpadré z pojistné
smlouvy konkrétniho zdravotnickéhoiizzeni. Odkazy na konkrétni dokumenty jsou uvedeny
ve zdrojich. Jsem winy zarové za poznatky doc. RSDr. Gidha Maska, CSc.,
underwrittera specialisty Kooperativy pojgny, a.s., které jsou pouzity v dalSim textu.

Primarnim kriteriem vstupujicim do vyfto pojistného za poskytovanou pojistnou ochranu je
zejména vcny rozsah pojistné ochrany. Jedna se o to, naujakipovdnost za Skodu je
ochotno zdravotnické raeni byt poji&no. Zakon klade provozovateli zdravotnického
zarizeni povinnost sjednat pojisti profesni odpasdnosti. O tom, zda si provozovatel pojisti
I obecnowi vyrobkovou odpowdnost, rozhoduje samotny provozovatel sam. Bylégizno,
Ze sjednat si poji8hi obecné a vyrobkové odpfmnosti ve zdravotnictvi nelze samostatn
ale pouze jakoifpojisteni k pojis€né profesni odpadnosti, gicemZ mohou vzniknout tyto
kombinace:

e pojiskni profesni odposdnosti,

* pojistni profesni a obecné odpminosti,

* pojistni profesni a vyrobkové odpédnosti,

* pojis&ni profesni, obecné a vyrobkové odpdwosti.

VySe uvedené kombinace po§ist odpowdnosti jsou z hlediska vySe sazby pojistného
uvedeny ve vzestupném iaali, tj. samotné poji&hi profesni odpasdnosti je nejlevisi a
pojistni profesni, obecné a vyrobkovée odpdwosti nejdrazsi. Z uvedenych kombinaci
rovneéz vyplyva, ze samotné pojiti obecné odpadnosti je relativa levrejSi nez poji&ni
vyrobkové odpowdnosti, &koliv se tato poji&ni samostathnesjednavaji. V kazdéntipad

je ale rozhodujici samotny ¢eny rozsah jednotlivych poj&ti. Odchylna ujednani
od standardnich pojistnych podminek jednotlivychigni — majici za Ukol pojistnou
ochranu roz$it — zvysuji pojistnou sazbu pro dané p@jmst
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Zakladni vypdet vyse réniho pojistného se pro lélské subjekty dleny CLK) obvykle
v praxi provadi podle vzorc&®

(A) pojistné=[a+b+c+d+(e)]*k+ f; kde

a...sazba za zdravotnickéizzeni (v K),

b...sazba za kazdého léka(v KS),

c...sazba za kazdého odborného zdravotnického praamike),

d...sazba za kazdy zdroj radioaktivnihderd pouzivany v k&bé nebo diagnostice (v,
e...sazba za kazdézko (v Kg),

k...koeficient limitu pojistného pkni a spoludasti,

f...sazby za jednotlivaifpojisteni (v Ke).

Parameta se vysi sazby liSi podle toho, o jaky druh plgisganého zdravotnickéhoizaeni a
vécny rozsah pojistné ochrany se jedna. NejnizSissgezkugikladu pro ordinaci psychologa,
sexuologa a logopeda, vySSi sazbarikégad pro praktického I€éka a vibec nejvyssi sazba je
obvykle paitana u poliklinik a sdruzenych ambulantnickizeni (SAZ), kde se poskytu;ji
zakladni a specializované sluzby, vydeje I€iv, proto u &chto poliklinik a SAZ Ize pojistit
standarda i vyrobkovou odpo¥dnost. U ostatnich drihzdravotnickych zézeni neni
pojistovani vyrobkové odpadnosti standardnobvyklé. Parameta se pohybuje v praxi
v fadu tisi@ K¢, v rékterych gipadech i nad 10 000K

Parametrb je obvykle dvojnasobkem parametcui parametrud. Do parametrub se jiz
nezahrnuje |léka ktery je zarov provozovatelem poji®vaného nestatniho zdravotnického
zarizeni. Tento lékaje totiz zahrnut jiz v ramci parameteu Parametryb ,c, dse v praxi
pohybuji ve stovkach K Paramete se vyuziva p pojisteni zaizeni fizkové pée. V tomto
piipadt se jedna o sazbuiadu desitek K Je také nutné dodat, Ze pevné sazby pararetr
c, d a e nejsou zavislé nac¢eném rozsahu pojistné ochrany, ale jsou st@ko v gipac
parametria zavislé na koeficientu limitu pojistného piri a spoludasti (parametk).

Obecre plati, Ze sistem limitu pojistného plmi koeficient roste a fistem spoluéasti
klesa. Mluvim-li o zavislosti sazeb v ramci parar@ aze na parametr, myslim tim, Ze
existujek = 1, @i kterém jsou sazby v parametrezlaz e povaZzovany jako zakladni. V praxi
v soutasnosti praleny CLK byva zak = 1 povazovan vztah limitu pini ve vy3i 5 mil. K se
spolutasti 2500 K.

Spolutast obvykle nabyva hodnot 1000, 2500, 5000, 100Q0GD0O K. Limit pojistného
plnéni pak 1 mil., 2 mil., 3 mil., 4 mil., 5 mil. a 1il. K¢. NejwtSi rozptyl koeficientu

e

Naopak nejutSi rozptyl koeficientu zjsobeny rozdilnou vysi spolédsti je i nejvysSim

18 vzorec neni explicith pievzat, ale implicitd vyplyvd z Dodatku¢. 2 kramcové dohad CLK
s Kooperativou. Dostupné na WWW:htp://www.koop.cz/data/files/file_143 GENERAL.pdf [2. dubna
2012].
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limitu pojistného pl&ni. Parametf zahrnuje vSechny sazby za dodatkova pmjiStkterymi

se obvykle odchyk ujednava od vyluk z jednotlivych pojsti. Podobnym zfsobem jako
¢lenové CLK se mohou skrze ifnlasku do pojidini pojistit i ¢lenové AKP CR

prostednictvim jejich vlastni ramcové dohdf¥s pojig'ovnou. Logika vypstu pojistného je
totozna s ramcovou dohodsieni CLK s poji&ovnou.

Rozdilny zfgisob vypdtu pojistného mohou vSak uptatvat jiné profesni komory, které svym
¢lenim také nabizeji zejména po§ist profesni odposdnosti. Rikladem ntize byt pojistné
stanovené pro zubni |&e ktegi jsou leny CSK. Pojistné se vypidtava obvykle podle

vzorce*&®

(B) pojistnél) =s, +(x, =1 *s, +( 5, 0035*[s, + (%, =) *5,] ) +5,; kde

s1...sazba za poji8hi profesni a obecné odpminosti pro zakladni limit pni (v Kg),
$,...sazba za poji8hi profesni a obecné odpminosti nad zakladni limit pémi (v K¢),
X1...nasobek zakladniho limitu @ini pro pojiséni profesni a obecné odpainosti,
$s...Sazba zaifpojisteni vyr. odpo¥dnosti jen pi volbé zakladniho limitu plani (v K¢),
X2...nasobek (>1) zékladniho limitu @mi pro pojiséni vyrobkové odpotdnosti,
S4...Sazby za ostatniipojisteni (v Ke).

V praxi obvykle paramets; je dvojnasobny nez paramett ktery je tzv. doplatkem za dalsi
vrstvu limitu plréni. Zakladni limit pojistného pémi je obvykle udavan jako 1 mil.&KJes¢
za pojisénou osobu a pojistné obdobi. Pojistné obdobi niajykle stomatologové nastaveno
jako ¢tvrtletni.

Pojistné vypétené rovnici se vztahuje na jednoho péjigho, a proto jer¢ba pislusné
pojistné vynasobit piem osob, které maji byt do pofisf zahrnuty. Byva obvykle
stanoveno, Ze limit pojistného g pro pojiséni vyrobkové odpoddnosti se rovna limitu
plnéni pro pojiséni profesni odposdnosti a navic je jeho sublimitem. Oba limity seifu
ne<itaji. V pripadt pojiseni profesni odpasdnosti se spoluiast pohybuje v rozmezi 1000
az 25000 K, pro pojistni obecné i vyrobkové odp&dnosti je stanovena ve vysi 100@,K
vyjma Skod na zdravi nebo na Zi¥dkde je spoluéast nulova.

187 Dohoda AKPCR s Kooperativou pro podminky pojisf odpoednosti svychéleni. Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_119 GENERAL.pdf [2. dubna 2012].

188 vzorec neni explicith prevzat, ale implicitd vyplyva z Dodatkw. 4 k rdmcové pojistné smlo&nCSK

s Kooperativou. Dostupné na WWW:ht&p://www.koop.cz/data/files/file_ 273 GENERAL.pdf [3. dubna
2012].
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Pfi urcovani vySe pojistného je také peltiné posouditasovy rozsah pojistné ochrany.
Ve vySe uvedenych rovnicich je j&sovy rozsah zapracovan, coz vychazi z ramcovych
dohod. Jina situace nastava gojistovani velkého zdravotnickéhoizzeni, nap. nemocnice.
Takové poji&ni se obvykle z hlediska vySe pojistného konstrungividualre a v Zadnem
piipadt nekoresponduje s vypem pojistného dle uvedenych rovnicasova ochrana byva

v takovém pipadt prodlouzena diky retroaktivnimu datu (viceletéln které nize
zdravotnické zéizeni dosahnout, pokud doloziagggkodni pfibéh u konkuretiniho pojistitele
nebo bylo-li dosud poji8ho u sodasného pojistitele. Vysledné pojistné diky retroainu
datu byva vysSi protidznému datu pgtku pojiséni shodnym s datem sjednani pojistné
smlouvy, protoZe se pojistna ochrana podstedmSiuje.

Pokud nemocnice pojigje spoléné s profesni odpasdnosti i odpowdnosti ostatni, tak
relativni vySe pojistného za pogsi profesni odposdnosti klesa. Svou roli tudiz sehrava
propojisénost, kdy vice pojighi v jedné pojistné smlodv nebo pi vice pojistnych
smlouvéach u jednoho pojistitele relatévanizuje pojistné za vSechna pajisit nebo za nay
sjednané pojighi.

Zasadnim rozdilem v &ovani vySe pojistného pojistriikpojisStnych skrze profesni komoru
od €ch, ktgi se pojiguji individualni pojistnou smlouvou, je otadzkacovani Skodniho
praibéhu. Standardhplati, Ze vysSi Skodni foehy zvySuji sazby pojistného na limit ghi
(obvykle v desitkach promile). U poj#ti prostednictvim ramcové dohody (ramcové
pojistné smlouvy) je Skodni @iseh pcaiitdn souhrné za celou profesni komoru, tudiz se
piipadna Skoda konkrétniho zdravotnickéhdizami nepromitne do vySe jim placeného
pojistného. VysSi pojistné sazby dohodne poy$ia s pisluSnou komorou, ty se pak vztahuji
na cely pojistny kmen profesni komory. U indivichigéh pojistnych smluv (velka
zdravotnicka z#zeni), kde je Skodni fibch posuzovan u kazdého zdravotnickéhéizami
zvla¥, Ize ujednat bonifikaci, kdy za Skodniipéh do ukité procentuelni vySe pojistitel vrati
ujednanoucast pojistného pojistnikovi, fipadré bonifikaci zapdte proti neuhrazenému
pojistnému.

5.2 Modelové p riklady

Tento oddil je zagen na modelové ifklady vstupu do pojighi odpowdnosti za Skodu
pro izné druhy zdravotnického idaeni. Oddil ma za cil shrnout poznatky dosaZzené
v predchozich kapitolach. RozliSujeme, zda do p#jiSvstupuje fyzick&i pravnicka osoba,
jakozZto provozovatel zdravotnickéhotizeeni, kdy rozdil je dan zejménadgbem parametr
vstupujicich do vyp&u vysledného pojistného. Je-li zdravotnickéizeniclenem konkrétni
profesni komory, & zakladni pojistné ochrany itgob vypdtu pojistného se zpravidla lisi
od ostatnich profesnich komor. OdliSnymigpbem se konstrukce pojistné ochranyiitvo
pro zdravotnicka zézeni poptavajici uzavirajici pojst prostednictvim maklg. Uvedené
piiklady jsou vlastni konstrukce. Vysledkeniikbadi je vySe pojistného za poZzadovanou
pojistnou ochranu.
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5.2.1 Pravnicka osoba se élenstvimv CLK

Nové zFizené ditské sanatorium ma zajem pojistit svou odpoddnost za Skodu.
Sanatorium je ¢lenem CLK a ma tak zajem se pFihlasit do pojisténi prostiednictvim

ramcové dohody CLK s pojistovnou. Sanatorium zan¥stnava 28 |ék&a a v zatizeni

pracuje na 59 odbornych zdravotnickych pracovniki. V zaFizeni jsou provozovany
2 zdroje radioaktivniho zareni a vprostorach se nachézi 132 dkek. Vzhledem
k omezenému rozsahu poskytovanych zdravotnickych slab ma sanatorium zajem
pokryt pojist énim pouze profesni a obecnou odp@dnost za Skodu. Sanatorium zvazuje
variantu limitu pln éni 10 mil. K¢ se spoludasti 5 000 K. Jak& bude vysledna vySe
roéniho pojistnéha®®, pokud sanatorium zarovei poZaduje pipojisténi uvedena
v nasledujici tabulce?

Tabulka 4: PoZzadované roz&eni pojistné ochrany v pojis€ni odpovwdnosti sanatoria
za Skodu

RozS¥eni pojistné ochrany
piipojisténi limit pln éni* spolutéast
prenos viru HIV 1 000 000 K 2 500 K
zavleteni nakazlivé choroby lidi 500 00@&K 2 500 K
regresy zdravotnich poji@ven za zagstnance 800 000K 2 500 K
movita ¢ — opraviné uzivani 500 000 K 2 500 K
zvysSeni limitu na nemajetkovou Gjmu 1 000 00O K 5000 K

*uvedené limity plani jsou sublimity plani v rdmci z&kladniho limitu pémi
Zdroj: vlastni zpracovani dle Dodatkti 2 k ramcové doh@dCLK s Kooperativou. Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/dataffiles/file 143 GENERAL*J2. dubna 2012].

Vypocet pojistného zaakladni pojisténi se uti podle vzorce (A):
[10780 + (28*300) + (59*150) + (132*35)]*1,1 = 389 K&

Vypocet pojistného za vSechpitipojisténi se vypaita sodtem vsech jejich sazeb:
5000 + 2500 + 4000 + 2500 + 6000 = 20 0G0 K

Celkové pojistné za zakladni pofist a poZzadovanaripojisténi je 55 915 K. Vzhledem
k tomu, Ze ramcova dohodastanovuije slevu 5 % z celkového pojistného zairérekvenci
placeni pojistného, takysledné pojistnébude v tomto fipad: ¢init 53 120 K.

189 pojistné poitano na zéaklad Dodatku¢. 2 k ramcové dohadCLK s Kooperativou. Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_143 GENERAL.pGf2. dubna 2012].
10 podminky stanoveny v Dohed CLK s Kooperativou &éanek VI). Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_137 GENERAL.pGf2. dubna 2012].
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5.2.2 Fyzicka osoba se élenstvimv CLK

Ortoped (¢len CLK) otvird svou soukromou praxi a chce mit kromé pojisténi profesni

odpowvédnosti pojisténu také odpowdnost obecnou. Pro tyto dely chce vyuZzit Fihlasky

do pojisténi skrze ramcovou dohodu komory s pojiBovnou. Zaméstnava jednoho
odborného asistenta a pro diagnostiku pouziva jedemdroj radioaktivniho zareni. Voli

variantu zakladniho limitu pln éni 3 mil. K¢ se spolu@asti 1 000 K. Jaka bude vysledna
vySe pojistnéhd®, pokud zarovai ortoped poZaduje ipojisténi uvedena v nasledujici
tabulce? Ortoped pozaduje pololetni frekvenci placa pojistného.

Tabulka 5: PoZzadované roz&eni pojistné ochrany v pojiS&éni odpovwdnosti ortopeda za
Skodu

RozSieni pojistné ochrany
pripojisténi limit pln éni* spolulgéast
regresy zdravotnich poji@ven za zagstnance 200 000K 2 500 K
movita ¢ — opraviné uzivani 300 000K 2 500 K
movita Wc — objednandinnost 50 000 K 2 500 K
zvySeni limitu na nemajetkovou Gjmu 600 000 K 1000 K
odpowdnost v jiném zdravotnickém daeni 3 000 000 K 1 000 K&

*uvedené limity plani jsou sublimity pl&ni v ramci zakladniho limitu pémi
Zdroj: vlastni zpracovani dle Dodatkéi 2 k ramcové dohe@dCLK s Kooperativou. Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/datalfiles/file_143 GENERAL*d2. dubna 2012].

Vypocet pojistného zaakladni pojisténi se uti podle vzorce (A):
[4900 + (1*150) + (1*150)]*1,05 =5 460K

Vypocet pojistného za vSechpdtipojiSténi se vypdaita sodtem vSech jejich sazeb:
1000 + 1500 + 200 + 2000 + 819 =5 51® K

Celkové pojistné za zakladni pofist a pozadovanaripojisténi je 10 979 K. Vzhledem

k tomu, Ze celkova vySe doiho pojistného splje podminkd®? (minimalns 5000 K)

pro pololetni pojistné obdobi a zaréveamcova dohoda stanovuje slevu 2 % z celkového
pojistného za pololetni frekvenci placeni pojisméakvysledné pojistnéza pojistné obdobi

(6 meésiai) budecinit 5 380 K.

191 pojistné poitano na zéaklad Dodatku¢. 2 k ramcové dohadCLK s Kooperativou. Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_143 GENERAL.pGf2. dubna 2012].
192 pPodminky stanoveny v Dohed CLK s Kooperativou &éanek VI). Dostupné na WWW:
<http://www.koop.cz/data/files/file_137 GENERAL.pGf3. dubna 2012].
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5.2.3 Stomatolog se élenstvimv CSK

Dva stomatologové oteviraji svou spofaou soukromou ordinaci, ale budou vystupovat
kazdy svym jménem. S ohledem nélenstvi vCeské stomatologické komie (dale CSK)
vyuziji prostiednictvim ramcové pojistné smlouvy CSK a pojisovny pojisténi
odpowvédnosti za Skodu v rozsahu profesni a obecné odpf@minosti se zakladnim limitem
plnéni 2 mil. K¢ Svou praktickou ¢innost budou zanérovat i na poskytovani
zdravotnickych prostfedkii, a proto maji zajem Fipojistit i odpovédnost za vyrobek.
Jakéa bude vysledna vyse pojistnéHd® pro &tvrtletni pojistné obdobi? Rozsah pojistné
ochrany plynouci z rAmcové pojistné smlouvy a poZzawvanych pFipojisténi je v tabulce.

Tabulka 6: Piehled rozsahu pojistné ochrany stomatologa v poji&i odpowdnosti
za Skodu

Rozsah pojistné ochrany
zakladni rozsah dle ramcové dohody limit pl&ni spolulkast
v . . 10 % (min. 1 000
pojistni profesni odpasdnosti 2 000 000 K max. 25 000 K)
pojisttni obecné odpadnosti 150 000 K* 0 nebo 1000 K
regresy zdravotnich poji@ven za zagstnance * **
odborna staz v jiném zdravotnickéntizani * **
odpowdnost za ¥ci zantstnance * *x
zavleteni nakazlivé choroby lidi * *
vheseneé a odloZzenéai * **
piipojisténi
pojisttni vyrobkové odposdnosti 2 000 000 & 0 nebo 1000 K
movita Wc — opraviné uzZivani a objednagénost| 500 000 K* 1000 K¢
zvySeni limitu na nemajetkovou Gjmu 500 008K *

*uvedené limity plani jsou sublimity plgni v rdmci z&kladniho limitu pémi, pokud nejsou
stanoveny, takimo pojistné nebezpenalezi do limitu plani ze zakladniho poji&hi

**v ramci spolultasti v zdkladnim pojighi

Zdroj: vlastni zpracovani dle Dodatkéi 4 k ramcové pojistné smlavCSK s Kooperativou. Dostupné
na WWW: <http://www.koop.cz/data/files/file 273 _GENERAL>p{8. dubna 2012].

Vypocet ctvrtletnino pojistného zazakladni rozsah pojistné ochrany se pro jednoho
pojistného uti podle vzorce (B):
410 + (2-1)*210 = 620 K

Vypocet ctvrtletniho pojistného za vSechmaipojiSténi se vypd@itad sodtem vsech jejich
sazeb dle vzorce (B) za jednoho pajitho:
0,35*[410 + (2-1)*210] + 185 + 1000 = 1 40ZK

Souhrnn&tvrtletni pojistné za jednoho pojigieho je 2 022 K Vyslednéétvrtletni pojistné
bude dohromady za oba stomatol@gyt 4 044 K.

198 pojistné poitano na zéklad Dodatku&. 4 k ramcové pojistné smlo&vCSK s Kooperativou. Dostupné
naWWW: <http://www.koop.cz/dataffiles/file 273 GENERAL.pGf[3. dubna 2012].
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5.2.4 Odhlaseni z pojist éni élena CSK

Stomatologové z pedchoziho fikladu (5.2.3. Riklad &. 3 — stomatolog,élen CSK) se
po ¢ase rozhodnou ke stejnému dni za¥t jejich spoleénou ordinaci z divodu odchodu
jednoho z nich (stomatolog X) do invalidniho dchodu, ale jehoz odbornost pro Gely
piredepisovani léivych piipravka CSK zaruéuje. Druhy z nich (stomatolog Y) svou
¢innost zase ukowil z divodu omezeni zdravotni zjsobilosti k vykonu povolani
zubniho lékafe. Jak se tyto skuténosti promitnou do jejich pojiSténi odpowédnosti
zaSkodu?

Podminky postupudetné vypaitu pojistného v takovychifpadech stanovuje stejna ramcova
pojistnd smlouvd”, prostednictvim které jsou oba stomatologové psjist V piipads
stomatologa X je p#tba na skutamost upozornit ve forth odhlasky z pojigni. Rozsah
pojistné ochrany se oprotigdchozimu pojighi (viz pododdil 5.2.3) omezi jen na pajisit
profesni odpo¥dnosti s limitem plani ve vysi 1 mil. K. Vysledné pojistné prétvrtletni
pojistné obdobi wuje ramcova pojistna smlouva ve vySi 158 K

Stomatolog Y neprodlénpo vzniku omezeni zdravotni igobilosti k vykonu povolani
zubniho |ék&e uzave na vlastni zadost s paji/nou, u které je formouiihlasky k ramcové
pojistné smlouy CSK pojisén, tzv. udrZovaci pojishi. Ve provede formou odhlasky
z pojiseéni. Rozsah pojistné ochranyetre limitu plnéni zistavad pro udrZovaci poj&ti
stejny jako v pipact fadného pojigni (viz pododdil 5.1.3). V udrZzovacim po§gf plati
degresivni pojistné, kdy pojistné za 1. rok peéjstodpovida 65 % tvodniho r@&niho
pojistného (2 022 K), tj. vtomto gipad 329 K& za ctvrtleti; za 2. a dalSi pojistny rok je
pojistné 25 % ot z pavodniho pojistného (2 022 & coz odpovida 126 Kza ctvrtleti.
Pojis&ni trva maximala 5 let.

194 Zngni takové smlouvy je ve formDodatku¢. 4 k rAmcové pojistné smlo&¢'SK s Kooperativou. Dostupné
na WWW: <http://www.koop.cz/dataffiles/file 273 GENERAL.4f3. dubna 2012].
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5.2.5 Nemocnice

(Fakultni) nemocnice s 2300 za#stnanci, Zizena ke dni 1. 1. 2000, ma zajem pojistit
svou odpov¥dnost za Skodu novou samostatnou pojistnou smlouvaua principu claims
made (zejména profesni odpasdnost) od paatku roku 2013, jelikoz stavajici pojistna
smlouva (také claims made) na pojigni profesni, obecné i vyrobkové odpaidnosti byla
prostiednictvim maklée Fadné vypowézena k 31.12.2012 zivodu ofekdvané
restrukturalizace a planovaného roz&teni zdravotni p&e od roku 2013 v postupech,
ve kterych by nemocnice neréla svou odpo¥dnost krytou stavajici pojistnou smlouvou,
kterou ma nemocnice prostednictvim makléfe uzawenou s poji’ovnou ABC s datem
poéatku pojisténi od 1. 1. 2008 a s retroaktivnim datem 1. 1. 200@olozitelny Skodni
prubéh nemocnice byl v letech 2008 — 2011 postupri 3, 27, 3 a 6 %. Vroce 2012 je
zatim Skodni pribéh cca 10 % (mezi lety 2003 — 2007 byl doloZitelnyk@dni pribéh
v praméru 17 %). PojiStovaci maklé&, ktery byl pravnim oddélenim nemocnice povien
k sjedné&ni nové pojistné smlouvy platné od 1. 1. 28 s retroaktivnim datem 1. 1. 2003,
oslovil stavajici poji¥’ovnu ABC, kde je jiZ nemocnice majetko¥ pojisténa, a poji¥’ovnu
XYZ, u které vSak nemocnice nebyla nikdy dive pojiSt€na. Zakladni limit pojistného
plnéni nemocnice pozaduje ve vysi 20 mil. K(v sowasnosti je limit plnéni 15 mil. K&).
Nemocnice je ochotna akceptovat, Ze poflévna poskytne pojistné pl&ni za pojistné
udalosti, jejichZ pri¢ina nastala po retroaktivnim datu (1. 1. 2003) do @atku pojisténi
(1. 1. 2013) maximal® do poloviéni vySe zakladniho limitu plréni. VeSkera gipojisténi
jsou poskytovana se sublimitem pléni v ramci zakladniho limitu plnéni. Souwasny i
pozadovany GUzemni rozsah pojistné ochrany j€eska republika pro viechna pojid&ni a
pripojisténi. Nemocnice roviéZz pozaduje zavedeni bonifikace do nav sjednavané
pojistné smlouvy — slevu na pojistném minimal& 15 %, pokud Skodni pribéh v dané
roce bude nizSi nez 5%. Za jakou vysi niho pojistného by pravdpodobné obé
pojistovny byly ochotny pFijmout odpovédnost nemocnice za Skody do poji&hi?
O kolik vice by nemocnice zaplatila, pokud by poZaavala dvojnasobny zakladni limit
pojistného plnéni (40 mil. K&)? Souhrn stavajici pojistné ochrany a poZzadauk na novy
rozsah pojistné ochrany ¥etné limita pojistného plnéni a spolulfasti uvadi nasledujici
tabulka.
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Tabulka 7: Souhrn rozsahu sodasné (do 3112.2012) a pozadované pojistné ochrany
(od 1.1.2013) nemocnice v pojigini odpowdnosti za Skodu

Rozsah pojistné ochrany
souwasnost poZadavek
Pojisténi a odchylna |ano/| . . o . ano/| . . o .
. - limit pln éni spoluucast limit pln éni* |spoluucast
ujednani ne ne

PojiSEni profesni ano| 15 000 000 k| 10 000 K | ano| 20 000 000 K | 20 000 K&
odpowdnosti
Pojis&ni obecné 10 000 20 000
odpovednosti ano| 15 000 000 k K s ano| 20 000 000 Kk K&
Pojiseni vyrobkove | 151 15 000 000 K| 10 000 K | ano| 20 000 000 K | 20 000 ke
odpowdnosti
nemajetkova Ujma anio5 000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 K&
pienos viru HIV ang 7000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 00O K | 20 000 K&
zavigeni nakazlive ano| 7 000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 K&
choroby lidi
¢innost krevni banky anp7 000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 K&
provoz tkdové banky ne anp 4 000 000 K | 20 000 K&
unele prerusent ano| 7 000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 K&
tehotenstvi
plasticka a kosmeticka | ang 5000 000 K | 20 000 K&
chirurgie
pasobeni magnetickych &, | 7 000 000 k | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 ke
elektromagnet. poli
jaderna energie atgni | anol 7 000 000 K | 10 000 K | ano| 10 000 000 K | 20 000 K&
lidske derivaty a ne ang 10 000 000 K | 20 000 K&
biosyntetické vyrobky
regresy zdravotnich | 151 3 000 000 K | 5000 K¢ | ano| 5000 000 K | 10000 ke
pojistoven
odpodnost za ¥ci ano| 100000k | 1000k |ano| 200000k | 2000Ks
zamgstnance
roviie we- objednana | 15| 500000 K | 2500 K | ano| 1000000 K | 5000 ke
MoVl W OPTAVNE. | 4o/ 2000 000 K | 5000 K | ano| 4000 000 K | 10000 K
ostatni majetkové Skody amdl 000 000 K | 2500 K |ano| 4 000 000 K | 10000 K&

* uvedeneé limity plgni jsou sublimity plgni v ramci zakladniho limitu pémi
**spolulcast na ¥cech vnesenych a odloZenych je 1 0@0 K

Zdroj: vlastni zpracovani

Poji¥ovna ABC, u které je nemocnice jiz majetkquojiS€na, by v sotiasnosti podle praxe
v upisovani mohla pozadovat ¢ro pojistné ve vySi zhruba 4 000 000¢.KV pripads
dvojnasobného limitu ptmi, tj. 40 mil. K&, by raini pojistné bylo okolo 6 000 000¢KPokud
by hned v prvnim roce trvani Skodniupg¢h negekonal 5 %, pojistné by bylo diky
uplatnitelné bonifikaci zgné snizeno o 15 %, tj. na 3 400 000, resp. 5 100 B@O

Poji¥ovna XYZ, ktera by nemocnici pojistilaiiec poprvé, za pozadovany rozsah pojistné

ochrany se zakladnim limitem gim 20 mil. K& poZaduje réni pojistné ve vysSi
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5600 000 K. Limit plnéni 40 mil. K& by rani pojistné zvysil zhruba na 8 400 00@.K
Uplatnitelna bonifikace by tmi pojistné tedy mohla snizit na 4 760 000, resp4@ 000 K.

V praxi tedy mohou poji®vny ukovat vysi pojistného i s ohledem na propg@jéist. Nizsi
pojistné lzecekat tam, kde jiZ je subjekt v pi@iném ohledu pojign. Takeé je v praxi zvykem,
Ze za dvojnasobny limit péni je pozadovano vyraZnnizSi nez dvojnasobné pojistné
z divodu menSi pravgbodobnosti vyskytu Skod s vySSim pojistnyméplim. Tato skuténost
ve vysledku relativé snizuje pojistné na 1 Klimitu pojistného plani. Pokud mil navic
subjekt dolozitelny fiznivy Skodni piib¢h, coz vtomto fipack nemocnice ma, fize
sjednana bonifikace postupeiasu znané snizovat naklady na pojistnou ochranu.

5.3 Dopady legislativnich zm én na pojiSt éni odpov édnosti za Skodu
ve zdravotnictvi

Oddil je zamsfen na mozny vliv postupnych legislativnich &m které se dotykaji nejen
samotné oblasti zdravotnictvi, na problematiku $&&ji odpowdnosti za Skodu
ve zdravotnictvi. Jakékoliv legislativni okdma mize v konéném disledku ovlivnit nejen

novy nahled pojiven v pojistni odpowdnosti provozovatél zdravotnickych zazeni, ale

také poZadavky samotnych poskytovateldravotnickych sluzeb na dostaig rozsah

pojistné ochrany, zvlaStpokud se jedna oifmy zasah do odpeédnosti za Skodu. Proto je
dulezité na zédsadni zmy v legislati¢ upozornit. Tdgnym pismem jsou ozgiany nazvy

relevantnich pravnichiedpig.

Koncem roku 2011 byly schvaleny reformni z&kony ajidi se oblasti zdravotnictvi
s innosti od 1. 4. 2012. Jedn& se o batikzéikladnich zakan— zdkon o zdravotnich
sluzbach®, zakon o specifickych zdravotnich sluzbacti® a zakon o zdravotnické
zachranné sluzis’®’. Vdechny ti zmintné zakony maji souhrirdopad prakticky na celou

oblast zdravotnictvi. Z pohledu z&feni diplomové prace je néj@zitejSi otazka
odpowdnosti za Skodu, kteraibe byt gednmetem pojiseéni.

Z&kon o zdravotnich sluzb&chje jadrem legislativnich zém ve zdravotnictvi vzhledem
k tomu, Ze tento zékon nahrazuje do té doligny platnyzékon o péi o zdravi lidu'®® a
zakon o zdravotni p&i v nestatnich zdravotnickych z&izenich®®, avak povinnost sjednat
pojistsni odpowdnosti zdravotnického #aeni za Skodu neni timto opetim dotena®®
Zakon roviZz zpresiuje prava a povinnosti pacienta, jakoztggmnce zdravotni pe, a také
poskytovatele zdravotni pe&. Tyto zmény jdou ruku vruce s odpégnosti za Skodu

za pochybeni v povinnostech.

195 7akong. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

19 7&kong. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

197 7akong. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné siuzb

198 74kong. 20/1966 Sb., o @éo zdravi lidu.

199 7akong. 160/1992 Sb., o zdravotnidié nestatnich zdravotnickychifzenich.
200 g 45 odst. 2, pism. n) zakota372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.
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Pacient ma navnarok na uplné informace o svém zdravotnim stanawazeném postupu
lécby. Zarovér ale mize pacient pozadovat, aby mu informace o jeho minégw stavu
nebyly vibec poskytovan§® Pacient ma& row narok na vyzadani konzuld sluzby
od jiného poskytovatele nebo zdravotnického pratt@n V té souvislosti musi byt
zpifstupréna zdravotnicka dokumentat®. Nové je zaveden institut jdve vysloveného
prani“, ktery opraiiuje pacienta k odmitnuti &itého postupu kby, pokud by se dostal
do takového stavu, ve kterém by nebyl schopgmitrozhodnut?®®

Pravo pacienta dale sfigd ve svobodném a informovaném souhlasu, kteryijima
zdravotni sluzby® U nekterych postup lécby je vyZzadovan pouze pisemny souhlas. Seznam
zdravotnich sluzeb, u kterych je paita pisemny souhlas pacienta, je povinen ¥iftvo
poskytovatel zdravotni pé dle vlastniho uvazeft® V praxi Ize @ekavat postupny nést
takovych seznaih z divodu obrany poskytovatele fgdd odpo¥dnosti za Skodu.
Problematickou oblastftistava souhlas obou radipii 1écbe jejich ditte?°® Tam, kde bude

ze strany poskytovatele pochybeno, lzekavat fist poZadavk na nahradu Skody.

Odpowdnost poskytovatele zdravotni sluzby za zdravigrdai neni absolutni. \Ekterych
piipadech mzZe poskytovatel pacienta odmitnout nebo héadiy z pé€e, nedba-li pacient
pokyni poskytovatelé®’ Novinkou je roviZ poskytovani hrazené i nehrazené zdravotni
sluzby. Lze ¢ekavat, Ze tam, kde séimo na zdravotni sluZbpodili finartné sam |éeny
(pacient), bude &tSi diraz takového pacienta v poZzadavku na nahréighagné Skody z titulu
odpowdnosti zdravotnického taeni.

Zakon o specifickych zdravotnich sluzbachse mj. dotyka pravidel pro uié oplodréni,
sterilizace ¢i kastrace. Zejména ale stanovuje pravidla pr@i@xani novych postup
pouzitim metody, ktera dosud nebyla v klinické pra Zzivémélovéku zavedena. Podminkou
pro takové owiovani je povoleni ministerst?&® Pred zahajenim a¥ovani je poskytovatel
povinen uzaiit pojis&ni odpow¥dnosti za Skodu v relevantnim rozsaflOcekava se tudiz
rozSieni pojistni profesni odpasdnosti, gipadre pojisS€ni odpowdnosti klinickych zkousek
pro vybrané poskytovatele.

Zakon o zdravotnické zachranné sluzb upravuje podminky poskytovani takové sluzby
na zaklada tisnové vyzvy. Zdravotnicka zachranna sluzbaijeavana kraji, a proto se tento
z&kon dotykd i jejich povinnosti. Od nabyttinnosti zakona je totiz kraj povinen
do 12 ngsiail vydat plan pokryti Uzemi kraje vyjezdovymi zakladn. Do té doby je kraj
navic povinen zajistit néptrzitou dostupnost zdravotnické zachranné sluzbgjezdovou

201v/iz § 31 a § 32 zakona 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

2028 46 odst. 1, pism. d) zakota372/2011 Sh., o zdravotnich sluzbach.
203§ 36 zakona. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

204§ 28 odst. 1 zakona 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

2058 45 odst. 2, pism. h) zakona372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

206 & 35 zakona. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

207§ 48 zakona. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

208 ¢ 33 a § 35 zakona 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach
209§ 37 zakona. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach
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dobou vyjezdové skupiny na misto udalosti do 20utfitf RovrsZ se umotuje spoluprace
mezi kraji?** Ackoliv se prodluzuje dojezdova doba z 15 minut na, 28k vliv
na odpo¥dnost za Skodu provozovatele zdravotnické zachraluz®y je minimalni.

Uginnost od 1. 4. 2012 nabyvaji takéédvyznamné vyhlasky ministerstva zdravotnictvi.
Vyhlaska o poZzadavcich na minimalni personalni zaleeteni zdravotnich sluzeB*
stanovuje mj. minimalni gy lékad a umoauje |ékaim oSetit pacienta i bez pétbne
atestace. Zde tie byt velka mira rizika vzniku odp&inostnich Skod, coZ sede projevit
rastem pojistného v poji&i profesni odpasdnosti. Druhou vyznamnou vyhlaSkou je
vyhlaSka o pozadavcich na minimalni technické a éené vybaveni zdravotnickych
zafizeni a kontaktnich pracovi¥® domaci p&e™® Vyhlaska mj. stanovuje minimalni
velikost ordinace neboekarny. Pokud by byla Skodatgmbena pochybenim vyplyvajicim
z této vyhlasky, jednalo by se o obecnou odgowst za Skodu.

Ackoliv dopad na pojighi odpowdnosti za Skodu ve zdravotnictvi celkopoznamenaji
piedchozi zmiéné pravni normy minimafy daleko vyznam¥)Si vliv lIze aciekavat
odnového ol¥anského zakonikd** s Ginnosti od 1.1.2014. Opay piistup bude
uplatiovan i nahraé¢ Skody. Zatimco dnes je primarni géni nahrada, novy @éhnsky
zakonik'® uprednostni naturéini péni, co? je v praxi ale obtizné, tak?e se d@édpokladat
perézni plreni v praxi i do budoucna. Vzhledem ktomu, Ze \ashl zdravotnictvi je
nejvyznamgijsi odpowdnost za Skodu na zdravi a Z&otlotknou se zdravotnictvi zmy
zakona zejména ve vySi nahrad za takové Skody. fmpdyly uplatovany tabulkové
nahrady, coz dinnosti nového zakona pomiji. O vySi nadhrad budomhodovat soudy
v konkrétnich pipadech. , Takto vagni pravidla mohou vést k tonauatespa zpatatku bude
velka ¢ast narol posuzovana soudy, protoZe poijistitelé nebudou msthbez jakéhokoliv
voditka vyislit nahradu této $kody*® Zde Ize dekavat vyrazné zvyseni néhrad za $kodu,
coz zmsobi tlak na zvySeni limit pojistného pléni. Frehled sotasnych jednorazovych
nahrad poéstalym uvadi Hlohac. 2.

Nowv¢ je do zdkona implementovan institut nemajetkovéyijkdy ndhrada za Skodu z titulu
této Ujmy by nélezela kazdému, kdo Ujmu pog jako osobni ne3dti, které nelze jinak
od¢init. Ve vysledku novy otansky zakonik posiluje pozici poSkozeného ve srovisé&
souwasnou pravni Upravou. Tento dopad bude veliemy nejen v pojighi odpoednosti
zdravotnickych z#éizeni, kdy naklady na pojistnou ochranu porostou.

2108 5 odst. 2 a § 31 odst. 1 zak@n®74/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzb

211§ 5 odst. 5 zakona 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné siuzb

212yyhlagka MZ&. 99/2012 Sh., pozadavcich na minimalni personalni zabéepezdravotnich sluzeb.

213 yyhlagka MZ¢&. 92/2012 Sh., o pozadavcich na minimalni techniakécné vybaveni zdravotnickych
zaizeni a kontaktnich pracovisomaci pée.

24 Novy ohransky zakonik byl prezidentem Klausem podepsan26r@2012. Zakon ma od 1.1.2014 nahradit
souwasny zakort. 40/1964 Sh., alansky zakonik.

25 Uplné  zmni zékona dostupné na  WWW: h#p://obcanskyzakonik.justice.cz/tinymce-
storage/files/Obcansky%20zakonik%202011%20P$;{8f dubna 2012].

28 KREX'T L. Obtansky zakonik jako hudba budoucnosti... Vzdalenéo idizké?. IrPojistny obzor Fasopis
ceského pojivnictvi. Praha Ceskéa asociace pojigven.2011, r@. 88,¢. 1, s. 10.
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6 Likvidace pojistnych udalosti

Tato kapitola ma nefive ozejmit likvidaci pojistnych udalosti z poji&ti (odpowdnosti)

v teoretické rovit, aby néasledh mohla byt v oddile 6.1 popsana specifika likvidace
pojistnych udalosti ve zdravotnictvi v praxi a zédaopoukazat na procesni stranku samotné
likvidace. Z divodu gehlednosti, kontextové navaznosti a jisté odlidnost predeslého
obsahu diplomové préace je tudiZ kapitola &mna teoreticky i prakticky, avSak oba koncepty
jsou @isnd oddEleny. V textu jsou ttnym pismem zvyrazmy dilezité skuténosti a pojmy
pouzivaneé v likvidaci pojistnych udalosti.

Pojiseéni predmétnych odpo¥dnosti za Skodu si zdravotnickaiizeni sjednavaji nejen
z divodu, aby splnila zadkonné podminky, ale takédpvSim z dvodu opravené divéry

v jistotu, Ze dojde-li ke Skodné udalosti vyhovujfojistné smlou¥, poskytne pojistitel
pojistné plrni ve sjednaném rozsahu. Bez takougedy by pojiSeni pro pojisény subjekt,
krom¢ vyhowni zakonné povinnosti, neo vibec Zadny vyznam. Aby tataietra mohla
existovat, musi poji®vna spolén¢ s dodrzovanim zakonného rdmce podnikani takené
likvidovat udalosti stanovenym épobem.

.Likvidace pojistnych udalosti je souhrn pracovnpmstuf, jejichZ cilem je utit vysi Skody

a poskytnout pojighému nebo poSkozenémuimpéienou pedzni nahradu, kteréikame
pojistné pleni (pojistna nahradaf™’ Likvidace pojistnych udalosti (dale jen likvidace)
plnéni z pojistnych smluv jsou poji§vacimi ¢innostmi stanovené zakoné&th Smyslem
likvidace je tedy poskytovat pini tam, kde je dana udalost likvidni, a odmitatlagg plréni

v téch pripadech, které nejsou v souladu s pojistnou smiouvebo se jedna o pojistny
podvod.

Likvidace je vizitkou kazdé poji®vny. Ne vzdy vSak dochazi k takové Skodni udjlosti
u které je stoprocentnziejmé, jak vysoké pkni nalezi poji&inému (posSkozenému).
-Mnohdy je nutné hledat kompromistéSeni, fijatelné pro ob strany, jak pro klienta, tak i
pro pojistitele. ... Pokud se nenajde kompromis, ¥@geni sporu vieklou soudni cestétr

Likvidace $kod jako organizai jednotka pojigovny se da rodenit podlestyi kriterii*?®

Centralni vs. decentralni organizace

Centrélni organizace likvidace byva ustanovena eéegmtam, kde nebyva nutna prohlidka
Skody. Takova organizace likvidace obvykle nalebi addleni vnitni sluzby a sidli
v centrale pojiovny. Naproti tomu decentralni organizace likviddnera hojna zejména
tam, kde dochazi k vysoké frekvenci Skod. Lik¢itiastediska v takovém ifpadt nalezi
do kompetence pokiek nebo oblastnicieditelstvi pojigoven.

27 CEJKOVA, Viktéria; MARTINOVICOVA, Dana.Poji&ovnictvi 2004, s. 75.

218g 3 odst. 1, pism. f) zakoria277/2009 Sb., o pojidvnictvi.

219 JANATA, Jiti. Pojisteni a management majetkovych podnikatelskych 26iR4, s. 72.

220 K |asifikovano podleCeské asociace pofidven.Vybrané kapitoly z pojigvnictvi 1996, s. 147-148.
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Organizace podle zakaznika vs. podle druhu pojigni

V organizaci likvidace podle zadkaznika je smysl, te& se jeden pracovnik paji&/ny stara

o pridéleného klienta od taxace, spravu smlouvy az po samdikvidaci Skody. V takovém
piipact je likvidace souasti prace mnoha pracovihikojis’ovny. V organizaci podle druhu
pojistni je likvidace samostatnym resortem vedle osthtmésort (taxace, sprava smiuv,
pojistna matematika, atd.) v konkrétnim druhu pems

Likvidace provadéna vnitini vs. vréjSi sluzbou

Likvidace Skod vnini sluzbou sp&va v tom, Ze se na ni podileji jen pracovnici saéo
pojistovny. Likvidace provagha vnitni sluzbou je vizitkou pojtovny. Potencialni et
zajm vnitini a vrejSi sluzby zfisobuje, Ze se pojidvna své vnihi likvidace nevzdava,
avSak u Skod malého rozsahiiza byt likvidace provatha vrEjSi sluzbou (nap makléem),
¢imz klesaji pojisovné naklady na samotnou likvidaci provdbu vnigni sluzbou.

Likvidato ¥i interni vs. externi

Interni likvidatdi byvaji v zangstnaneckém po#énu k poji¥ovre a jejim jménem provag

likvidaci Skod. Takovi likvidatsi pracuji bul’ na mistech s vysokou frekvenci Skod, nebo jsou

souwasti centralniho odteni likvidace. Nezavisli externi likvidato fungujici podle

zvlastniho pravniho fpdpisd®* zaji&uji likvidaci pro poji§ovnu ve smluveném rozsahu.

Do likvidace se &dy zapojuji i |€k#, znalci, policisté a detektivove.

V rdmci teoretického vymezeni se likvidac#i tha??>

a) jednostupiiovou — likvidator kron¢ doloZzeni dokladl do spisu pojistné udalosti a
vypoctu pojistného plani také zhodnoti rozsah Skody,

b) dvoustupiiovou — likvidator kompletuje spis pojistné udalosti ab vyplaceni
pojistného plini; hodnoceni rozsahu Skody provadi jind osoba.

Likvidace 8kod obvykle probiha wyrech fazict>

[1] OhlaSeni (Skodni) udalosti— Pojiseny (pojistnik) musi ohlasit Skodu pajdvne
zpisobem dohodnutym v pojistné sml@gupkmile se o Ska#l dozwdél. Musi brat
v potaz promieci Ihity?*,

[2] Zaregistrovani — Poji¥ovna po ohlaSeni zaregistruje udélost a vjitwechnickou
rezervu v patené vysf?.

[3] Provéreni likvidatorem — Po ozndmeni udalosti pajgi/na bez zbytého odkladu
zahajuje $éeni nutné ke zjigni rozsahu jeji povinnosti plrit® Do 3 mésici po tom,
co byla tato udalost pojidvné oznamena, musi $ehi ukorit, jinak musi poskytnout

221§ 10 zakona. 38/2004 Sb., o poji$vacich zprosedkovatelich a likvidatorech poj. udalosti.
222 CEJKOVA, Viktéria; NECAS, SvatoplukPoji&ovnictvi 2006, s. 82.

223 Ceskéa asociace pojidven.Vybrané kapitoly z pojidvnictvi 1996, s. 141.

224 & 8 zakona. 37/2004 Sb., o pojistné smlauv

2258 61 zakona. 277/2009 Sb., o pojidvnictvi.

226§ 16 odst. 1 zakona 37/2004 Sb., o pojistné smlauv
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piimétenou zalohd?’ Po kompletaci spisu pojistné udélosti dochazihiojeevizi,
pripadré samorevizf?®

[4] Poskytnuti/odmitnuti pojistného plnéni — Pojistné plani je splatné do 15 dn
po skomeni edchoziho $&eni*?° Odmitnout pojistné pbmi z udalosti, ze které by
se normala plnilo, miZe poji§ovna jen z dvodi uvedenych v zakan>°

6.1 Specifika likvidace pojistnych udalosti ve zdra  votnictvi

V tomto oddile se podrobrzantiim na specifika likvidace pojistnych udalosti plyetch

Z pojiseni profesni, obecné a vyrobkové odpdwosti za Skodu v oblasti zdravotnictvi
s dirazem na procesni strankdegnetné likvidace, coz je také cilem diplomové préace.
Pro tento &el vyuZivdm nejen wejné dostupnych informaciCeské pojigovny, a.s*

v otazce procesu likvidace odgawostniho pojigni v praxi, ale také praktickych poznatk
ziskanych fi odborné konzultaci s Mgr. PavlowBkou-Juranovou, vedouci tymu likvidace
pojistnych udalostCeské pojigovny, a.s., &asténs také publikovan®? odborné pednasky
JUDr. Vlasty Miklusakove z Komory samostatnych ld&otrt pojistnych udalosti.

Nejdiive se v praktické rovin zaneiim na organizéni otazky vymezené teoretickymi
rozliSovacimi kritérii uvedenymi na &atku kapitoly. Likvidaci pojistnych udalosti z p&tini
profesni, vyrobkové a obecné odpdmosti za Skodu provéj specializovana stdiska
umisgna v regionalnich centralach pdp&en. Spaujeme zde tedy vyrazné prvicgntralni
organizacelikvidace. Divod sp@iva jednak v menSim gtu pojistniki oproti majetkovému
podnikatelskému nebo &énskému pojigni, dale v pravni slozitosti jednotlivych Skodnich
(pojistnych) udalosti, a také ve specifické podsptednetného odpo¥dnostniho pojigni,
kde domahani se nahrady za Skodu je spiSe papirosyokem s vazbou na Skodu na zdravi
nez na majetku. Skody na zdravi nejsou tolik expéng pokudm o pojistné podvody jako

v pripact Skod na majetku, tudiZz neni zai@dtti likvidaci decentralizovat.

Druhy pojiséni odpowdnosti za Skodu jsou jednotlivad pofist sledovanych odp@dnosti
za Skodu a v ramci nichz dochazi ke spdelikvidaci pojistnych udalosti. Proto je v praxi
uplatiovan spise koncept likvidace jakoganizace podle druhu pojiséni s tou modifikaci,
Ze sledovanymi druhy poji&ii odpoednosti za Skodu se obvykle zaobira jeden odbommy ty
likvidace. V gipadt, Ze by byl pojisovaci maklé zahrnut do procesu likvidace, ktery
zarovei pracuje pro zakaznika pajdvny, pak by byl dlezitou kontaktni osobou a mohl by
zakaznika nejen informovat otthu likvidace, ale takéippovéieni poji§ovnou i¢ast Skod
likvidovat. V praxi ale organizace likvidace podiékaznika — s pojifdvacim makléem
jakozto prostednikem likvidace — se neuplaje.

22T's 16 odst. 3 zakona 37/2004 Sb., o pojistné smiauv

228 CEJKOVA, Viktéria; NECAS, SvatoplukPoji&ovnictvi 2006, s. 82.

229g 16 odst. 3 zakona 37/2004 Sb., o pojistné smiauv

230§ 24 odst. 1 zakona 37/2004 Sb., o pojistné smlauv

%1 Dostupné na WWW: kttp://www.ceskapojistovna.cz/skody-a-pojistne-ogélodpovednost/jak-probiha-
likvidace>; [citovano 28. ledna 2012].

232 MIKLUSAKOVA V. Likvidace pojistné udalosti z pojidni odpowdnosti za $kodu. InPojistni
odpowvdnosti : konference pojivacich makl&: : sbornik pednaSekPraha : Asociacéeskych pojiovacich
makl&d. 2004, s. 65 — 71.
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S predchozim kriteriem &eni organizace likvidace pojistnych udalosti seutaké kriterium
déleni likvidace na v&Si nebo vnitni sluzbu. V pojidini odpowdnosti za Skodu, kterymi se
zabyvam, se uplatije zejména organizace likvidace pro#ddvnitini sluzbou Ackoliv se
pii sjednavani pojistnych smluv angazuji ptgigaci zprosedkovatelé, jejich role jakozto
prostednika obchodni produkce je pouze v oblasti akeizldienti, nikoliv v (Kasti
na likvidaci pojistnych udalosti. Vzhledem ktomidge vramci likvidace se pracuje
s divérnymi materiadly poskozenych subjéktke kterym nema zprastdkovatel zadny
obchodni vztah, nepodili se ani obvykle na likvid&od malého rozsahu.

PrestoZze se v procesu likvidace mohou ufaat likvidatdi se zamisthnaneckym vztahem
k poji&fovné nebo nezavisli externi likvidaip ktefi jsou k jednotlivym pipadim
pojistovnou najimani, tak v praxi v oblasti profesni, olgkové a obecné odp&inosti ma
na starosti likvidaci pojistné udalosti obvykle ¢gdpracovnik, ktery je v pracovnim pém
s poji¥ovnou a zarouve clenem rkterého z regionalnich tyiin likvidace. Likvidace
zaji¥ovana internim likvidatorem ma vyhodu fpedevSim v ochran osobnich dat
pojistného a poskozeného.

6.1.1 Proces likvidace

Aby pojistné zdravotnické Z&eni (fipadré pojistnik ugeny pojistnou smlouvou) splinilo
informaéni povinnost w¢i pojistovre, je povinno neprodlen pojisovreé ohlasit vznik
Skodni udalosti a zarové sclit, Ze poskozeny subjekt poZaduje ndhradu Skodynd@né
nahlasSeni probiha v praxi obvykle pisemnou formKuomuto &elu jsou pojiSovnou
vytvoreny specialni formut& pro hldSeni Skod. Pro hlaSeni Skod z profesmbkpveé ¢i
obecné odpasdnosti zdravotnického Faeni se obvykle vyuziva standardizovany formulé
(neni-li vytva'en specialni pro zdravotnicka izzeni) pro hldSeni odpssanostnich Skod
z pojiseni odpovdnosti za Skody podnikatel Ve formuld& samozejmé mimo identifikani
Gdaje poji&ného (pojistnika) a poSkozenéhoc¢mla gednttné pojistné smlouvy uvede
pojisttny podrobny popis Skodni udalosti. Ke Ska také vaze uvedeni data a mista jejiho
vzniku. Nedilnou satasti tchto informaci je také uvedeni data, kdy poSkoz@racient)
uplatnil narok na ndhradu Skodyjgadreé kdy se poji&iny o vzniku Skody doz\dgl.

Pojiseny rovrnez musi odhadnout vysi Skody, za kterou odpovidderdo odhad siit
pojistovre. Vzhledem k tomu, Ze vySe narokované odpowstni Skody na zdravi, ktera je
pro zdravotnicka Zzézeni typicka, mze byt v porovnani s jeji kotieou vysi vyraza nizsi,
jsou obvykle v pojiBovné nastaveny konkrétni vydgorby rezervy, které pojigovna tvdi
ihned po nahlaSeni Skody po§isym s ohledem na typ Skody. To ma také vyznam a toh
davodu, Ze pesny odhad Skody jeckdy nemozny s ohledem na to, Ze posuzovani
odpowdnosti ve slozitych flpadechresi soudy, které mohodipnat poSkozenému digxu
neodhadnutelnou nahradu Skody. Pro zadéikiapu k tvorls rezervy je obvykle oprawn
krajsky vedouci likvidace, ktery — mgmiuje-li se v ptibchu Seteni vySe Skody — je také
opravren ke korekci vytvéené rezervy.
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Aby mohla samotnd likvidace pojistné udalosti goiout, je nutné, aby poskozeny dodal
pojistnému (nap prostednictvim pravniho zastupcefti pmimosoudnim vyrovnani)
argumenty dokazujici zawini nebo objektivni odpa@dnost za Skodu Zygobenou pojigshym
zdravotnickym z&izenim. V této fazi vSak zdravotnickéizeni nenize jednat samostatn
jelikoz vSeobecné pojistné podminky standardakazuji takovému g&eni uzaiit dohodu

o narovnani, a tak je ktakovému jednarizy@ana i pisluSna pojiBovna. O néaklady
mimosoudniho jednani se¢ld pojisttny a pojifovna vzajemnou dohodou a plati, Ze
k mimosoudnimu projednavani odgdwnosti zdravotnického #aeni za Skodu dojde
na zaklad ekonomického zvazeni moznych nahrad a soudniclgsdodnich vydd;

V piipact, Ze zdravotnické Z&eni g zvazovani odpasdnosti za Skodu se kloni vice
k dohod s poSkozenou protistranou, ale pégigna trva na dalSim (soudnim) projednavani,
ucini poji¥ovna zdravotnickému Faeni nabidku, Ze ponese naklady dalSiho soudniho
jednani. Je-li vfipact takového jednani dosazeno vyznamného snizeni nreb&eni
odpowdnosti za Skodu zdravotnickéharizani,éast takto pojifovnou vynaloZzenych naklad
na soudni jednanitpchazi na zdravotnickéitzeni.

O tom, zda dojde k mimosoudnimu nebo soudnimu waok rozhoduje také vysSe
pozadované nahrady poskozenym. Na zaklaétb uznané nahradydde pojiFovna plnit.

O vySi nahrad vychazi pojiévna ziady dokumerit, které musi poskozenyigulozit.
Pro @iznani bolestného a ztizeni spmaského uplatmi musi poskozenyipdloZit ékasky
posudek Casto dochazi u poskozenych padietaké ke ztrat na vydtlku nebo dchodu, a
tak poskozenyiedklada potvrzeni zatetnavatele o uslé mzaebo uslém zisku a potvrzeni
spravniho organu o vyplacenych davkach, resp. drahtd spravniho organu ofipnani
daichodu nebo vyptet dichodu, na & by narok vznikl. Obvykle byva #sobena Skoda
zdravotnickym z&zenim podmitna delSi regeneraci a dalSi lefa@u péi, a proto —
narokuje-li poskozeny proplaceni naldaspojenych s kenim — musi dolozit nappotvrzeni
oSetujiciho lékde, naklady oseébvatelskych a pmvatelskych sluzeb, doklady o zakoupeni
léciv a sluzeb, atd. Gias ve slozitych fipadech {asto kowrtici u soudu) musi podat své
stanovisko soudni |ékia k odbornému posouzeni vzniklé Skody na zdravipoyStni
odpowdnosti zdravotnickych z&eni je spiSe typickdvoustupiiovd likvidace. V posledni
doke ¢im dal vice poSkozenych paci@énpozaduje po zdravotnickém izzeni i nadhradu
za Skodu plynouci z prava na ochranu osobnostia kigZze vySplhat az do milionovych
castek (8 11 - 8§ 16 dbnského zakoniku). Ze vSeddthto dokumerit a skuténosti nize
zdravotnické z#zeni spolén¢ s pojifovnou vyist potebu soudniho nebo mimosoudniho
projednavani o nahradkody.

Jsou-li splgny podminky nahlaSeni Skodni udalosti, byva po gistevani této udalosti
pojisttny seznamen &slem Skodni udalosti, pod kterym je udalost v§iojre evidovana a
dochazi tak k samotnénmuiovéireni Skodni udélosti Likvidaci Skod z profesni, vyrobkové a
obecné odpaxdnosti m& obvykle na starost jeden likvidator pajigy. Tento likvidator
posuzuje odpasdnost zdravotnického #aeni z hlediska pojistné smlouvy. N#jke je
zkouméno, jestli ke Skeéddoslo v dob stanovené pojistnou smlouvou a zargvée-li
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piislusna odpotdnost za Skodu v pojistné smlaukryta. Poté likvidator posuzuje, zda-li
neni dana udalost z hlediska naroku na ndhradwyxmgojiStném proméena.

Pokud jsou pedchozi podminky posuzované likvidatorem wigaku, gichazi v Gvahu
posouzeni Skodni udalosti z hlediska vyluk danébj@spni. Neni-li aplikovatelna ¢ktera

z vyluk na Skodni udalost, povazuje se dana uddddst likvidni a likvidator se tak musi
zaobirat samotnou vysSi pozadované nahrady za ¢dpostni Skodu. Likvidator tedy
porovnava limit pojistného pémi stanoveny pojistnou smlouvou a vySi pozadovanych
nahrad. Pokud je soet nahrad posSkozené osoby (nebo posSkozenych og8B) ez limit
pojistného plini, dochazi k podpoji&ni, nicmér pojistné plgni neni kraceno tak, jak tomu
byva v gipact podpojiséni v majetkovém pojighi, kde hranice pojistného ggni je
stanovena pojistnotiastkou. V pipadt podpojistni, kdy hranice pojistného pini je dana
limitem, poji¥ovna odsSkotluje v plné vysi poSkozené osoby dbw paadi, v jakém se

k pozadavku o nahradu Skodyitpasili, ale casgjSi je postup, kdy pojivna shromazdi
veSkeré pozadavky na nahradu Skody poSkozenychasolskoduje poSkozené v takovem
poneru, v jakém je limit pojistného pémi k sowtu vSech nahrad. Vysledkem je (zanedbame-
li spolutast stanovenou v pojistné smiélvze vSem posSkozenym osobam jsou vyplaceny
nahrady za Skody napz 80 % (do limitu pojistného pléni) a zbylych 20 % ifipada

na odpo¥dné zdravotnicke z&eni.

Jest nez ale dojde na vyplatu pojistnéhodnin(nebo odmitnuti pojistného g@im) ve forng
proplaceni nahrad narokovanych poskozenymi osobpmipojiSeném zdravotnickém
zarizeni, musi prakhnout revize samotné likvidace. SamoreviZize provést likvidator, jeli
pojistné plgni do vySe naip 20 000 K. Takovych pojistnych udalosti je ale minimum.
Castji dochazi k vy38im pojistnym pini zejména z titulu pojishi profesni odpaidnosti
zdravotnickych z#ézeni. Vzhledem ktomu, Ze odpalnost zdravotnickych Z#&eni je
negastji pojisténa spolén¢ s majetkovym pojighim, kdy je Zejmy tlak na pojistnou
kapacitu jednoho pojistitele, a tak dochazi k sgammi, byva pojistna udalost likvidovana
vedoucim pojistitelem. Druhy soupojistitel obvykleprowiuje a aktivie nelikviduje udalost
s pojistnym plgnim tohoto soupojistitele napdo 200 000 K. Nad tuto hranici se ale akti&n
na prowrovani skody podili.

Vyhovuji-li veSkeré skutosti podmigné pro vyplatu (zamitnuti) pojistného @i, byva
obvykle poSkozenému vyplacena nahrada Skodytjmejitou. V gipac pojis€ni vyrobkové
odpowdnosti zdravotnického #aeni nize byt vyplata ndhrady Skody poSkozenym osobam
do zahranii vyplacena i v cizi gné. Je-li pojistné pleni zamitnuto, je o tom piserin
zdravotnické z#éizeni informovano i siesnym odvodrénim. Regres five poji§ovna
obvykle uplatovat aZ do 2 let po vypkapojistného plaini>**

233 7a predpokladu, jsou-li pozadované nahrady poskozenystdb @ hlediska odpeédnosti zdravotnického
zaizeni uznatelné.
234 \/yplyva z ustanoveni § 106 a § 107 zakend0/1964 Sb., atansky zakonik.
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Pojiseni profesni, vyrobkové a obecné odpawosti za Skodu ma specidlwe zdravotnictvi
samoreguléni charakter z pohledu moznych pojistnych podvoddravotnicka zézeni —
zejména soukromé praxe léka- nemaji zapoebi pachat pojistny podvod #wbdu mozné
negativni reklamy. Maji tedy snahu hlasit ptgigné jen to, co se skute¢ stalo s ohledem
na jejich odpowdnost, a nefijimat tedy odpowdnost za ¥ci, které se nestaly, protoze by tak
bylo poSkozeno jejich jméno. Na druhou stranu apmjiovna ma zajem, aby likvidace
pojistné udalosti skatila rozumnym kompromisem pro éstrany v pojistné smlogwrcene,
obzvlas¢ v pripact, kdy existuje spoluzavémi posSkozené osoby, kterd po pdjm
narokuje nahradu Skody, a pdp¥na by tak s ohledem na ustanoveni pojistné srglouv
mohla dokonce az odmitnout vyplatu pojistnéhapin
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Zaver

Diplomova prace se zabyvala pa§istm odpo¥dnosti za Skodu ve zdravotnictvi. Cilem prace
bylo vymezit specifika pojighi odpo¥dnosti za Skodu v oblasti zdravotnictvi a v navatino
na to také vymezit procesy likvidace pojistnych lodé v gredmétné oblasti. Didim cilem
diplomové prace také bylo zjistit moznosti odchylnyujednani od podminek pajagven
v souvislosti s motivaci jednotlivych subjékpro tuto modifikaci. Za €elem naplgni
uréenych citi jsem zvolil postup, kdy ahelnym kamenem bylo shfddelevantniho rozénu
odpowdnosti za Skodu, ktera vychazi z mnoha pravniellgisi a jejichZ cilem je zejména
chranit klienta zdravotnickych #aeni ed dopady Skodnich udalosti tgpbenych
porusenim odpasdnosti [ poskytovani zdravotni pé ¢i v souvislosti sni a také
pii poskytovani vyrobk.

Ve zdravotnictvi je ze zakona nejvyznaf$h odpovdnost za Skoduipvykonu povoléni,

tj. profesni odpo&dnost, pro kterou zakon stanovuje povinnost sje¢rmgiSeni. V praxi
navic na vyznamu nabyva i obecna odfumost za Skodu a odp&inost za Skodu
zpisobenou vadou vyrobku, tj. vyrobkova odpdrnost. Poji&ni takovych odpogdnosti
za Skodu je jiz na dobrovolné baziiepto tvai zdklad standardniho pojistného produktu
uréeného pro provozovatele zdravotnickéhoizni, ktery je pojig#hym subjektem, jelikoz
odpovida za Skodu apobenou jim samotnym i jeho z&simanci. Zarmsstnanec posSkozenému
za zmsobenou Skodu totiZ{mo neodpovida.

V pojisteni odpo¥dnosti za Skodu ve zdravotnictvi je v 8asnosti patré nejvice zastoupena
pojistovna Kooperativa, a.s., i proto bylo z jejich pmjich podminek primagnvychazeno.
NejcasgjSim distribénim kanalem pojighi odpowdnosti provozovatele zdravotnického
zarizeni jsou ramcové dohody a pojistné smlouvy prifds komor s poji®vnami. Tyto
komory zaji¥uji pro sveé ¢leny Siroky rozsah pojistné ochrany, ktera zahrnujgnak
vyloucené gipady z poji&ni. Do pojiséni secélenové komor fihlasSuji formou pihlasky.
Vyznamnym distribtinim kanalem u velkych zdravotnickych tizeni je i obchod
prostednictvim pojisovaciho maklé. | zde dochazi k individualnimu stanoveni pog@stn
ochrany, ktera je mnohem SirSi nez standardni hoZRazsfeni pojistné ochrany nigst;i
probih& formou $pojisteni konkrétniho pojistného nebezpe

Pojiseni profesni odpasdnosti je koncipovano na princilaims madgepro pojiséni obecné
a vyrobkové odpasdnosti je charakteristicky principoss occurence V individualnich
pojistnych smlouvach byvéasto ujednano i viceleté retroaktivni datum, kteyéSiuje
pojistnou ochranu sénem do minulosti. Pojighi obecné a vyrobkové odpfmnosti nelze
ve zdravotnictvi ujednat samostitnprotoze jsou iidruzena Kk pojigni odpowdnosti
profesni. V praci byl uveden podrobngcwy, Uzemni i¢asovy rozsah pojistné ochrany
prednEtnych pojiséni ve standardnim rozsahu.
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V diplomové praci byly analyzovany resejSi odchylna ujednani od standardniho rozsahu
pojistné ochrany Ceské republiceRada odchylnych ujednani od standardniho rozsahu
pojistné ochrany znamena pro ptfgnu sjednani fakultativnihno zagéti vzhledem

k vylukam za w®které giciny Skodnich udalosti vyplyvajicich z obligatornicajistnych
smluv. Roz&eni pojistné ochrany seé¢jd nefasgji formou pripojisténi konkrétniho
standard# vylouceného pojistného nebezipe

Pojistny kmen, ktery tvid provozovatelé zdravotnickych izzeni a tak&lenové profesnich
komor, neni oproti &nym olganskym pojis&tnim tak Siroky, Zehoz vyplyva, Ze i struktura
a proces likvidace pojistnych udalosti jsou odliShi&vidace je v tomto fipact central
organizovana a podili se na ni odborny tym s rglatmalym pd@tem ¢lend. Likvidace je
navic provadna vnitni sluzbou pojigovny a spis kompletuje interni likvidator pajad/ny.
Castji proti beznym pojistnym produkim dochéazi k likvidaci v ramci soupojét.
Do likvidace jsou v mnohatfpadech zahrnuti i jini odbornici, zejména souékai a znalci.
Likvidace v ramci pednetnych pojiSéni odpowdnosti za Skodu byla konzultovana
s odbornikem z praxe.

Z hlediska praktickéhotfnosu diplomové prace byla nad rdmec pozadovaniléh avSak
z divodu snazSiho pochopeniednttné problematiky, vytviena i analyzaifiin takovych
Skod, za ktera je v praxi zdravotnick&izani nejastji odpowdné nejen klientovi zdravotni
p&e, ale i zamstnanci provozovatele a jinym subjékt, nag. pozistalym¢i cizim osobam.
V souvislosti s tim byla ohodnocena i zavaznoskkémich Skod z analyzovanyckgn.

V praci jsou roviZz odvozeny zakladni vzorce pro vyed pojistného v ramci poj&ti
odpowdnosti za Skodu zdravotnickych fzzeni sjednavanych praéstnictvim ramcovych
dohody profesnich komor. Navic jsou uvedeny i modelgiklady, které maji za cil dejmit
vstup do pojidtni rmiznych provozovatél zdravotnickych zidzeni z hlediska underwrittingu
rizika poji¥ovnami. Pro zachovani kvality informaci j&erpano z aktualnich wejne
dostupnych dokumeit pojistniki a pojisénych. Vysledkem modelovych filada je
vytvorena pojistna ochrana za konkrétni pojistné. Proalism byla konzultovana i
s odbornikem z praxe.

Prace se taktéz zabyvala podréliopady legislativnich zém na pojis¢ni odpowdnosti

za Skodu ve zdravotnictvi. Byly analyzovany nidgditejSi pravni normy, které or

smefovani a trendy vigdmétném pojiséni. Z tohoto pohledu bude nejvyznatj#i pravni
normou novy obansky zakonik, ktery bude diky odliSnémuiggpbu odSkosiovani oproti
souwasné zakonné Uprawiirozere motivovat pojiséna zdravotnickd Z&eni ke zvysSeni
limitu pojistného plgni. V této souvislosti je @kavan i strmy st ndklad na pojistnou
ochranu. Diplomové prace poskytuje komplexni shirpagznatk v pojis€ni odpowdnosti za
Skodu ve zdravotnictvi.
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provozovatele zdravotnickéhorizeni za Skodu DPP P-510/05.

Ceska pojigovna. V3eobecné pojistné podminky pro pejist odpovdnosti
zasSkodu VPPOS 2005.

Ceska pojigovna. Doplikové pojistné podminky pro po@st profesni
odpowdnosti za Skodu DPPI 2005.

Generali. ZvI4stni pojistné podminky pro po@st odpovdnosti za Skodu
pro pojisteni profesni odpaidnosti za Skodu ZPP O 2009/01 ZM.
Chartis.Pojistné podminky pro pojiiti profesni odpaidnosti CH-PI 01-11/2011.
Triglav. VSeobecné pojistné podminky pBkodové pojighi odpovdnosti
zaSkodu provozovatele zdravotnickéhsgizeni VPOZ-2008 T 088A/08.

Rozhodnuti soudu:

[41]
[42]

sp. zn. 25 Co 167/97, publikovanga&sopise Pravni rozhledy, 19982.

Tiskova zpravaé. 142/11 (Soudni dir Evropské unie) ze dne 21.12.2011
v pripadt rozsudkwe \&ci C- 495/10 Centre hospitalier universitaire desBgon

V. Thomas Dutrueux, Caisse  Dostupné na WWW:
<http://curia.europa.eu/jcms/upload/docs/applicdpdf/2011-
12/cp110142cs.pdf>; [15. prosince 2011].

Odborné konzultace:

[43]

[44]

doc. RSDr. Oldich MaSek, CSc., underwritter specialista, Koopesapoji¥ovna,
a.s. (Brnofijen 2011 — bezen 2012)
Mgr. Pavla Blska-Juranova, vedouci tymu likvidace pojistnychélodti, Ceska
pojistovna, a.s. (Brno, leden 2012)

Pravni normy:

[45]
[46]
[47]
[48]

[49]

Zakong. 40/1964 Sb., atansky zakonik.

Zakon¢. 65/1965 Sh., zakonik prace.

Zakon¢. 20/1966 Sb., o géo zdravi lidu.

Zakon¢. 220/1991 Sb., Geské lékeské komae, Ceské stomatologické kori®a
Ceské |ékarnické konte.

Zakon¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik.
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[50]
[51]
[52]
[53]
[54]
[55]

[56]
[57]
[58]

[59]
[60]
[61]
[62]
[63]
[64]
[65]
[66]
[67]

[68]
[69]

[70]

[71]
[72]
[73]
[74]

[75]

Zakon¢. 160/1992 Sh., o zdravotnid& nestatnich zdravotnickychizaenich.
Zakon¢. 18/1007 Sh., o mirovém vyuzivani jaderné enagamizujiciho z#eni.
Zakon¢. 59/1998 Sh., o odpeéunosti za Skodu Zfsobenou vadou vyrobku.
Zakon¢. 168/1999 Sh. zakon o pogai odpowdnosti z provozu vozidla.
Zakon¢. 101/2000 Sh., o ochramsobnich udaja o znéné nekterych zakon.
Zakon ¢. 123/2000 Sb., o zdravotnickych piesicich a o z#éné nekterych
zakoni.

Zakon¢. 361/2000 Sb., o silemim provozu.

Zakong¢. 37/2004 Sb., o pojistné smiauv

Zakon ¢. 38/2004 Sb., o pofisvacich zprogedkovatelich a likvidatorech po;.
udalosti.

Zakon¢. 262/2006 Sb., zakonik prace.

Zakon¢. 266/2006 Sb., o Urazovém padisit zangstnand.

Zakong¢. 378/2007 Sb., o tévech.

Zakonc¢. 40/2009 Sb., trestni zakon.

Zakong. 277/2009 Sb., o pojidvnictvi.

Zakon¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.

Zakon¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

Zakon¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné siuzb

Vyhlaska ¢. 242/1991 Sb., o soustavzdravotnickych zdzeni Zizovanych
okr. trady a obcemi.

Vyhlaskac. 394/1991 Sb., o postaveni, organiza¢irmosti fakultnich nemocnic
CR.

Vyhlaskac. 434/1992 Sb., o zdravotnické zachranné siuzb

Vyhlaska¢. 125/1993 Sb., kterou se stanovi podminky zbysaakonného
pojistni odpowdnosti zamistnavatele za Skoduigracovnim Urazu nebo nemaoci
Z povolani.

Vyhlaska Ministerstva spravedInostil77/1996 Sb.

Vyhlasky¢. 108/1997 Sb., kterou se provadi zakon o civillgtectvi.

Vyhlaska¢. 440/2001 Sb., o odSkogmi bolesti a ztizeni spalenského uplatmi.
Vyhlaska MZ ¢. 92/2012 Sb., o poZzadavcich na minimalni techniak&cné
vybaveni zdravotnickych Faeni a kontaktnich pracovilomaci p&e.

VyhlaSka MZ¢. 99/2012 Sb., o pozZzadavcich na minimélni persérzalbezpéeni
zdravotnich sluzeb.
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Ceska pojigovna

CLK
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EMG
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IC
Kooperativa
LSPP
MRI
RTG
SAZ
SUKL
Triglav
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Priloha ¢. 1 — Nahradova povinnost dle zakoniku prace a @danského zakona pi Skodé
na zdravi, Wetné skod na zdravi s nasledkem smrti

Typ nahrady

Nahradova povinnost je pravré upravena:

Pravni Uprava dle zak.
¢. 262/2006 Sb., zakonik
prace

Pravni Uprava podle zak.

¢. 40/1964 Sb., okansky

zakonik po novele, prov.
zak. €. 47/2004 Sb.

I. Nahrada poskozenému

, ust. 8 369, odst. 1, pism. h)
lest t. § 444
bolestné a§372 ust. §
ztlzenvl s'poléenskeho ust. 8 369, odst. 1, pism. h) ust. § 444
uplatreni ag§372
trat vk t. t. 1, pism. g
Ztrata na,l vydku po dopu ust. 8 369, odst. 1, pism. a) ust. § 445 a § 446
pracovni neschopnosti a §370
trat vk k i t. t. 1, pism. g
Ztrata na,l vydku po s Qr&enl ust. 8 369, odst. 1, pism. a) ust. § 445 a § 447
pracovni neschopnosti ag§371
ueel_ne \{ynaloz,ene naklady ust. 8 369, odst. 1, pism. @) ust. § 449
spojené s k&enim a§373
st. § 374 — nahrada se
nahrada za ztratu nachodu ust. 8 . ust. § 447a
neposkytuje

vécna Skoda

ust. 8 369, odst. 1, pism. @
s odkazem na 8 265, odst.

ust. 8§ 442 a § 443

I. Nahrada poiistalym

acelré vynalozené néklady

ust. 8 375, odst. 1, pism. 8

ust. § 449, odst. 1

spojené s palhem a8 376
pfirrjéfené naklady spojené s| ust. 8 375, odst. 1, pism. ) ust. § 449 odst. 2 a 3
pohtbem a 8376

. . , ust. 8 375, odst. 1, pism. @)
néklady na vyZivu pawstalym a§377 ust. § 448
Jedrjoraz,ove odskodni ust. 8 375, odst. 1, pism. d) ust. § 444. odst. 3
pozistalych a§378

nahrada ¥cné Skody

ust. 8 375, odst. 1, pism. d
dle § 265, odst. 3 a § 379

),

ust. § 442 a § 443

Zdroj: ZARYBNICKA J., SCHELLE K. Pojisi odpovdnosti za Skodu (historie a séasnost). 2010, s. 211.




Priloha €. 2 — Rehled naroki na jednorazova odskodsni (v K¢&), nalezici posstalym
dle prislusnych pravnich predpisi v pripadé zakonného pojis€éni odpowdnosti za Skodu
zpisobenou pracovnim Urazem anebo nemoci z povolani @dpowédnosti za Skodu
zpiusobenou provozem vozidla podle stavajici pravni Opwy, srovnani stavajici a
piredeslé pravni Upravy

Kazda poaistala
osoba

Pravni Uprava byla/je provedena:

Pravni Gprava
podle zak.
¢. 40/1964 Sb.,
ob¢ansky zakonik

Pravni Uprava
podle zak.

¢. 65/1965 Sb.,

zakonik prace,

Pravni Uprava dle
zak. ¢. 262/2006 Sb.
zakonik prace

po novele prov. zak. platné zréni
¢. 47/2004 Sb. do 31.12.2006
ManZzel/manzelka 240.000,- 50.000,- 240.000,-
Dité 240.000,- 80.000,- 240.000,-
Rodi za di¢ 240.000,- 50.000,- 240.000,-
Jina blizka osoba 240.000,- neni stanovena neni stanovena
S;::rcz)jei?éscuﬁ? 85.000,- neni stanovena neni stanovena
Sourozenec 175.000,- neni stanovena neni stanovena

Zdroj: ZARYBNICKA J., SCHELLE K. Pojiaf odpo¥dnosti za Skodu (historie a stasnost). 2010, s. 212.




